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INTRODUCCION

Las actividades culturales son las representaciones que dan cuenta de los
imaginarios sociales, de los diversos grupos que comprenden las sociedades. En
estas actividades estan inmersas las costumbres, tradiciones y normas que se
manifiestan a partir de las diversas expresiones artisticas, donde se reconocen las
l6gicas individuales y colectivas en bienes y servicios culturales (como artesanias,
poesia, festivales, entre otros). Es asi como las actividades culturales median en
todas las interacciones que sostiene cualquier grupo de personas y contribuyen en
la cohesion e inclusidn social, el desarrollo humano sostenible, el cuidado medio
ambiental, la construccién de paz entre otros, como propdsitos en comun o de
sociedad.

La dimension cultural estd presente en los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), que son transversales a las estrategias para disminuir los niveles de
pobreza y la desigualdad social. Lo cual se debe consolidar por medio de politicas
publicas, programas y proyectos que aseguren propuestas viables, coherentes y
articuladas a los presupuestos de inversion social.

En el caso colombiano, a partir de 1968 se estructuré el tema cultural en la
dinamica institucional, con la creacion de COLCULTURA vy, se inici6 la articulacion
de temas culturales en los Planes de Desarrollo. Anteriormente la cultura estaba a
cargo del Ministerio de Educacion Nacional, de la Secretaria de Extensién Cultural
y en los Departamentos de la Secretaria de Educacion. Posteriormente en 1997 se
crea el Ministerio de Cultura (Ley 397 de 1997) que dio independencia al sector
cultural para posicionarlo como un elemento esencial en el desarrollo integral del
pais. En este esfuerzo se han formulado politicas, entre las que se encuentra el
Plan Decenal de Cultura de Santiago de Cali donde la informacion estadistica es
un componente central.

Este Plan direcciona la construccion de estrategias colectivas para contribuir al
desarrollo de las practicas artisticas articuladas a través de la formulacién de
proyectos que respondan a la difusion y fortalecimiento cultural en la ciudad,
promoviendo acciones que a su vez generen alternativas de participacion vy
organizacion del sector cultural, con el objetivo de aportar al reconocimiento,
visibilizacion, apropiacion y circulacidon del sector.
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Son necesarios espacios de reflexién sobre el sector artistico dado su crecimiento
y desarrollo en los ultimos afios, de tal forma que se dé cuenta de la diversidad,
heterogeneidad y multiplicidad de los procesos artisticos locales. Por lo anterior,
es importante contar con informacion sobre la oferta, demanda e impactos de la
dinamica cultural.

En este marco, la operacion estadistica “CARACTERIZACION DEL FESTIVAL DE
MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO ALVAREZ EN EL DISTRITO DE SANTIAGO
DE CALI” contribuye en conocer los rasgos sociodemograficos y econémicos de
los participantes, sus intereses segun los roles que asumen, las actividades que
realizan y los subsectores que representan en este festival.

El presente documento da cuenta de la metodologia que sustenta la operacion
estadistica basada en registros administrativos. En primer lugar, se aborda todo lo
relacionado al disefio tematico, en segundo lugar, lo correspondiente al disefio
estadistico, en tercer lugar, al disefio de sistemas, en cuarto lugar, se incluye todo
lo relacionados con los mecanismos de calidad, en quinto lugar, se presenta el
plan de pruebas, en sexto lugar, se muestra el disefio de analisis de resultados, en
séptimo lugar, el disefio de la difusidn y, por ultimo, se presenta lo relacionado con
el proceso de evaluacion.

1. OBJETIVO

Este documento tiene como objetivo presentar metodolégicamente la operacion
estadistica de la “Caracterizacién del Festival de Musica del Pacifico Petronio
Alvarez en el Distrito de Santiago de Cali” para contribuir en la gestién de la
informacion estadistica del sector cultural.

2. ALCANCE

Este documento metodolégico aplica para la operacion estadistica
“Caracterizacion del Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez en el Distrito
de Santiago de Cali”.
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3. DEFINICIONES

ANONIMIZACION DE MICRODATOS. “Proceso técnico que consiste en
transformar los datos individuales de las unidades de observacion, de tal modo
gue no sea posible identificar sujetos o caracteristicas individuales de la fuente de

informacion, preservando asi las propiedades estadisticas en los resultados”
(DANE', 2020, p. 18).

ASISTENTE. Persona que esta presente en un lugar o acto.

CREADOR. Se entiende por creador a cualquier persona o grupo de personas
generadoras de bienes y productos culturales a partir de la imaginacion, la
sensibilidad y la creatividad. (Art. 27. Ley 397 de 1997)

CULTURA. Es el conjunto de rasgos distintivos, espirituales, materiales,
intelectuales y emocionales que caracterizan a los grupos humanos y que
comprende, mas alla de las artes y las letras, modos de vida, derechos humanos,
sistemas de valores, tradiciones y creencias. (Art. 1 Ley 397 de 1997)

DOCUMENTO METODOLOGICO. Documento que especifica las caracteristicas
técnicas de cada una de las etapas de una operacién estadistica. El contenido de
este documento varia de acuerdo con el tipo de operacion, ya sea una operacion
estadistica derivada, una basada en censos, encuestas o muestreos, o en
registros administrativos (Sistemas de Gestidén y Control Integrados, 2019).

EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL. Instrumento que permite conocer,
prevenir, mitigar y/o restaurar los dafnos al ambiente, asi como la regulaciéon de
obras o actividades para evitar o reducir sus efectos negativos en el ambiente.

EVALUACION DE IMPACTO FiSICO. Instrumento que permite conocer y realizar
un analisis detallado de los impactos sociales y ambientales de las acciones u
omisiones de los proyectos planificados y sus alternativas, estableciendo una
comparacién con las condiciones de referencia. Lo que significa reducir al minimo
o evitar los impactos descritos (adversos).

! Norma Técnica De La Calidad Del Proceso Estadistico: Requisitos De Calidad Para La Generacion De Estadisticas. Recuperado de
https://www.dane.gov.co/index.php/sistema-estadistico-nacional-sen/normas-y-estandares/lineamientos
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FERIA. Evento econdmico, social o cultural que puede estar establecido o ser
temporal, puede tener lugar en sede fija o desarrollarse de forma ambulante y
generalmente se refieren a un tema especifico o tienen un propdsito comun.

FESTIVAL. Actividad que convoca a participantes y asistentes en un espacio
comun (teatros, centros culturales, calles, plazas, parqués) y unos dias
especificos. En torno a actividades artisticas, culturales y muestras tradicionales,
resaltando una cultura.

FUENTE DE DATOS. Ubicacién especifica del conjunto de datos o base de datos
donde estan disponibles los datos y los metadatos. (DANE, 2020)

GESTOR CULTURAL. Impulsa los procesos culturales al interior de las
comunidades y organizaciones e instituciones de la participacién, democratizacion
y descentralizacion del fomento de la actividad cultural.

INFORMACION ESTADISTICA. Conjunto de resultados y la documentacién que
los soporta, los cuales se obtienen de las operaciones estadisticas y que
describen o expresan caracteristicas sobre un elemento, fendbmeno u objeto de
estudio. (DANE, 2020)

OPERACION ESTADISTICA. “Conjunto de procesos y actividades que comprende
la identificacion de necesidades, disefio, construccién, recoleccidn/acopio,
procesamiento, analisis, difusién y evaluacién, el cual conduce a la produccion de
informacion estadistica sobre un tema de interés nacional y/o territorial” (DANE,
2020, p. 15).

OPERACION ESTADISTICA A PARTIR DEL APROVECHAMIENTO DE
REGISTROS ADMINISTRATIVOS. Aplicaciéon de un proceso estadistico que
utiliza como metodologia estadistica la generacion de datos agregados a partir de
un conjunto de variables que caracterizan un tema de interés y que estan
contenidas en uno o0 mas registros administrativos.

PARTICIPANTE. Persona que asiste a algun festival cultural realizado en el
Distrito de Santiago de Cali, ya sea en calidad de espectador del evento
(ciudadania en general) o en calidad de actor del sector que pone a circular un
bien o servicio cultural.
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PROCESO ESTADISTICO. Conjunto sistemético de actividades encaminadas a la
produccion de estadisticas que comprende, entre otras, la deteccion de
necesidades, el disefio, la recoleccidn, el procesamiento, el andlisis y la difusion.
(Sistemas de Gestion y Control Integrados, 2019).

STAND. Caseta o puesto desmontable y provisional en el que se expone o se
vende un producto en una feria 0 un mercado.

4. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

4.1 PRESENTACION

En el Decreto 056 de 2016, el Sector Cultural esta estructurado de la siguiente
manera: Secretaria de Cultura y organismos adscritos: Unidad Administrativa
Especial Estudio de Grabacion Takeshima y Unidad Administrativa Especial Teatro
Municipal.

La Secretaria de Cultura, tiene como propdsito “Liderar la planeacion y gestion de
politicas y programas que fomenten la cultura y el ejercicio de los derechos
culturales, promoviendo la vinculacion del sector al desarrollo social y econémico
del Municipio de Santiago de Cali, con criterios de inclusion e innovacion”
(Art.170). Y esta estructurada de la siguiente manera (Art.171): Despacho del
Secretario, Subsecretaria de Patrimonio, Bibliotecas e Infraestructura Cultural,
Subsecretaria de Artes, Creacion y Promocion Cultural y Unidad de Apoyo a la
Gestion.

Entre sus funciones se encuentran (Art.172)

e Liderar la creacion, produccion, investigacion, circulacién y difusion de las
manifestaciones culturales y expresiones artisticas.

e Coordinar el acceso y redistribucion de los bienes y servicios culturales con
oportunidades equitativas para los habitantes del Municipio de Santiago de
Cali, promoviendo la vinculacion del sector cultural al desarrollo social y
economico.

e Disenar e implementar estrategias y acciones orientadas al fortalecimiento y
promocion de los artistas calefios, especialmente los que hacen parte de
los procesos y programas continuos del organismo.
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e Generar espacios de coordinacion intersectorial e interinstitucional en

materia cultural.

Dinamizar los espacios de participacién cultural en el Municipio.

Realizar la implementacion y seguimiento de las politicas publicas
poblacionales con enfoque diferencial, en las intervenciones que realice el
organismo.

e Apoyar a las comunidades en el desarrollo de sus procesos culturales en
correspondencia con las necesidades identificadas en las comunas y
corregimientos.

e Definir el enfoque y términos de referencia de la convocatoria Estimulos
para artistas, creadores gestores y/o investigadores culturales.

La operacion estadistica “Caracterizacion del festival de musica del pacifico
Petronio Alvarez en el distrito de Santiago de Cali”, estaria a cargo de la
Secretaria de Cultura, responsable de promover la circulacidon de expresiones
artisticas y formacién de publico; el fortalecimiento de las competencias de los
gestores, creadores, artistas y otros actores del sector; la circulacion de artistas
que hacen parte de los cadena de valor de los programas y procesos que lidera la
Secretaria de Cultura, la realizacion de convocatorias de estimulos para artistas,
creadores, gestores y emprendimientos artisticos y culturales; asi como la
participacion en la generacién de conocimiento e investigaciones sobre el sector
cultural, para la formulaciéon e implementacién de politicas, planes, programas,
proyectos y demas acciones enfocadas en el desarrollo del sector y la toma de
decisiones.

La Secretaria de Cultura lidera la Temporada de Festivales de Cali (TFC) como
una estrategia de circulacion y visibilizacidon de las expresiones culturales propias
de Santiago de Cali. Los festivales que hacen parte de la TFC son:

Festival de Macetas de Cali

Encuentro Nacional e Internacional de Danzas Folcléricas Mercedes Montafio
Festival de las artes “Sucursal Fest”

Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez

Festival Mundial de Salsa

Festival Internacional de Teatro

Festival Internacional de Cine

Festival internacional de Poesia

Festival internacional de Ballet

Bienal Internacional de Danza de Cali
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e Feria de Cali

La medicién de los festivales culturales cobra relevancia para ver los impactos
sociales y econdémicos que ellos generan a través de mercados musicales, las
muestras gastronémicas, de artesanias, circulacion de contenidos en medios
digitales, entre otros. A su vez, estos festivales funcionan como espacios de
encuentro ciudadano y esparcimiento, donde confluyen todas las tendencias,
experiencias, visiones, culturas, etnias y demas ldgicas de expresiones artisticas
presentes en el Distrito de Santiago de Cali.

4.2 ANTECEDENTES

El Plan Decenal de Cultura de Santiago de Cali 2018-2028 “Cali Hacia un Territorio
Intercultural”, es una herramienta de planificacion del sector cultural que busca
promover y afianzar el desarrollo cultural, desde su unico enfoque que es la
interculturalidad. En el marco de la conceptualizacion de este Plan, se establecen
indicadores que suponen la realizacion de estudios de mercado y de consumo
cultural de la ciudad.

Estas solicitudes de estudio se evidencian en los diversos campos que constituyen
el Plan Decenal de Cultura con, por ejemplo, la identificacidon y caracterizacion de
los artistas y creadores presentes en Santiago de Cali. Lo anterior, sefiala la
necesidad de adelantar acciones que den respuesta a dicha demanda a partir de
la realizacion de estudios anuales de mercado, gastos y consumo cultural con
participacion de gestores, creadores y organizadores que hacen parte del sector
cultural, segun manifestaciones y bienes del patrimonio cultural, expresiones
artisticas tales como artes plasticas y visuales, artes aplicadas, artes tradicionales
y artesanales, artes literarias, artes escénicas (donde se incluye teatro, musica,
danza y circo), entre otras expresiones culturales.

Teniendo en cuenta que en distintos momentos se ha encontrado como
problematica central: “La limitada proyeccion de los festivales culturales y las
expresiones artisticas de talla internacional”, segun los resultados obtenidos en la
"Encuesta de Percepcion Ciudadana “Cali Cémo Vamos" presentados desde el
2008 al 2019, se evidencio lo siguiente en relacion con la pregunta: “; Qué tan
satisfecho se siente con la oferta cultural de la ciudad?
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Tabla 1. Porcentaje de satisfaccion en relacion
a la oferta cultural de la ciudad

ANO PORCENTAJES

2008 El 57% satisfecho
2009 El 61% satisfecho
2010 El 51% satisfecho
2011 El 40% satisfecho
2012 El 41% satisfecho
2013 El 59% satisfecho
2014 El 45% satisfecho
2015 El 59% satisfecho
2016 El 55% satisfecho
2017 El 49% satisfecho
2018 El 59% satisfecho
2019 El 61% satisfecho
2020 Sin informacion?

2021 El 23% satisfecho

Fuente: Creaciodn propia Secretaria de Cultura

Esta encuesta de percepcion ciudadana permitié reconocer que a lo largo de 13
anos la oferta cultural en promedio deja satisfecho al 50,7% de la poblacién
participante. Con lo anterior se evidencia la necesidad de mejorar y afinar la
medicion en temas culturales para dar cuenta de los factores que influyen en que
se mantenga esta tendencia estable y, a partir de alli, mejorar la oferta cultural de
la ciudad.

2 Esto puede explicarse debido a las consecuencias causadas por la pandemia Covid-19 y el estallido social que afectd la
ciudad y, aunado a ello, la oferta de servicios culturales para los afios 2020 y 2021. Fue evidente la afectacion al sector
cultural, dado que las personas no pudieron asistir a eventos culturales de manera presencial, reuniones masivas, entre
otras.
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Desde hace mas de 15 afios, la Alcaldia de Santiago de Cali, realiza festivales
para fortalecer las expresiones culturales mas representativas de la ciudad, entre
los que se destacan: el Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez, el
Festival Mundial de Salsa y la Feria de Cali. Sin embargo, la promocion y difusion
de las mismas no se habia cobijado bajo una sola estrategia que permitiera
posicionar a Santiago de Cali, como la capital cultural en Colombia y el mundo.

Es asi como en el afio 2018, nace una estrategia de promocion denominada:
“Temporada de Festivales” que permite cubrir todos los festivales con componente
internacional potenciando las acciones artisticas y culturales de nuestro territorio.
La TFC busca notificarles a los ciudadanos a nivel local, nacional e internacional
que en Santiago de Cali hay una variada oferta cultural de calidad con una nutrida
agenda que pone a disposicion bienes y servicios a lo largo del afo.
Adicionalmente, en el 2019 la ciudad recibié el galardon de principal destino
cultural de Suramérica 2019 en los premios internacionales de la industria de
viajes World Travel Awards (mejor conocido como los Oscar del turismo).

Posicionar a Santiago de Cali como referente cultural requiere del desarrollo de
estrategias como la TFC, donde es necesario contar con informacién que permita
conocer las caracteristicas que tiene el desarrollo de los festivales culturales en la
ciudad, por ejemplo, ver el numero de empleos que se generan, el aumento de
visitantes a la ciudad en el marco del festival, el publico asistente, las
caracteristicas de los participantes, entre otros.

4.3 DISENO TEMATICO/METODOLOGICO

4.3.1 Necesidades de informacion

Uno de los festivales culturales mas representativos de la ciudad es el Festival de
Musica del Pacifico Petronio Alvarez que para el 2022 realizé su version 26. El
desarrollo de este festival demanda un nivel de organizacion y planificacion
detallado, que da lugar a la vinculacion equitativa de los actores culturales, una
oferta diversa de calidad donde se vincule a todos los participantes en la
experiencia que permite el festival.

Es asi, como se requiere de datos y cifras comparables en el tiempo, que le
permitan a la Secretaria de Cultura conocer las caracteristicas principales de los
participantes: (género, edad, lugar de nacimiento, lugar de residencia), ingresos,
gastos, percepcion de la satisfaccidn de los servicios, entre otros, con el fin de
conocer las tendencias y lograr definir mediciones periddicas que fortalezcan los
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festivales culturales en sus diferentes momentos: Inscripcidn, proceso de
seleccién, competencias, presentaciones y otros desarrollos en medio de las
distintas actividades. Igualmente, los datos son un insumo basico para los
informes y reportes de la gestion de la Secretaria de Cultura.

Asi mismo, sirve como apoyo a las investigaciones sobre cambios culturales, pues
el conocimiento sobre los continuos cambios en el radar cultural del Distrito de
Santiago de Cali relacionado con el representativo Festival de Musica del Pacifico
Petronio Alvarez deben adaptarse a la formulacién de las politicas
gubernamentales que tengan la capacidad de responder adecuadamente a las
necesidades y demandas sociales de todos los actores vinculados.

A continuacioén, en la Tabla 1, se relaciona los usuarios de la informacién a nivel
interno y externo:

Tabla 2. Usuarios de la Informacion

USUARIOS INFORMACION FRECUENCIA
Interno: Informacion detallada de la Anual
e Funcionarios de la |medicion:
Secretaria de e |dentificacion y datos de contacto
Cultura del participante (se diferencia a la
ciudadania general y al actor
cultural)

Caracterizacion sociodemografica
Familiaridad y participacion en el
festival

e Evaluacién general del festival
e Aspecto social y cultural
e Aspecto econdémico y turistico
e Aspecto ambiental y fisico
Externo: Informacién agregada de la Anual
e Actores culturales [medicion:
(individuales y e Caracterizacion sociodemogréfica
organizados) e Familiaridad y participacion en el
e Ciudadania en festival
general e Evaluacion general del festival
e Otras entidades e Aspecto social y cultural
estatales e Aspecto econdmico y turistico
e Aspecto ambiental y fisico

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. Pagina
13de 77



USUARIOS INFORMACION FRECUENCIA

e Ministerio de
Cultura
Fuente: Creacioén propia Secretaria de Cultura

4.3.2 Objetivos
a) Objetivo general

Caracterizar a los participantes y asistentes al Festival de Musica del Pacifico
Petronio Alvarez en el Distrito de Santiago de Cali, para el fortalecimiento de
estrategias, planes, programas y politicas relacionadas con el sector cultural.

b) Objetivos especificos

Identificar las dinamicas de participacion en el festival.
Conocer los intereses y tendencias de los participantes en el festival.
Conocer los intereses y percepciones de los asistentes y familias en
relacion a los festivales.

e Indagar sobre el impacto econdmico que se genera en relacion a la
dinamica del festival.

e Contar con informacion para fortalecer las estrategias, planes y programas
relacionadas con el festival.

4.3.3 Alcance

La operacion estadistica da cuenta de la informacion recolectada de los
participantes y asistentes del Festival de Musica Petronio Alvarez que se
implementa anualmente en el Distrito de Santiago de Cali. En ese sentido, el
registro administrativo prioriza en consonancia con los planes, programas y
politicas vinculadas al sector cultura y la experiencia de la ciudad en medicién
cultural, cierto conjunto de bienes, servicios y espacios culturales para dinamizar
la participacion en el festival.

Indaga sobre las caracteristicas sociodemograficas, los impactos sociales,
culturales, econdmicos y ambientales de los participantes y asistentes al festival.
En otro sentido, transversalmente se explora la percepciéon de los hogares y su
familiaridad con la oferta de festivales de la Secretaria de Cultura. La produccion
de la informacién se ubica dentro del area Tematica Social en la Sub-Area

Tematica Cultura Recreacion y Deporte, del DANE.
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4.3.4 Marco de referencia

a) Marco teérico

El desarrollo sostenible surge como necesidad de combinar la actividad
economica y sus efectos con la proteccion y resguardo de la naturaleza, buscando
mantener las demandas de las comunidades satisfechas a partir de la explotacion
de recursos naturales y ambientales, pero al mismo tiempo busca que el ambiente
y los recursos se preserven y puedan seguir aprovechandose en el futuro.

Resultado de los trabajos de la Comisién del Medio Ambiente y Desarrollo de las
Naciones Unidas, creada en la Asamblea de Naciones Unidas en 1983. De
acuerdo con lo anterior, se quiso frenar un poco el avance nocivo de los efectos de
las acciones realizadas por el ser humano sobre la naturaleza y se adopta el
concepto de "desarrollo sostenible, sustentable o perdurable". Este concepto se
incluiria en la Declaracién de Rio (1992) como "Aquel desarrollo que satisface las
necesidades de las generaciones presentes sin comprometer las posibilidades de
las generaciones futuras para atender sus propias necesidades" (Riechmann.
1995. Pag. 4).

Por otro lado, Maclintyre (1993) sefiala que, el desarrollo sostenible considera de
forma general tres principios:

1) La sostenibilidad ecoldgica garantiza que el desarrollo sea compatible con
el mantenimiento de los procesos ecoldgicos esenciales, de la diversidad
biolégica y de los recursos biolégicos.

2) La sostenibilidad social y cultural garantiza que el desarrollo aumente el
control de los hombres sobre sus propias vidas, sea compatible con la
cultura y los valores de las personas afectadas, y mantenga y fortalezca la
identidad de la comunidad.

3) La sostenibilidad econdmica garantiza que el desarrollo sea
econdmicamente eficiente y que los recursos sean gestionados de modo
gue se conserven para las generaciones futuras.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. Pagina
15de 77



Ese equilibrio entre el crecimiento economico, el cuidado del medio ambiente y el
bienestar social es lo que caracteriza el desarrollo sostenible, lo que hace a cada
una de estas dimensiones sea interdependiente.

La sostenibilidad social entonces refiere al desarrollo humano, entendiéndolo
como libertad para desarrollar capacidades, de acuerdo con la contribucién que
hace Amartya Sen (1990), que propone una perspectiva del desarrollo fundada en
la idea del aumento de la riqueza de la vida humana, llevando a una ampliacion de
la medicion del indice de desarrollo humano para, ademas de contemplar en la
medicion la perspectiva econdmica, se incluyen elementos de longevidad,
conocimientos y niveles decentes de vida, midiendo asi aspectos sociales donde
se evidencian la formacidon de capacidades humana, como un mejor estado de
salud, conocimientos y destrezas, el uso que la gente hace de las capacidades
adquiridas para el descanso, la producciéon o las actividades sociales, culturales y
politicas.

De acuerdo con lo anterior, el desarrollo esta intimamente relacionado con el
territorio y las diversas poblaciones que interactuan en él. En esta medida, se
entiende como la capacidad de ejercer una libertad real para tomar decisiones
sobre la vida que queremos llevar, es decir, una comprension del desarrollo
humano como resultado de unos acuerdos entre ciudadanos y ciudadanas sobre
el tipo de lugar en el que queremos vivir y sobre como queremos vivir, esto
innegablemente tiene una dimension cultural porque esas capacidades que son
valoradas para ejercer esta libertad real, se encuentran enmarcadas en
imaginarios compartidos, sobre lo que las personas de una comunidad prefieren,
en el reconocimiento de lo que valoramos, y que ademas tenemos razones para
valorar como adecuado, esta definitivamente influenciado por la cultura.

Desde esta perspectiva, comprendemos que son las personas y los colectivos,
quienes definen los contenidos del desarrollo, puesto que son los unicos que, en
ejercicio de esa libertad real, estan en capacidad de recrearlo y transformarlo. Si el
desarrollo esta en relacién con la cultura y las poblaciones, entonces también
debemos entender que el desarrollo es un asunto que solo es posible en el
territorio, a partir del reconocimiento de que el ejercicio de las libertades de las
personas no es homogéneo, no tiene los mismos contenidos ni siquiera en la
misma ciudad; por el contrario, se da en territorios especificos con personas reales
(de carne y hueso) que lo habitan.
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El reconocimiento de la convivencia, el respeto, el didlogo y el aprendizaje mutuo
entre grupos culturales diversos obliga a avanzar en los modos de desarrollar la
gestion publica. Ese contacto, interaccion y mutua influencia en el marco de una
ciudadania diferenciada y la comprensién dinamica de las culturas, permite recrear
y reconfigurar las identidades para llegar a acuerdos comunes sobre la vida en
comunidad. Es sobre la base de estas premisas, que se promueven formas de
intercambio y cooperacion igualitarias entre culturas, aceptando la legitimidad de
las distintas maneras de concebir la vida que se quiere llevar como comunidad, es
decir, el ejercicio de las libertades reales para desarrollarnos como comunidad.

Ahora, es en el contexto global donde los ciudadanos comparten un sentido de
pertenencia e inclusién, participan activamente en los asuntos publicos, reconocen
y toleran las diferencias, gozan de una equidad relativa en el acceso a los bienes y
servicios publicos, asi como en la distribucion del ingreso y la riqueza. Todo ello,
es posible en un ambiente donde las instituciones generan confianza y legitimidad
y la ciudadania se ejerce a plenitud. En esa medida, los diadlogos entre diversos y
diversas, entre identidades, debe lograrse una conexion social (pertenencia), en la
que la ciudadania comparta valores y compromisos basicos.

Entender la interdependencia entre todos los derechos humanos, definiendo en lo
local la manera en la que los derechos culturales contribuyen al desarrollo y al
goce efectivo de todos los derechos de los individuos y de los colectivos, donde es
necesario definir los responsables para concretar esos derechos con calidad y
oportunidad. En este sentido, el Estado tiene un lugar fundamental como garante
del ejercicio de esas libertades y del fomento de las capacidades que permitan
desarrollarlas, satisfaciendo niveles minimos para lograr el desarrollo integral del
territorio.

b) Marco conceptual

Las expresiones culturales han sido inherentes al desarrollo de los grupos
humanos a través del tiempo, dando cuenta y significado de las representaciones
de las comunidades, especialmente en lo social. En este sentido, existe una serie
de formas de manifestaciones y expresiones culturales que van desde lo mas
cotidiano como la forma de hablar, vestir, preparar los alimentos, ritos, ceremonias
y fiestas, hasta expresiones mas especificas como la danza, musica,
representaciones escenificadas, pintura, entre otros. Los festivales son una de las
expresiones culturales colectivas mas caracteristicas, donde se celebra o
conmemora personajes, momentos o tradiciones de la propia comunidad. En
cuanto a su definicién no hay consenso, pero se comparte la idea de que es un
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aspecto central de lo cultural para una comunidad o sociedad. Debido a que es
una actividad articulada a las formas de accionar y representaciones comunes de
un colectivo, Falassi (1997) referenciado por Zoltan (2010), en este sentido,
resalta su aspecto social, y define el festival como:

“una celebracién perioédica hecha de una multiplicidad de formas rituales y eventos
que directa o indirectamente afectan a todos los miembros de una comunidad y
que, de manera explicita o implicita, muestra los valores de base, la ideologia, la
vision del mundo que es compartida por miembros de la comunidad y que son la
base de su identidad social"(p. 2).

Los Festivales permiten la interaccion de los ciudadanos, desde el reconocimiento
de la diferencia, a partir de las expresiones culturales y artisticas, promoviendo el
sentido de inclusiéon y por ende de fortalecimiento del tejido social. También
funcionan como sistema dinamizador de las economias tradicionales y locales,
donde se manifiestan las tradiciones y la multiculturalidad.

Los participantes son agentes dinamicos en el proceso de construccion cultural y
artistica, desde sus caracteristicas particulares como usuarios de los espacios
institucionales establecidos para la promocion y divulgacion de actividades
posicionadas a partir del reconocimiento diferencial de los grupos poblacionales.
En este sentido es esencial, que la informacidon de los usuarios o participantes
quede registrada para generar datos que permitan caracterizar este grupo de
personas.

Entre las definiciones del Decreto 1080 de 2015. Articulo 2.2.1.5, se resaltan las
referidas al Sistema Nacional de Cultura, se adoptan las siguientes definiciones:

1. Instancias: Son las responsables de la formulacion, ejecucion y seguimiento de
las politicas y de los planes de cultura, conjuntamente con los espacios de
participacion.

2. Espacios de participacion: Son el ambito de encuentro de todos los actores del
sistema en donde son concertadas las decisiones de la politica y planificacion
cultural nacional o territorial y la vinculacion y articulacion con los demas
sistemas.

3. Procesos: Son el conjunto de acciones que enriquecen, potencian, transforman
y divulgan el ambito cultural, observando criterios democraticos, participativos y
multiculturales. Los procesos son los siguientes:
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3.1.

3.2.

3.3.

De desarrollo y fortalecimiento institucional: Fomenta y promueve la
cooperacion interinstitucional desde el punto de vista organizativo,
administrativo, financiero y programatico dirigido a las instancias
encargadas de coordinar y ejecutar programas y proyectos culturales en
las entidades del orden nacional y territorial.

De planificacion: Se orienta a la formulacion de los Planes Territoriales
de Cultura y del Plan Nacional de Cultura y su integraciéon a los Planes
de Desarrollo.

De financiacion: Identifica y canaliza los recursos publicos y privados
nacionales, territoriales e internacionales para la ejecucién de los
programas y proyectos.

4. Subsistemas. Hacen parte del Sistema Nacional de Cultura:

41.

4.2.

4.3.

De gestion cultural. Mediante este subsistema se busca consolidar el
Sistema Nacional de Cultura, asi como la planificacion de todas aquellas
acciones que permitan a las instancias y a los espacios de concertacion,
participar y cumplir activamente con sus funciones especificas. A través de
este subsistema se hara la evaluacidn y seguimiento de los planes,
programas y proyectos culturales.

De informacion cultural SINIC: Conjunto de instancias y procesos de
desarrollo institucional en el area de informacién articuladas entre si que
posibilitan la investigacion y el acceso de la comunidad a la informacion
cultural. El subsistema Nacional de Informacion tiene como mision
recoger, organizar, procesar, comunicar y difundir la informacion del
ambito cultural desde y hacia las diferentes entidades gubernamentales,
institucionales, artisticas o de la comunidad nacional o internacional.

De concertacion. A través de este subsistema el Ministerio de Cultura
impulsara programas y actividades de interés publico acordes con el Plan
Nacional de Cultura y los Planes Territoriales, dirigidos a rescatar,
defender y promover el talento nacional; democratizar el acceso de todas
las personas a los bienes, servicios y manifestaciones de la cultura y el
arte, con énfasis en el publico infantil y juvenil, tercera edad y
discapacitados fisicos, psiquicos y sensoriales; consolidar las instituciones
culturales y contribuir a profundizar su relacion interactuante con la
comunidad. Los Participantes del Subsistema Nacional de Concertacion
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son: El Ministerio de Cultura, los entes territoriales y las entidades
culturales privadas sin animo de lucro.

5. Redes culturales: Se entiende por redes de servicios culturales al conjunto de
organizaciones y procedimientos que conducen a disponer de informacion y de los
servicios relacionados con la misién de cada organizacién en los procesos
culturales del pais.

Conceptos relacionados con las dimensiones de los Festivales:

Danza: La danza entendida como una genuina expresién de los sentimientos
humanos transmitidos en forma de movimientos, esta arraigada en las costumbres
y vivencias socioculturales de un determinado entorno geografico. Por medio de la
danza, el ser humano es capaz de reflejar y conciliar la complejidad de las
multiples dimensiones de la existencia. Duarte, M. M., Palacio, E. S., & Moreno, A.
M. (2020).

Musica Del Pacifico: Las formas musicales de la zona son bastante variadas,
pero las mas conocidas son, en primer lugar, la chirimia: una banda de metales
que generalmente comprende clarinete, bombardino, redoblante casero (“caja”),
bombo (“tambora”) y platillos de latéon. Las chirimias tocan un repertorio que
incluye la musica profana bailable del Siglo XIX, sea europea (polka, mazurca),
euro-caribefia (danza, contradanza), del interior colombiano (pasillo) o local
(abosao, levantapolvo), y que es tradicional en el departamento del Chocé al norte
del Litoral. Luego, tenemos el conjunto de marimba, que comprende una marimba
de madera tocada por dos musicos, dos bombos, dos tambores de mano
(“cununos”), y tres 0 mas seforas “cantadoras” que ademas tocan sonajas de
guadua (“guasas”). Los conjuntos de marimba y sus derivados interpretan géneros
musicales locales en contextos tanto profanos como sagrados. Estos géneros son
endémicos al Pacifico desde el sur del Chocd hasta la provincia ecuatoriana de
Esmeraldas. En tercer lugar, encontramos los cantos a capella de las cantadoras,
tanto del Chocd como del sur, usualmente para funciones religiosas como los
velorios y las procesiones y ceremonias de la Semana Santa. Quintero, M. B.
(2006).

c) Marco legal
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La Constitucidn Politica de Colombia consagra en su articulo 70: El Estado tiene el
deber de promover y fomentar el acceso a la cultura de todos los colombianos en
igualdad de oportunidades, por medio de la educacién permanente y la ensefianza
cientifica, técnica, artistica y profesional en todas las etapas del proceso de
creacion de la identidad nacional. La cultura en sus diversas manifestaciones es
fundamento de la nacionalidad. El Estado reconoce la igualdad y dignidad de
todas las personas que conviven en el pais. El Estado promovera la investigacion,
la ciencia, el desarrollo y la difusion de los valores culturales de la Nacion.

La Ley General de Cultura No. 397 de 1997, establece como parte de sus
principios fundamentales en el articulo 1ro:

a) Cultura, es el conjunto de rasgos distintivos, espirituales, materiales,
intelectuales y emocionales que caracterizan a los grupos humanos y que
comprende, mas alla de las artes y las letras, los modos de vida, derechos
humanos, sistemas de valores, tradiciones y creencias.

b) La cultura, en sus diversas manifestaciones, es fundamento de la nacionalidad
y actividad propia de la sociedad colombiana en su conjunto, como proceso
generado individual y colectivamente por los colombianos. Dichas
manifestaciones constituyen parte integral de la identidad y la cultura
colombianas.

c) (...) El Estado promovera la interaccion de la cultura nacional con la cultura
universal.

De igual forma, consagra como papel del Estado en el articulo 2 se lee:

Articulo 2°. Del papel del Estado en relacion con la cultura. Las funciones y los
servicios del Estado en relacion con la cultura se cumpliran en conformidad con lo
dispuesto en el articulo anterior, teniendo en cuenta que el objetivo primordial de la
politica estatal sobre la materia son la preservacion del Patrimonio Cultural de la
Nacién y el apoyo y el estimulo a las personas, comunidades e instituciones que
desarrollen o promuevan las expresiones artisticas y culturales en los ambitos
locales, regionales y nacional.

Por su parte, el Decreto Extraordinario 411.0.20.0516 del 28 de septiembre de
2016 determiné la estructura de la Administracion Central para el cumplimiento de
la mision y vision, con base a ello ubico a la Secretaria de Cultura, en el sector
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administrativo Cultura, siendo su mision garantizar a los habitantes de Santiago de
Cali el goce y disfrute de los derechos a la cultura, asi como fortalecer y fomentar
las diferentes expresiones culturales de sus habitantes.

Decreto 1080 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Cultura”. En el Articulo 1.1.1.1 Ministerio de Cultura: El
Ministerio de Cultura tendra como objetivos: formular, coordinar, ejecutar y vigilar
la politica del Estado en materia cultural de modo coherente con los planes de
desarrollo, con los principios fundamentales y de participacién contemplados en la
Constitucion Politica y en la ley y le corresponde formular y adoptar politicas,
planes generales, programas y proyectos del Sector Administrativo a su cargo.

Desde la Secretaria de Cultura se emite afio a ano la resolucién por medio de la
cual se conforman la mesa organizadora y conceptual del Festival.

d) Referentes internacionales
A nivel internacional se referencia las siguientes experiencias:

En el Informe Anual de Estadisticas Culturales (2016), realizado por el Instituto
Nacional de Estadisticas (INE) y el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes
(CNCA), el objetivo principal es dar cuenta de la medicién del campo cultural y sus
diversidades en el pais. Debido a la importancia que ha adquirido el tema cultural
en el desarrollo tanto individual como colectivo, se requiere contar con datos
confiables y validados, que den cuentan de su evolucion y a su vez aporten para el
establecimiento de acciones en pro de mejoras.

México cuenta con un Sistema de Informacién Cultural (SIC), es una plataforma de
la Secretaria de Cultura que agrega y ofrece informacion sobre los recursos
culturales y el patrimonio del pais, que estan al servicio de los ciudadanos. Se
construyo con la participacion del sector publico, de los centros de investigacion y
de expertos de organismos nacionales e internacionales. De manera conjunta,
disefiaron parametros con los que se registran y sistematizan los datos de los
diversos temas que comprenden el SIC.

Por medio de la Red Nacional de Informacion Cultural, los institutos, consejos y
secretarias de cultura de las 32 entidades de México, contribuyen y participan de
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manera activa en la construccion, actualizacion y mejora de la informacion. Los
usuarios tienen participacion directa en el portal.

El SIC, cuenta con informacién sobre las principales caracteristicas de los
recursos culturales, distribucién y condiciones en relacién con el territorio. Asi
mismo, cuenta con informacién complementaria sobre las practicas y habitos de la
poblacion en relacion con el consumo y acceso a los bienes y servicios culturales,
que se obtienen por medio de encuestas nacionales y estudios. Lo que da lugar a
la construccion de estadisticas e indicadores que contribuyen a la evaluacion y
formulacién de politicas culturales.

En el portal del SEIC se pueden consultar entre otros sobre:

Espacios culturales

Creadores

Convocatorias

Produccion editorial y medios
Apoyos otorgados

Patrimonio

Festivales, Ferias y Festividades
Instituciones culturales

Asi mismo, el portal cuenta con el acceso a Datos Abiertos, Mapas, Publicaciones,
Encuestas y Estudios. https://sic.cultura.gob.mx/

e) Referentes nacionales

A nivel nacional, el Ministerio de Cultura por medio de la Direccién de Fomento
Regional, ha desarrollado una herramienta informatica “Sistema de Informacion de
Fomento Regional” (SIFO), la cual permite procesar y presentar informacion
diagnodstica del sector cultural que recolecta en todo el territorio colombiano. Con
el objetivo que los gobiernos locales tomen decisiones y formulen politicas
publicas, desde el conocimiento de la realidad a partir de la informacion estadistica

El sistema permite conocer el contexto cultural de los municipios, distritos y
departamentos: http://sifo.mincultura.gov.co/#/main/home

e Funcionamiento de la instancia responsable de la cultura
e Estado de los procesos de participacion
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e Planificacion y financiacion del sector
e Oferta cultural
e Estado de las infraestructuras

El ministerio también lanzé este afio la plataforma SOY CULTURA donde se hace
el Registro Unico Nacional de Agentes Culturales. Para ello se disefié un
instrumento para la inscripcion, caracterizacion y actualizacion de la informacién
de los gestores y creadores culturales a nivel nacional con el objetivo de:
caracterizar a los agentes culturales del pais; unificar bases de datos reduciendo
tramites y costos; proporcionar informacion para la formulacion de politicas
publicas del sector; mejorar la circulacidén, acceso a la oferta de bienes y servicios
del Ministerio de Cultura y las entidades territoriales; fortalecer las conexiones
entre entidades, gestores y creadores culturales; crear una red de cooperacion
entre agentes culturales.

En Colombia se realiza un numero importante de festivales a lo largo del ano, que
tienen como objetivo fortalecer la identidad y dinamizar las iniciativas propias de
las regiones desde sus expresiones artisticas y culturales. Los Festivales se
caracterizan por convocar a los interesados para que realicen la respectiva
inscripcion 'y adelante el proceso de clasificacion, para que logren ser
participantes.

Entre 2010 y 2011, la Pontificia Universidad Javeriana desarrollé junto con el
Ministerio de Cultura un conjunto de evaluaciones sobre el impacto cultural, social
y econémico de diez festivales en el pais, que se presentan en la publicacion “Diez
Festivales en Colombia: valores e impacto. Instituto de Politicas de Desarrollo”.
Esta publicacion consta de un capitulo de aproximacion a los conceptos que
definen los festivales; un segundo aparte en el que se expone la metodologia
utilizada en el trabajo; diez capitulos correspondientes a los resultados de cada
festival analizado: Festival Mono Nufez, Ginebra, Valle del Cauca; Encuentro de
Alabaos, Gualies y Levantamiento de Tumbas, San Juan de Andagoya, Chocé;
Festival Nacional de Bandas, Paipa, Boyaca; Festival de Tambores de Palenque,
Bolivar; Festival de Cine de Santa Fe de Antioquia, Antioquia; Festival nacional de
musica andina y campesina Colono de oro, Florencia, Caqueta; Torneo
Internacional del Joropo, Villavicencio, Meta; Festival Folclorico, Reinado Nacional
del Bambuco y Muestra Internacional del Folclor, Neiva, Huila; Festival
Internacional Medellin de Jazz y Musicas del Mundo, Medellin, Antioquia; Festival
Internacional de Teatro Ethnic Roots, San Andrés. Se incluye un capitulo que
permite una comparaciéon mas directa de los resultados encontrados sobre los seis
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festivales estudiados en 2010 y un capitulo final de recomendaciones de politica.

(p- 11)

4.3.5 Diseio de variables e indicadores

a) Variables: Las variables se relacionan por cada una de las dimensiones:

Tabla 3. Relacion de Variables por cada dimension

DIMENSIONES

VARIABLES

Participantes

Datos Entrevistados

Asistentes e Ciudad donde vive Cali
Percepcion Hogares e Barrio/Comuna/ Corregimiento
Medicion de los stands|e Otra ciudad
participantes en el XXVI e Otro pais
e Dias que estara en la ciudad
e La principal razdn de su viaje es asistir al festival de

musica del pacifico Petronio Alvarez (si -no)

Demograficos

Procedencia

Nivel educativo

Sexo

Edad

Principal actividad actual
Reconocimiento Etnico
Reconocimiento de Género
Discapacidad

Estrato

Participantes

Evaluacion General de los Festivales

e Como se enterd de la convocatoria del festival para
participar como oferente (Television, Radio,
Periodico, Redes Sociales, Amigos o familiares,
Vallas, Otros, cual)

e Como calificaria la organizacion del festival por
parte de la Secretaria de Cultura de Cali (Escala de
1ab)

e Recomendaria a un familiar o amigo participar como
oferente en el Festival de Musica

Impacto Cultural y Social

e Califique los siguientes aspectos del evento:
(Escenarios o espacios, Organizacién y logistica,
Calidad de Contenidos y/o productos, Variedad de
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espectaculos y actividades ofrecidas, Tiempo que
dura el festival, Experiencia del festival, Exhibicién /
Montaje, Seguridad, Precios de la Zona
gastronémica, Organizacién e higiene de la zona
gastronémica)

e Como califica el Festival de Musica en cuanto a:
transmisién cultural, integracién social, saberes y
conocimiento, contribuye positivamente en la
economia local.

e Siente que su participacion en este evento le ha
ayudado a interesarse en: Estudiar la cultura del
litoral pacifico, Aprender a tocar instrumentos
musicales, Aprender nuevas técnicas de cocina, los
origenes de la migracion de personas negras hacia
Cali, implementar nuevas metodologias en su
entorno, Conservar la naturaleza, Proteger el
conocimiento tradicional ancestral.

e Siente que la participacion/ asistencia en este
evento del Festival de Mdusica le ha ayudado a
(Valorar la diversidad cultural, Tener un mayor
sentido de pertenencia por Cali, Generar conciencia
sobre el capital cultural de su grupo y region,
Apreciar el espacio publico, Respetar las reglas
minimas de convivencia, Valorar las diferencias
propias de los fendmenos migratorios, sentirse
parte de la sociedad)

e Calificar los componentes del Festival: Comidas,
Bebidas, Artesanias, Moda Afro, Competencia
Musical, Quilombo

e Sintid diferencia entre el evento de este afo en
comparacion con los afios anteriores

e Percepcion para cada uno de los siguientes
componentes: Seguridad, Oferta Gastrondémica,
Oferta Artistica, Disponibilidad y aseo de bafios
publicos, Transporte Publico, Acceso al Evento,
Opciones de Estacionamiento

e Asistira nuevamente en este evento como
oferente/artista

e (Califique de 1 a 5 de Satisfaccion: Alojamiento,
Transporte, Alimentacién

Impacto Econémico

e Con cuantas personas asiste al evento

e Cuanto ha sido el gasto aproximado diario en el
Festival: Comidas y bebidas, Ropa, accesorios,
artesanias y otros productos, Transporte para llegar
al evento, Estacionamiento.

e Cuanto ha sido el gasto presupuestado durante su
estancia en la ciudad: Transporte para llegar a la

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. Pagina

26 de 77



ciudad de Cali, Alojamiento, Alimentacién, Ropa vy
accesorios, Artesanias y otros souvenirs,
Actividades de turismo y diversion.

e Va a hospedarse en: Hotel, Casa de un
familiar/amigo, Aparta hotel, Apartamento alquilado
por dias, Otro, cual

e Asistio o asistira a otras actividades como:
Recorrido por centro histérico de la ciudad, Visita
ruta gastronomica, Visitar Cristo Rey, Visitar las 3
cruces, Tomar clases de salsa, Visitar El Parque
Natural Farallones, Avistamiento de aves, Visitar la
Costa Pacifica, Visitar el Lago Calima, Visitar otras
ciudades del Valle, Visitar museos, Otro, ¢cual?

e Qué tan de acuerdo esta con las siguientes frases:
Relacionadas con transporte, Costo de Alojamiento,
Precio Alimentacién, Actividades de Turismo.

e A cuanto asciende la inversién realizada para su
participacion en el Festival Petronio Alvarez

e A cuanto ascienden los ingresos diarios
aproximadamente durante el festival.

e Cuantas personas participan de la puesta en
marcha del Stand.

e Cuantas de estas personas son familiares.

e Qué tan de acuerdo esta con las siguientes frases
de 1 a 5: El apoyo de la Alcaldia de Cali ha sido
fundamental para potencializar el festival Petronio,
El costo del puesto comercial esta acorde con los
servicios instalados y la calidad del montaje, La
publicidad hecha al Festival es suficiente para
atraer los clientes, La organizacion ofrece todas las
herramientas necesarias para la participacion de los
artistas y comerciantes sea exitosa.

e Cuanto espera que asciendan los ingresos durante
el festival.

e Qué tanto siente que le ha aportado a su vida como
artistas/participantes participar en este evento (1 a
5)

Impacto Medio Ambiental y Fisico

e En el marco del Festival de Musica del Pacifico
Petronio Alvarez usted observd: Produccion de
residuos aprovechables convencionales,
Produccion de residuos no aprovechables,
Congestion de los espacios del festival, Musica a un
volumen mayor del soportable.

Asistentes Impacto cultural y social
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e Recomendaria a un familiar o amigo asistir al
Festival de musica del Pacifico

e Califique los siguientes aspectos del evento:
Escenarios o espacios, Organizacion y logistica,
Calidad de Contenidos y/o productos, Variedad de
espectaculos y actividades ofrecidas, Tiempo que
dura el festival, Experiencia del festival, Exhibicion /
Montaje, Seguridad, Precios de la Zona
gastronémica, Organizacién e higiene de la zona
gastrondémica

e Como califica el Festival de Musica en cuanto a:
transmisién cultural, integracién social, saberes vy
conocimiento, contribuye positivamente en la
economia local.

e Siente que su asistencia en este evento le ha
ayudado a interesarse en: Estudiar la cultura del
litoral pacifico, Aprender a tocar instrumentos
musicales, Aprender nuevas técnicas de cocina, los
origenes de la migracién de personas negras hacia
Cali, implementar nuevas metodologias en su
entorno, Conservar la naturaleza, Proteger el
conocimiento tradicional ancestral.

e Siente que la participacion/ asistencia en este
evento del Festival de Musica le ha ayudado a:
Valorar la diversidad cultural, Tener un mayor
sentido de pertenencia por Cali, Generar conciencia
sobre el capital cultural de su grupo y region,
Apreciar el espacio publico, Respetar las reglas
minimas de convivencia, Valorar las diferencias
propias de los fendmenos migratorios, sentirse
parte de la sociedad.

e Calificar los componentes del Festival: Comidas,
Bebidas, Artesanias, Moda Afro, Competencia
Musical, Quilombo.

e Ha asistido en afios anteriores a este evento

e Sintid diferencia entre el evento de este afo en
comparacion con los afios anteriores

e Percepcion para cada uno de los siguientes
componentes: Seguridad, Oferta Gastrondémica,
Oferta Artistica, Disponibilidad y aseo de bafos
publicos, Transporte Publico, Acceso al Evento,
Opciones de Estacionamiento.

e Asistirda nuevamente en este evento

Impacto Econémico

e Con cuantas personas asiste al evento

e Cuantos dias asiste al evento

e Cuanto ha sido el gasto aproximado diario en el
Festival: Comidas y bebidas, Ropa, accesorios,
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artesanias y otros productos, Transporte para llegar
al evento, Estacionamiento.

e Cuanto ha sido el gasto presupuestado durante su
estancia en la ciudad: Transporte para llegar a la
ciudad de Cali, Alojamiento, Alimentacién, Ropa vy
accesorios, Artesanias y otros souvenirs,
Actividades de turismo y diversién

e Va a hospedarse en: Hotel, Casa de un
familiar/amigo, Aparta hotel, Apartamento alquilado
por dias, Otro, cual

e Asistio o asistra a otras actividades cémo:
Recorrido por centro histérico de la ciudad, Visita
ruta gastrondmica, Visitar Cristo Rey, Visitar las 3
cruces, Tomar clases de salsa, Visitar El Parque
Natural Farallones, Avistamiento de aves, Visitar la
Costa Pacifica, Visitar el Lago Calima, Visitar otras
ciudades del Valle, Visitar museos, Otro, ¢ cual?

e Qué tan de acuerdo esta con las siguientes frases:
Relacionadas con transporte, Costo de Alojamiento,
Precio Alimentacion, Actividades de Turismo.

Impacto Medio Ambiental y Fisico

e En el marco del Festival de Musica del Pacifico
Petronio Alvarez usted observé: Produccion de
residuos aprovechables convencionales,
Produccion de residuos no aprovechables,
Congestion de los espacios del festival, Musica a un
volumen mayor del soportable.

e Cual fue el medio de transporte que utilizé hoy para
llegar al festival (Taxi, Caminando, Automovil,
Bicicleta, MIO, Bus tradicional, Otro.

Percepcion Hogares Familiaridad

e Conoce o ha escuchado hablar de la temporada de
festivales culturales (si — no)

e Qué festivales culturales de los que se desarrollan
en la ciudad de Cali conoce

e De los festivales que me menciond conocer, a
cuales ha asistido / participado

e Conoce o ha oido mencionar los siguientes
festivales ofrecidos por la Secretaria de Cultura de
Cali (Danzas

e Folcléricas Mercedes Montano, Festival
Internacional de Teatro, Festival de Poesia, Festival
Mundial de Salsa, Festival de Musica del Pacifico,
Festival Internacional de Cine, Festival de Macetas
de Cali, Festival de las artes, Bienal Internacional
de Danza, Festival Internacional de Ballet)
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e Como se enterd de la oferta de festivales ofrecida
por la Secretaria de cultura de Cali (Television,
radio, periddico, redes sociales, amigos o familiares,
vallas)

e Como calificaria la oferta cultural de la Secretaria
de Cultura de Cali

e Recomendaria a un familiar o amigo asistir a algun
Festival de la Ciudad.

Medicion de los stands|Evaluacion General de los Festivales

participantes e Como se enter6 de la convocatoria del festival para
participar como oferente (Television, Radio,
Periodico, Redes Sociales, Amigos o familiares,
Vallas, Otros, ¢ Cual?

e Como calificaria la organizacion del festival por
parte de la Secretaria de Cultura de Cali (1 a 5)

e Recomendaria a un familiar o amigo participar como
oferente en el Festival de Musica

Impacto Cultural y Social

e (Califique los siguientes aspectos del evento:
Escenarios o espacios, Organizacion y logistica,
Calidad de Contenidos y/o productos, Variedad de
espectaculos y actividades ofrecidas, Tiempo que
dura el festival, Experiencia del festival, Exhibicién /
Montaje, Seguridad, Precios de la Zona
gastronémica, Organizacién e higiene de la zona
gastronémica.

e Como califica el Festival de Musica en cuanto a:
transmision cultural, integracion social, saberes y
conocimiento, contribuye positivamente en la
economia local

e Siente que su participacién en este evento le ha
ayudado a interesarse en: Valorar la diversidad
cultural, Tener un mayor sentido de pertenencia por
Cali, Generar conciencia sobre el capital cultural de
sSu grupo y region, Apreciar el espacio publico,
Respetar las reglas minimas de convivencia,
Valorar las diferencias propias de los fendmenos
migratorios, sentirse parte de la sociedad.

e Siente que la participacion en este Festival de
Mdusica le ha ayudado a: Estudiar la cultura del
litoral pacifico, Aprender a tocar instrumentos
musicales, Aprender nuevas técnicas de cocina, los
origenes de la migracién de personas negras hacia
Cali, implementar nuevas metodologias en su
entorno, Conservar la naturaleza, Proteger el
conocimiento tradicional ancestral.
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e Califique de 1 a 5 atractivo: Comidas, Bebidas,
Artesanias, Moda Afro, Competencia Musical,
Quilombo

e Ha participado como oferente/artista en afios
anteriores a este evento

e Sintid diferencia entre el evento de este afio en
comparacion con los afios anteriores

e Percepcion para cada uno de los siguientes
componentes: Seguridad, Oferta Gastrondémica,
Oferta Artistica, Disponibilidad y aseo de bafios
publicos, Transporte Publico, Acceso al Evento,
Opciones de Estacionamiento.

e Participara nuevamente en este evento como
oferente/artistas.

Impacto Econémico

e Con cuantas personas asiste al evento

e Cuanto ha sido el gasto presupuestado durante su
estancia en la ciudad (Transporte, Alojamiento,
Alimentacion, Ropa y Accesorios, Artesanias,
Actividades de turismo y diversién)

e Va a hospedarse en: Hotel, Casa de un
familiar/amigo, Aparta hotel, Apartamento alquilado
por dias, Otro, cual

e Estos dias que esté en la ciudad de Cali, 4,asistié o
asistira a otras actividades cémo? (Participantes no
locales): Recorrido por centro histérico de la ciudad,
Visita ruta gastrondmica, Visitar Cristo Rey, Visitar
las 3 cruces, Tomar clases de salsa, Visitar El
Parque Natural Farallones, Avistamiento de aves,
Visitar la Costa Pacifica, Visitar el Lago Calima,
Visitar otras ciudades del Valle, Visitar museos,
Otro, ¢cual?

e Qué tan de acuerdo esta con las siguientes Frases:
Relacionadas con transporte, Costo de Alojamiento,
Precio Alimentacién, Actividades de Turismo.

e Valor de: /A cuanto asciende la inversién realizada
para su participacion en el Festival Petronio
Alvarez?, ;A cuanto ascienden los ingresos diarios
aproximadamente durante el festival?, ;Cuantas
personas participan de la puesta en marcha del
stand?, ;Cuantas de estas personas son
familiares?

e Qué tan de acuerdo esta con las siguientes frases:
El apoyo de la Alcaldia de Cali ha sido fundamental
para potencializar el festival Petronio, El costo del
puesto comercial estd acorde con los servicios
instalados y la calidad del montaje, publicidad
hecha al Festival es suficiente para atraer los
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clientes, La organizacion ofrece todas las
herramientas necesarias para la participacion de los
artistas y comerciantes sea exitosa

e Cuanto espera que asciendan los ingresos durante
el festival

e Qué tanto siente que le ha aportado a su vida como
artistas/participantes participar en este evento?

e En el marco del Festival de Musica del Pacifico
Petronio Alvarez usted observd: Produccion de
Residuos Aprovechables Convencionales,
Produccion de Residuos no Aprovechables,
Congestion de los Espacios del Festival, Musica a
un volumen mayor del soportable.

e A qué modalidad pertenece (artesanias, bebidas,
moda y estética afro, gastronomia

b) Indicadores. Se generan los siguientes indicadores:

Tabla 4. Relacién de indicadores por dimension

DIMENSION INDICADORES

Participantes e Sociodemograficos: Género, grupo étnico, rango de edad, nivel
educativo, estrato

e socioecondmico, ciudad de procedencia.

e Detalles de estadia: Realizé actividad, actividades realizadas
durante la estadia,

e tipos de gasto realizado, gasto promedio por tipo de gasto.

e Percepciéon del festival: Primera vez en el festival, clasificacion
General del festival.

e Uso alojamiento: Estado de toallas y sabanas, estado muebles,
estado del edificio, higiene y limpieza, trato del personal, sabor de
los platos servidos, variedad de los platos

Asistentes e Grado de conocimiento del festival, género, rango de edad, pais
de procedencia, visitante con o visitante, motivo de viaje, estancia
promedio, tamano de grupo medio, grado de realizacién de
actividades, numero de actividades realizadas.

Percepcién e Rango de edad, estrato socioeconémico, municipio donde vive el
Hogares residente, nivel educativo, género, grado de conocimiento del
festival, motivos de no asistencia festival, grado de asistencia al
festival, percepcion del festival, valoracion del impacto ambiental,
valoracién del impacto socio cultural, valoracion del impacto
econdmico, tipos de gasto realizado, gasto promedio por tipo de
gasto.
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Prestadores de|e Categoria de PST, division por categoria y subcategoria, cree que
servicios el festival aporta para el crecimiento de su empresa, generacién de
turisticos empleo, plaza ocupacion, tarifa promedio, vacantes, impacto socio
cultural, impacto ambiental, impacto econdémico.

Medicion de los|e Caracteristicas basicas: modalidad del stand, departamento de

stands procedencia, ciudad de procedencia. Costos, utilidades y demas:

participantes en costo promedio por tipo stand, costo promedio de venta por tipo

el XXVI stand, promedios de empleados por tipo de stand, articulos mas
vendidos.

e Percepcion: calificacion general del festival, primera vez que
participa del festival, niumero de participaciones del festival,
visibilidad a la marca, incremento en ventas, impacto socio
cultural, impacto ambiental, impacto econémico, recomendaciones.

Fuente: Creacion propia Secretaria de Cultura.

4.3.6 Plan de resultados

Con la base de datos depurada y validada se genera la produccion de los cuadros
de salida los cuales son el insumo principal para la elaboracion de boletines de
resultados de la medicién del impacto del Festival de Musica del Pacifico Petronio
Alvarez que contempla: a) Caracterizacion de los participantes del XXVI Festival
de Musica del Pacifico Petronio Alvarez; b) Caracterizaciéon de los asistentes al
XXVI Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez; c) Caracterizacion de
hogares: Percepcion del XXVI Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez; d)
Caracterizacion de los prestadores de servicios turisticos sobre la percepcion del
XXVI Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez; e) informe analisis
medicion de los stands participantes en el XXVI Festival de Musica del Pacifico
Petronio Alvarez; estimacién de aforo.

a) Diseno de cuadros de salida o de resultados

Como parte del analisis de la informacion registradas a través de los formularios
aplicados, se realiza un analisis descriptivo con las principales variables
involucradas, llevando a cabo la estimacion de parametros, tipo, razén, tablas de
frecuencias y tabulacion cruzada, que se relacionan a continuacion:

Tabla 5. Relacion Cuadros de Salida

DIMENSION CUADROS DE SALIDA
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Participantes

Sociodemogréfica: nivel
educativo, estrato

socioecondémico, ciudad de procedencia.

Género, grupo étnico, rango de edad,

Detalles de estadia: realizé actividad, actividades realizadas durante la
estadia,
tipos de gasto realizado, gasto promedio por tipo de gasto.

Percepcion del festival: primera vez en el festival, clasificacion General
del festival.

Uso alojamiento: Estado de toallas y sabanas, estado muebles, estado
del edificio, higiene y limpieza, trato del personal, sabor de los platos
servidos, variedad de los platos.

Asistentes Grado de conocimiento del festival, género, rango de edad, pais de
procedencia, visitante con o visitante, motivo de viaje, estancia
promedio, tamafo de grupo medio, grado de realizacién de actividades,
numero de actividades realizadas

Percepcién Rango de edad, estrato socioecondmico, municipio donde vive el

Hogares residente, nivel educativo, género, grado de conocimiento del festival,
motivos de no asistencia festival, grado de asistencia al festival,
percepcion del festival, valoracion del impacto ambiental, valoracion del
impacto socio cultural, valoracién del impacto econdmico, tipos de
gasto realizado, gasto promedio por tipo de gasto.

Prestadores Categoria de PST, division por categoria y subcategoria, cree que el

de  servicios | festival aporta para el crecimiento de su empresa, generacion de

turisticos empleo, plaza ocupacion, tarifa promedio, vacantes, impacto socio
cultural, impacto ambiental, impacto econémico.

Medicion  de | Caracteristicas basicas: modalidad del stand, departamento de

los stands | procedencia, ciudad de procedencia. Costos, utilidades y demas: costo

participantes promedio por tipo stand, costo promedio de venta por tipo stand,
en el XXVI promedios de empleados por tipo de stand, articulos mas vendidos.

Percepcion: calificacion general del festival, primera vez que participa
del festival, nUumero de participaciones del festival, visibilidad a la
marca, incremento en ventas, impacto socio cultural, impacto
ambiental, impacto econémico, recomendaciones.

Fuente: Creacidn propia Secretaria de Cultura

4.3.7 Diseio del formulario o cuestionario

El disefio de los formularios y fichas de inscripcion se enmarca segun la
normatividad que rige el respectivo Festival, relacionando las dimensiones
necesarias para dar viabilidad al proceso de inscripcion y posterior seleccion de
Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. Pagina
34 de 77



los participantes. Para los formularios se definié aplicar varios instrumentos de
acuerdo con el encuestado y su participacidén en el festival, teniendo formularios
diferenciados para: Hogares de Cali, Asistentes al Festival, Artistas en Escena,
Comerciantes en Stands del Festival, Prestadores de Servicios Turisticos vy
Comerciales en Cali. En el disefo del formulario se conté con la participacion de la
Secretaria de Turismo y Desarrollo Econémico de la Alcaldia de Santiago de Cali.

4.3.8 Normas, especificaciones o reglas de validacién, consistencia e
imputacion

Con el objetivo que la informacién recolectada sobre las poblaciones de interés
sea confiable, y permita ser capturada de forma asertiva, se tienen en cuenta los
procesos de validacion y consistencia, los cuales son necesarios para establecer
flujos de respuesta con un sentido légico por parte de los usuarios de los
instrumentos de la recoleccion, asi mismo, se realizan estadisticas exploratorias
para determinar maximos y minimos para corroborar ese aspecto.

Las normas y especificaciones hacen parte del primer eslabon en la cadena de la
produccion de la informacion puesto que se requiere para el desarrollo de los
formatos, para capturar los datos y para lograr la comunicacion entre la coherencia
y lo que los instrumentos de captacion pretenden recolectar. En este sentido, se
establecen tematicas de interés en el marco de los intereses de informacién, que
son evaluadas previamente en un estudio piloto, para poder salir a campo con
instrumentos mucho mas confiable y con el menor riesgo de generacién de
inconsistencias.

4.3.9 Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas

Nomenclaturas

Barrios: Division Territorial de Santiago de Cali, codigos unicos de identificacion a
nivel de barrio.

Comunas: Division Territorial de Santiago de Cali, cédigos unicos de identificacion
al nivel de Comuna para la zona urbana y corregimientos para la zona rural.

4.4. DISENO ESTADISTICO

4.4.1 Universo de estudio
Todas las personas que conozcan o estén interesados en asistir y/o participar de
los festivales realizados en Santiago de Cali.
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4.4.2 Poblacién objetivo
La poblacién objetivo se relaciona con todas las personas vinculadas directa o
indirectamente en el desarrollo del festival.

Ciudadania calena que conozca o esté interesada en asistir
Asistentes al festival (locales, nacionales y extranjeros)
Participantes como artistas, grupos, colectivos u organizaciones que fueron
seleccionadas y se vinculan a las muestras de musica, gastronomia, bebidas y
moda afro.

e Prestadores de servicios turisticos (PST)

4.4.3 Fuente de datos
Las personas (participantes y asistentes) encuestadas en el marco del festival.

4.4.4 Cobertura geografica
La cobertura geografica es a nivel del Distrito de Santiago de Cali.

4.4.5 Desagregacion geografica

La informacién se recoge en el espacio donde se realiza el festival, en el Distrito
de Santiago de Cali. Para la unidad de medida de hogares la desagregacion se
hizo por comuna.

4.4.6 Desagregacion tematica
Por Edad, Género, Ciudad de Origen, Ciudad donde habita, Comuna, Barrio,
Poblacién, Festival, y tipo de participacion en el festival si es del caso.

4.4.7 Unidades estadisticas

a) Unidad de observacion: Las personas/grupos que fueron
seleccionados y pasan a ser participantes en el Festival de Musica del
Pacifico Petronio Alvarez, personas que asisten al festival, hogares de
Cali.

b) Unidad de analisis: Personas seleccionadas para participar en el
festival, personas asistentes al festival, prestadores de servicios
turisticos, hogares donde se mide percepcion del conocimiento que se
tiene sobre la temporada de festivales culturales que realiza la
Secretaria de Cultura
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4.4.8 Periodo de referencia y recolecciéon

a) Periodo de referencia: Periodo de Pre-Inscripcién y Periodo de
realizacion del festival cada afo.

b) Periodo de recoleccion: Se establece desde el momento del proceso
de inscripcion de cada ano al festival.

e Participantes

Metodologia: La metodologia de recoleccion se basa en un disefio censal, bajo
una entrevista personal con cuestionario estructurado a cada uno de los
participantes del festival.

Periodo: En el transcurso del festival.
Tamano de muestra: 426
e Asistentes

Metodologia: La metodologia de recolecciéon de esta medicion se basa en un
muestreo no probabilistico ya que no existe un marco muestral, la informacion
se toma por medio de un cuestionario estructurado, el cual ha sido construido
siguiendo los lineamientos necesarios para caracterizar un evento. Los lugares
de medicién fueron las 3 carpas y la zona de conciertos. La caracterizacion se
hizo bajo un cuestionario estructurado de elaboracion propia el cual da
respuesta a los objetivos planteados.

Periodo: En el transcurso del festival.
Tamano de muestra: 414
e Hogares calefios

Metodologia: La metodologia de recoleccidn se base en un muestreo
estratificado, donde dicha estratificacion son los estratos socio econdmicos de
cada uno de los hogares los cuales se encuentran como variable auxiliar en el
marco muestral a trabajar.
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Periodo: 1 al 31 de agosto de 2022.

Tamano de muestra: Se divide bajo una asignacion proporcional, la cual es la
mas precisa para reflejar la realidad de la poblacién. La informacién se toma
por medio de un cuestionario estructurado. 340

e Prestadores de servicios turisticos Empresas del sector turistico con RNT
vigente.

Metodologia: La metodologia de recoleccién se base en un muestreo
estratificado, se cuenta con un marco muestral que es entregado por el
viceministerio en el cual se cuenta con todos los prestadores de servicios
turisticos formales que actualmente estan en funcionamiento. Se define la
categoria del PST como el estrato de interés, el cual diferenciara un PST de
otro ya que no todos tienen las mismas caracteristicas a pesar de trabajar en el
mismo sector.

El tamafio de muestra se divide bajo una asignacion proporcional, la cual es la
mas precisa para reflejar la realidad de la poblacién en estudio. La informacién
se toma por medio de un cuestionario estructurado.

Personal: 4 personas.

Periodo: 17 al 30 de agosto de 2022.

Tamano de muestra: 600

e Stands participantes en el XXVI Festival

Empresarios que participan en la muestra comercial en el marco del festival
musical.

Metodologia: La metodologia de recoleccion se basa en un disefio censal, bajo
una entrevista personal con cuestionario estructurado a cada uno de los
participantes en la muestra comercial del festival.

Periodo: en el transcurso del festival.
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Tamano de muestra: 170 Stands.

4.5. DISENO DE LA EJECUCION

4.5.1 Entrenamiento — Sistema de capacitacion

El registro de los eventos de la temporada de festivales de Cali es diligenciado por
los funcionarios de la Secretaria de Cultura, previa revision de documentos
solicitados por cada festival de acuerdo con las resoluciones respectivas de
reglamentacion y competencias.

Los funcionarios o contratistas de la Secretaria de Cultura, que registran los datos
no requieren de capacitacion, ni formacion para la aplicacion del Formulario,
puesto que es una informacion basica del participante y va detallada segun el
Festival al cual se presenta.

Caracterizacion de asistentes: Se realizaron encuestas, tanto a publico local
(Cali), como a asistentes internos regionales, asistentes internos nacionales y
asistentes provenientes del extranjero. En las zonas del concierto se hicieron
entrevistas en los momentos donde no estaba la musica, puesto que esto dificulta
la implementacion del instrumento. Para no afectar la experiencia del asistente al
festival, las encuestas se aplicaron en momentos donde el asistente no se veia
ocupado. En las zonas gastronémicas, de artesanias y otras muestras, se aplicaba
el instrumento en los lugares de descanso de los asistentes. Esta medicion se
realizd durante los seis dias de duracion del festival desde las nueve de la mafana
hasta las diez de la noche. Los analistas de la informacion también realizaron
encuestas con el objetivo de conocer de primera mano la informacion, para
mejorar la experiencia en el analisis final. La supervision de campo de esta
medicion se realizd con una visita presencial del supervisor escuchando a los
profesionales de campo implementar el instrumento de medicion.

Caracterizacion de participantes: Esta medicion se realizé durante los jueves y
viernes del festival, puesto que el dia domingo los artistas que se presentaban ya
habia sido medidos en las rondas clasificatorias. Cuando los musicos participantes
llegaban a la prueba de sonido, los profesionales de campo aprovechaban el
espacio en que los artistas estaban en la sala de espera para aplicar el
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instrumento de medicion. Hubo artistas que no estuvieron dispuestos a dar la
informacion de la encuesta. En algunos casos se encontré con la dificultad de que
los musicos participantes no entendian muy bien las preguntas. Para resolver esta
problematica, los profesionales de campo estan preparados para orientar y
explicar de maneras diferentes el instrumento de medicién, ademas de apoyarse
con otros participantes y musicos que orientaran a sus companeros en la forma de
responder las preguntas. La supervision de campo de esta medicidn se realizé con
una visita presencial del supervisor escuchando a los profesionales de campo
implementar el instrumento de medicion.

Caracterizacion de hogares: Posterior al inicio el festival, se realiz6 la medicion a
hogares calefios de la percepcion que tienen del festival. El tipo de muestreo de
esta medicién fue estratificado utilizando el estrato los hogares calefios. La
supervision de esta actividad se realiz6 a través del WhatsApp solicitando la
ubicacion por GPS a cada uno de los funcionarios, adicionalmente, se solicitan y
se toman fotos. Esta solicitud se hace aleatoriamente. Se programaban entregas
aleatorias de encuestas y se seleccionaban de manera aleatoria 3 instrumentos
por cada encuestador, las cuales se verifican por medio de una llamada telefénica
y/o visita de campo por parte del supervisor del operador del estudio de impacto.
También se hace una verificacion de todas las encuestas en la plataforma por
parte del supervisor, validando que no existan inconsistencias en el
diligenciamiento y de manera correcta. Esta verificacion corresponde al 10% de la
medicion. En caso de que una encuesta presente una no conformidad, se elimina
de la base principal y se le pide al profesional de campo que realice una nueva
encuesta en su reemplazo.

Caracterizacion de prestadores de servicios turisticos: Esta medicion fue
realizada via telefénica por los profesionales de campo. Se llamaron restaurantes,
agencias de viajes, empresas de transportes especiales en turismo y empresas de
servicios de alojamiento.

Estas encuestas se iban subiendo la plataforma web a medida que se iban
implementando. La supervision de esta actividad se realizé presencialmente a
cada uno de los funcionarios. También se hace una verificacién de todas las
encuestas en la plataforma por parte del supervisor, validando que no existan
inconsistencias en el diligenciamiento y de manera correcta. Esta verificacion
corresponde al 10% de la medicidon. En caso de que una encuesta presente una
no conformidad, se elimina de la base principal y se le pide al profesional de
campo que realice una nueva encuesta en su reemplazo.
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Analisis y medicion de stands participantes en muestras: Se realizaron
encuestas a las personas que atendian los stands de la muestra gastrondémica,
artesanal y de disefno. Para no afectar la experiencia del proveedor, las encuestas
se aplicaron en momentos donde el stand no tenia movimiento. Esta medicion se
realizd durante los seis dias de duracion del festival desde las nueve de la mafana
hasta las diez de la noche. Los analistas de la informacion también realizaron
encuestas con el objetivo de conocer de primera mano la informacion, para
mejorar la experiencia en el analisis final. La supervision de campo de esta
medicion se realizd con una visita presencial del supervisor escuchando a los
profesionales de campo implementar el instrumento de medicidn.

Estimacion de aforo: Esta medicion se hacia desde las diez de la manana, por
ende, tampoco tenia en cuenta las personas que estuvieron antes de las diez ni
después de las doce de la noche. Esta medicion, aunque es un conteo, no
representa el total exacto de los asistentes al festival, puesto que es una
estimacion subjetiva del mismo y solo funciona como ejercicio estadistico. Como
eran diferentes puntos de medicion, existe la posibilidad de que personas que
fueron medidas en un punto fueran medidas de nuevo en otro punto. Esta doble
contabilidad se ajustaba cuando se calcula el promedio de asistentes (Ver cuadro
final). Este afo, el festival tuvo un dia menos de duracion, ademas de que es el
primer festival masivo que se hace con publico en la postpandemia. Lo que
dificulta la comparacion con afos anteriores.

4.5.2 Actividades preparatorias

a) Sensibilizacién: Directamente no hay una sensibilizacion sobre el uso de
los Formatos, puesto que se constituye en una actividad dentro de la
dinamica y organizacion de los eventos de la temporada de Festivales de
Cali.

b) Seleccion del personal: Contratistas de la Secretaria de Cultura.

4.5.3 Disefo de instrumentos

El disefio de formatos estuvo a cargo de la Secretaria de Cultura y SITUR VALLE,
se ocupo de la recopilacion analisis y entrega del informe de la medicion del
impacto del Festival para el 2022.

4.5.4 Acopio o recoleccién de datos
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a) Métodos y mecanismos para la recoleccion: La recoleccién de los datos
se realiza de forma presencial en el formulario disefiado para la medicion
de impacto del festival en las fechas establecidas para la realizacion del
evento.

b) Transmisiéon de datos: El registro de los aspirantes a la convocatoria se
hace via WEB en una plataforma dispuesta por la Secretaria con ese fin.
Los registros realizados en el transcurso del festival son recogidos
mediante tabletas y consignados en una plataforma usada por SITUR
VALLE.

c) Esquema operativo: Se dispone de un sitio web que sea de facil acceso
para los interesados de realizar la inscripcion, para participar de los
Festivales. Se dispone de una pagina web para recepcionar la
documentacion y revisar el Registro Administrativo por parte de los
funcionarios de la Secretaria de Cultura. Posteriormente se realiza la
revision de los documentos soporte, se valida la informacion y finalmente,
se da lugar a la seleccion de los participantes.

Se disenaron los formularios de las muestras o stands, artistas
seleccionados y asistentes al festival por medio de tabletas que contaban
con los formularios a aplicar. Previamente hubo jornada con encuestadores
para explicar las encuestas, el uso del mecanismo de recoleccidn, conocer
y distribuir entre los encuestadores la aplicacion de los formularios y
explicar el trabajo de campo. Posteriormente se hizo la tabulacion, analisis
y elaboracion del informe.

4.5.5 Critica — Codificacion de datos

Para todas las mediciones realizadas en el marco del festival se realizé captura de
los datos a través de tabletas con una aplicaciéon, las cuales no necesitan de
internet para realizar las encuestas. Finalmente se realizé una depuracion de las
bases de datos, las cuales quedan automatizadas en los instrumentos de medicion
electronicos de la plataforma web. En esta depuracion se revisan cada uno de los
registros que contienen datos faltantes y demas. Luego de realizar el proceso de
depuracion se procede a realizar la codificacion de las variables, con el fin de
facilitar los célculos estadisticos en el software estadistico R y la posterior
publicacion del Dashboard en Google Datastudio.

Grabacion o captura de datos:
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La captura de datos se realiza en el momento de la inscripcion de manera digital y
correspondiente a cada Ficha de Registro del Festival:

e Hogares Cali: medicién de percepcion del grado de conocimiento de los
festivales
Asistentes al Festival
Artistas Participantes en el Festival
Stands del Festival

4.6. DISENO DE SISTEMAS

Los registros de los participantes se realizan por medio de la plataforma digital
establecida por la secretaria de cultura para los diferentes festivales se le pide al
usuario el nombre/correo/contrasefna para la plataforma, eso se almacena el
servidor de la plataforma, se pueden visualizar las convocatorias disponibles y
aplicar a ellas, depende de cada convocatoria pedir ciertos documentos, se
almacenan en la base de datos de la plataforma y en la de cada convocatoria
disponible, la informacién que se almacena no tiene acceso al publico salvo la del
administrador, para cada festival y de manejo interno de la secretaria se brindan
los permisos desde la administracién para calificadores o de seguimiento de los
diferentes procesos y ver los documentos que se han subido, la plataforma envia
notificacion via correo de los cambios o actualizaciones que se hayan realizado.

El dnico que tiene acceso completo, y otorga permisos, a las bases de datos de
todos los festivales es el lider del Area de gestion del conocimiento.

4.7. DISENO DE METODOS Y MECANISMOS PARA EL CONTROL DE
CALIDAD

El proceso determina los siguientes controles de Calidad:

1. El Registro de Inscripcion es guiado por los funcionarios (contratistas) en
apoyo a los participantes

2. Se asigna un cédigo por cada propuesta participante.

3. A las personas se le envia un correo electronico informando que se inscribié en
determinado festival, ademas se le envia su cédigo unico de participacion.
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4. Se brindan los permisos desde la administracion para calificadores o de
seguimiento de los diferentes procesos y ver los documentos que se han
subido

5. La informacion que se almacena no tiene acceso al publico salvo la del
administrador.

6. Para las mediciones realizadas en el marco del festival se realiz6 una
depuracion de las bases de datos, las cuales quedan automatizadas en los
instrumentos de medicion electronicos de la plataforma web. En esta
depuracion se revisan cada uno de los registros que contienen datos faltantes
u otros y complementar la encuesta.

4.8. DISENO DEL ANALISIS DE RESULTADOS

4.8.1 Analisis estadistico

Se elabora un informe de la medicion del impacto del festival con los resultados
que arroje la medicién. Los resultados e informacion de interés que se produce en
el marco del desarrollo de los festivales culturales que realiza o apoya la
Secretaria de Cultura son presentados en un Informe para cada uno de los
festivales los cuales son de caracter descriptivo, donde se presentan tablas y
graficas con la informacion de los Registros de los Participantes. Igualmente, la
informacion hace parte del Informe Interno “Gestidon de Festivales” el cual es
anual.

4.8.2 Analisis de contexto

Actualmente no se realiza un analisis de contexto, pero la informacién permite
establecer estrategias y fortalecimiento de los planes, programas y proyectos
relacionados con el festival.

4.8.3 Comités de expertos
No se cuenta con un Comité de Expertos para el analisis de los datos, puesto que
la informacién es de caracter descriptivo basicamente.

4.9. DISENO PLAN DE PRUEBAS

En lo correspondiente al disefio de las pruebas se realizan reuniones con los
grupos que puedan estar interesados en la informacion que se va a generar con la
medicion de los festivales, para que desde su conocimiento puedan revisar la
pertinencia de las preguntas de los documentos de recoleccién y que se surtan
ajuste o partes en caso se ser requeridos. Lo anterior garantiza que la informacion
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a solicitar y analizar cumpla con las necesidades reales y que esta pueda ser
tomada para la toma de decisiones. También se realizan pruebas piloto (aplicacion
de una muestra de las encuestas) de cada formulario para garantizar que tanto los
encuestadores como los encuestados comprendan las preguntas, ademas de
revisar la pertinencia en términos de redaccion, tiempo requerido para recolectar la
informacion, lugares de toma de informacién, entre otros. Cuando esta informacion
esta acorde se toma como insumo para la muestra de la medicién.

4.10. DISENO DE LA DIFUSION

La difusién de la informacion en relacién con los datos es a nivel interno
(institucional), la informacién no es suministrada al publico en general, porque es
informacion personal, que se encuentra bajo la ley de proteccion de datos
personales (Ley 1581 del 2012).

En la pagina de la Alcaldia se publica, tanto el resultado del Festival como la
cantidad de artistas/grupos impactados.

4.10.1 Administracion del repositorio de datos
El repositorio de datos se encuentra a cargo de gestion documental.

4.10.2 Productos e instrumentos de difusién
La difusion de los datos se realiza a nivel interno de la Secretaria de Cultura y con
fines de dar resultados de gestion.

4.11. DISENO DE LA EVALUACION

Se realiza un proceso de evaluacion de la informacion que es propio de cada
festival., ya que los datos son concretos y relacionados con el alcance de cada
uno de los festivales, segun lo estipulado en la normatividad que le corresponde.
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Apropiacion y aprovechamiento con programacién cultural: Es la oferta que
anualmente realiza la Secretaria de Cultura de las diferentes disciplinas artisticas
y culturales. La programacion cultural se convierte en un catalogo de vivencias
capaces de emitir mensajes llenos de contenido a través de mecanismos
alternativos a la palabra, como la pintura, el color, la danza o la musica. De alli su
importancia, ya que el manejo de los recursos artisticos hace posible la libre
expresion de ideas a través de la creatividad y la subjetividad de los artistas,
promoviendo la participacion de la comunidad en espacios publicos,
devolviéndoles dinamismo y vida.

Circulacion: Refiere a los bienes y servicios culturales que un creador realiza a
partir de la imaginacién, la sensibilidad y la creatividad y que dispone para la
comunidad en el espacio publico, el cual puede ser exhibido en circuitos y
plataformas del nivel nacional e internacional

Festivales culturales de talla internacional: Eventos que se caracterizan por contar
con numerosos actos y que pueden durar varios dias en uno o varios lugares
donde se exhiben muestras artisticas y culturales, congregan a un gran numero de
personas (nacionales y extranjeras), sirve para la formacion de publicos y la
industria como lugares de comercializacién. Se caracterizan por tener una
direccion artistica que se encarga de gestionar los contenidos para el evento y de
conceptualizar cada version del festival. Igualmente, el festival cuenta con una
produccion, logistica y una comunicacion las cuales son fundamentales en su
desarrollo.

Reconocimiento: Supone el reconocimiento de las personas en su propia
identidad, necesidades y aspiraciones, lo cual implica salvaguardar su diversidad y
el derecho a preservar su cultura, sus tradiciones y su cosmovision.

Visibilizacién: Dar visibilidad a todas las personas/objetos ayuda a incluirlas e
integrarlas, reconocer sus necesidades o sus funciones en un ambiente que
reconozca su importancia cultural.

ANEXOS

Anexo 1. Hogares Cali, medicién del grado de conocimiento de los
festivales.
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Buenos dias/ tardes/ noches, mi nombre es (ENC: MENCIONE SU NOMBRE) y
trabajo con la Secretaria de Cultura de Santiago de Cali y actualmente estamos

realizando un estudio para evaluar los festivales culturales que desarrolla la
Alcaldia.

Le informamos que de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 1377 de 2013,
reglamentario de la Ley 1581 de 2012, al responder esta encuesta autoriza de
forma libre, consciente, expresa e informada a la Alcaldia de Santiago de Cali en
calidad de entidad encargada y responsables de la recoleccion, procesamiento y
analisis de informacion personal, a utilizar sus datos con fines académicos e
investigativos.

La Alcaldia le hace valer sus derechos como titular de los datos, segun lo previsto
en la Constitucion y la ley, el derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir la
informacion personal, asi como el derecho a revocar el consentimiento otorgado
para el tratamiento de datos personales:

https://www.cali.gov.co/gobierno/publicaciones/147161/autorizacion-para-el-tratamiento

-de-datos-personales/

¢ Acepta y autoriza el uso de los datos? (ENC: PREGUNTA UNICA)

DATOS DEL ENTREVISTADO

Ciudad donde vive: Cali 01

Barrio/Comuna/ Corregimiento donde vive

Otra ciudad de Colombia 02 Cual?

Otro pais 03 Cual?

(Cuantos dias estara en la ciudad?

¢La principal razén de su viaje es asistir al festival de musica del pacifico Petronio Alvarez?
SI NO

DEMOGRAFICOS

Procedencia maximo nivel educativo [Sexo Edad ¢ Cual es su actividad
alcanzado (no leer) principal actual?
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Local 01 Primaria 01 Hombre 01 ¢ Cuantos Estudiar 01
Nacional 02 Bachillerato 02 Mujer 02 afos tiene Trabajar 02
Extranjero 03 |Técnico 03 Intersexual 03 usted? Buscar trabajo 03
Universitario 04 Oficios del hogar |04
Posgrado 05 Pensionado 05
Ninguno 06 Otra 06
Se identifica como parte |;Se identifica  |Estrato (Tienen alguna
de alguno de los como parte de la discapacidad?
siguientes grupos étnicos |comunidad
LGTBIQ+?
indigena 01 SI 01 (Qué estrato SI 01
gitano 02 NO 02  |socioeconémico NO 02
Raizal 03 tiene residencia?
Palenquero 04
Afro 05
Ninguno 06
07
BLOQUE A — FAMILIARIDAD - USO (mas bien participacion)

1..Conoce o ha escuchado hablar de la temporada de festivales culturales (Eventos
culturales tradicionales que se realizan entre junio y diciembre) que se desarrollan en la
ciudad de Cali? (ENC: REGISTRE LA RESPUESTA EN LA CASILLA P1.)

P1
CONOCIMIENTO
Sl 01
NO 02

2..Qué festivales culturales de los que se desarrollan en la ciudad de Cali conoce? (ENC: NO
LEA. MARQUE SOLO LOS FESTIVALES QUE MENCIONAN CONOCER. ACEPTE VARIAS
RESPUESTAS)

3.¢De los festivales que me menciond conocer, a cudles ha asistido / participado? (ENC: LEA
CADA UNO DE LOS FESTIVALES QUE EL ENTREVISTADO MENCIONO CONOCER Y REGISTRE
AQUELLOS EN LOS QUE HA ASISTIDO/PARTICIPADO. ACEPTE VARIAS RESPUESTAS).

4..Conoce o ha oido mencionar los siguientes festivales ofrecidos por la Secretaria de
Cultura de Cali? (ENC: LEA CADA UNO DE LOS FESTIVALES NO MENCIONADOS EN LAP2Y
MARQUE LOS QUE EL ENTREVISTADO MENCIONA CONOCER. ACEPTE VARIAS
RESPUESTAS)

FESTIVALES CULTURALES P2 P3 P4

a. Encuentro Nacional de Danzas Folcléricas Mercedes | 01 01 01
Montafio

b. Festival Internacional de Teatro 02 02 02
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c. Festival de Poesia 03 03 03
d. Festival Mundial de Salsa 04 04 04
e. Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez 05 05 05
f.  Festival Internacional de Cine 06 06 06
g. Festival de Macetas de Cali 07 07 07
h. Festival de las artes “Sucursal Fest” 08 08 08
i.  Bienal Internacional de Danza de Cali 09 09 09
j. Festival Internacional de Ballet 10 10 10
k. Feria de Cali 11 11 11

I.  Ningun otro
m. Otro, cual?

BLOQUE B — EVALUACION GENERAL DE LOS FESTIVALES

5..Como se enterd de la oferta de festivales ofrecida por la Secretaria de cultura de Cali?
(ENC: NO LEER-ACEPTE VARIAS RESPUESTAS.)

FESTIVALES CULTURALES EN CALI

a. Publicidad en television. 01
b. Publicidad en radio. 02
C. Periddico 03
d. Redes Sociales 04
e. Amigos o familiares 05
f. Vallas 06
g. Otros, écual?

6. En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa “Muy Insatisfecho” y 5 “Muy Satisfecho”
écomo calificaria la oferta cultural de la Secretaria de Cultura de Cali? (ENC: ACEPTE UNA
SOLA RESPUESTA.)

Muy insatisfecho Muy insatisfecho

1 2 3 4 5

7.En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa “Totalmente en desacuerdo” y 5
“Totalmente de acuerdo” éirecomendaria a un familiar o amigo asistir al ALGUN FESTIVAL
DE LA CIUDAD. (ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA.)

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

1 2 3 4 5

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. Pagina
51de 77



Anexo 2. Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez - Asistentes
AGOSTO DE 2022

Buenos dias/ tardes/ noches, mi nombre es (ENC: MENCIONE SU NOMBRE) y
trabajo con la Secretaria de Cultura de Santiago de Cali y actualmente estamos

realizando un estudio para evaluar los festivales culturales que desarrolla la
Alcaldia.

Le informamos que de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 1377 de 2013,
reglamentario de la Ley 1581 de 2012, al responder esta encuesta autoriza de
forma libre, consciente, expresa e informada a la Alcaldia de Santiago de Cali en
calidad de entidad encargada y responsables de la recoleccion, procesamiento y
analisis de informacion personal, a utilizar sus datos con fines académicos e
investigativos.

La Alcaldia le hace valer sus derechos como titular de los datos, segun lo previsto
en la Constitucion y la ley, el derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir la
informacion personal, asi como el derecho a revocar el consentimiento otorgado
para el tratamiento de datos personales:

https://www.cali.gov.co/gobierno/publicaciones/147161/autorizacion-para-el-tratami
ento-de-datos-personales/

¢ Acepta y autoriza el uso de los datos? (ENC: PREGUNTA UNICA)

DATOS DEL ENTREVISTADO

Nombre: Teléfono

Correo electronico:

Ciudad donde vive: Cali 01

Barrio/Comuna/ Corregimiento donde vive

¢Otra ciudad de Colombia 02 Cual?

¢0Otro pais 03 Cual?

¢ Cuantos dias estara en la ciudad?

éLa principal razén de su viaje es asistir al festival de musica del pacifico Petronio Alvarez? Sl NO

|

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Municipio de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde. Pagina
52de 77


https://www.cali.gov.co/gobierno/publicaciones/147161/autorizacion-para-el-tratamiento-de-datos-personales/
https://www.cali.gov.co/gobierno/publicaciones/147161/autorizacion-para-el-tratamiento-de-datos-personales/

DEMOGRAFICOS
Procedencia maximo nivel educativo Sexo Edad ¢Cudl es su actividad
alcanzado (no leer principal actual?

Local 01 |Primaria 01 |Hombre 01 |éCudntos afios Estudiar 01

Nacional 02 |Bachillerato 02 |Mujer 02 [tiene usted? Trabajar 02

Extranjero 03 |Técnico 03 [Intersexual 03 Buscar trabajo 03
Universitario 04 Oficios del hogar 04
Posgrado 05 Pensionado 05
Ninguno 06 Otra 06

Se identifica como parte | ¢Se identifica Estrato ¢éTienen alguna

de alguno de los como parte de discapacidad?
siguientes grupos la comunidad
étnicos LGTBIQ+?

indigena o1 |s! 01 |¢éQué estrato Sl 01

gitano 02 |[NO 02 |[socioeconémico NO 02

Raizal 03 tiene residencia?

Palenquero 04

Afro 05

Ninguno 06

07

| BLOQUE C - IMPACTO CULTURAL Y SOCIAL

Ahora quiero que hablemos del FESTIVAL DE MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO ALVAREZ.
Vamos a evaluar algunos aspectos relacionados con el festival

8.En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa “Totalmente en desacuerdo” y 5
“Totalmente de acuerdo” éirecomendaria a un familiar o amigo asistir al FESTIVAL DE
MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO ALVAREZ. (ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA.)

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

1 2 3 4 5

9. En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa Muy Malo y 5 significa Excelente, califique
los siguientes aspectos del evento:

Muy Malo Excelente
a. Escenarios o espacios donde se desarrollo el 1 5 3 4 5
evento
b. Organizacion y logistica del evento 1 2 3 4 5
c. Calidad de los contenidos y/o productos. 1 2 3 4 5
d. Variedad de espectdculos y actividades ofrecidas 1 2 3 4 5
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Tiempo que dura el festival

Experiencia del festival

Exhibicidon / Montaje

> [@ [0

Seguridad

Precios de la Zona gastrondmica

Organizacion e higiene de la zona gastrondmica.

Rl R~ ]|-

NN NN NN
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10.En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 es “nada importante” y 5 “muy importante”, ¢como
califica el FESTIVAL DE MUSICA en cuanto a...? (ENC: LEA CADA UNA DE LAS FRASES Y
REGISTRE RESPUESTA POR FRASE)

Nada importante Muy importante

positivamente en la economia local

a. Importancia del festival como vehiculo de transmision
1 2 3 4 5
cultural
b.  Importancia del festival como vehiculo de integracién
. 1 2 3 4 5
social
c. Importancia del festival como vehiculo de transferencia 1 2 3 4 5
de saberes y conocimiento
d. Importancia del festival como vehiculo que contribuye 1 ) 3 4 5

11.Teniendo en cuenta una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa “Totalmente en
desacuerdo” y 5 significa “Totalmente de acuerdo Siente que su asistencia en este evento
le ha ayudado a interesarse en: (ENC: LEA UNA A UNA LAS FRASES, ACEPTE UNA SOLA
RESPUESTA DE CALIFICACION SEGUN LA ESCALA).

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo
a. Estudiar la cultura del litoral pacifico 1 2
b. Aprender a tocar instrumentos musicales 1 2
c. Aprender nuevas técnicas de cocina 1 2
d. los origenes de la migracién de personas L 5
negras hacia Cali
e. Llegar a implementar nuevas 1 5
metodologias en su entorno
f.  Conservar la naturaleza 1 2
g. Proteger el conocimiento tradicional X 5
ancestral

12.Teniendo en cuenta una escala de 1 hasta 5, donde 1 esta Totalmente en desacuerdo y 5

Totalmente de acuerdo, siente que la participacion/ asistencia en este evento del
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FESTIVAL DE MUSICA le ha ayudado a...? (ENC: LEA CADA UNA DE LAS FRASES, ACEPTE
UNA SOLA RESPUESTA DE CALIFICACION SEGUN LA ESCALA).

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

a. Valorar la diversidad cultural 1 2 3 4 5

b. Tener un mayor sentido de pertenencia 1 5 3 4 5
por Cali

c. Generar conciencia sobre el capital| 1 5 3 . 5
cultural de su grupo y region.

d. Apreciar mejor el espacio publico 1 2 3 4 5

e. Respetar las reglas minimas de 1 5 3 A 5
convivencia con los demas

f.  Valorar las diferencias propias de los 1 5 3 4 5
fenédmenos migratorios

g. Sentirse parte de la sociedad 1 2 3 4 5

12..Qué es lo mas util que encontré o ha encontrado en este festival? (ENC: RESPUESTA
ABIERTA. PROFUNDICE)

13. Teniendo en cuenta los componentes del FESTIVAL, califique cada uno de ellosde 1 a
5, siendo 1 el menos atractivo y 5 el mds atractivo: (ENC: LEA UNA A UNA LAS FRASES,
ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA DE CALIFICACION SEGUN LA ESCALA).

Zona de comidas

Zona Bebidas

Zona Artesanias

Zona Moda o estética Afro

Competencia musical

Zona Quilombo

14. ¢ Ha asistido en afios anteriores a este evento? (ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

Si 01 |CONTINUE
No |02 |[PASEAP15
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15 ¢Sintié diferencia entre el evento de este afio en comparacion con los afios anteriores?
(ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

Si 01 (ENC: CONTINUE CON LA 17)
No 02 (ENC: PASE A LA 18)

16. Indique a continuacién su percepcién para cada uno de los siguientes componentes

Componente Mejord Empeord | Continda igual

a. Seguridad en el recinto y alrededores

b. Oferta gastrondmica

c. Oferta artistica

d. Disponibilidad y aseo de bafios publicos

e. Transporte publico

f.  Acceso al evento

g. Opciones de estacionamiento

17. é Asistird nuevamente en este evento? (ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

Si 01
No |02

18. ¢ Qué recomendaciones daria a las personas a cargo de la organizacién del evento para
su proxima edicion? (ENC: RESPUESTA ABIERTA. PROFUNDICE)

BLOQUE D - IMPACTO ECONOMICO

19. ¢Con cuantas personas asiste al evento? (en caso de que asista solo la respuesta es 1):

19. iCuantos dias asiste al evento? (en caso de que asista solo la respuesta es 1):
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20. (ENC: PREGUNTE TANTO A ASISTENTES LOCALES COMO NO LOCALES) De los
siguientes aspectos que voy a leer, é{cuanto ha sido el gasto aproximado diario en el
FESTIVAL (ENC: NO ACEPTE RANGOS. LOS VALORES SE EXPRESAN EN NUMEROS, NO EN
LETRAS) (si asiste en grupo indique el gasto per capita)

ASPECTOS GASTO PROMEDIO

a. Comidas y bebidas

Ropa, accesorios, artesanias y otros productos de la feria

b
c. Transporte para llegar al evento
d. Estacionamiento

21. (ENC: PREGUNTE SOLO A ASISTENTES NO LOCALES) De los siguientes aspectos que voy
a leer, é¢cuanto ha sido el gasto presupuestado durante su estancia en la ciudad (ENC: NO
ACEPTE RANGOS. LOS VALORES SE EXPRESAN EN NUMEROS, NO EN LETRAS) (si asiste en
grupo indique el gasto del grupo)

ASPECTOS GASTO PROMEDIO

a. Transporte para llegar a la ciudad de Cali (SOLO ASISTENTES NO
LOCALES)

Alojamiento (SOLO ASISTENTES NO LOCALES)

Alimentacion

Ropa y accesorios

Artesanias y otros souvenirs

= o [0 |o

Actividades de turismo y diversion (SOLO ASISTENTES NO
LOCALES)

22. (ENC: SOLO PARA LOS ASISTENTES NO LOCALES) Estos dias que esté en la ciudad de
Cali, éVa a hospedarse en...? (ENC. LEA. ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

LUGAR DE HOSPEDAIJE
a. Hotel 01
b. Casade un familiar/amigo 02
c. Aparta hotel 03
d. Apartamento alquilado por dias 04
e. Otro, éicual?

23. (ENC: SOLO PARA LOS ASISTENTES NO LOCALES) Estos dias que esté en la ciudad de
Cali, ¢asistio o asistira a otras actividades cémo?
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ACTIVIDADES

a. Recorrido por centro histérico de la ciudad 01
b. Visita ruta gastrondmica 02
c. Visitar Cristo Rey 03
d. Visitar las 3 cruces 04
e. Tomar clases de salsa 05
f.  Visitar El Parque Natural Farallones 06
g. Realizar avistamiento de aves 07
h. Visitar la Costa Pacifica 08
i.  Visitar el Lago Calima 09
j. Visitar otras ciudades del Valle 10
k. Visitar museos 11
.  Otro, écual? 12

24. (ENC: PARA ASISTENTES LOCALES Y NO LOCALES) Teniendo en cuenta una escala de 1
hasta 5, donde 1 estd Totalmente en desacuerdo y 5 Totalmente de acuerdo, ¢ qué tan de

acuerdo esta con las siguientes frases? (ENC: PREGUNTAR DE ACUERDO CON P22)

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

econdmicamente

a. Eltransporte para llegar a la ciudad de Cali

presenta una buena relacién precio/calidad 1 2 3 >
b. El costo de alojamiento presenta una buena

relacion precio/calidad ! 2 3 >
c. El precio de la alimentacién presenta una

buena relacion precio/calidad ! 2 3 >
d. Eltransporte dentro de la ciudad presenta 1 5 3 s

una buena relacion precio/calidad
e. Las actividades de turismo estan a mi alcance 1 5 3 <

BLOQUE E — IMPACTO MEDIO AMBIENTAL Y FiSICO

25. En el marco del FESTIVAL DE MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO ALVAREZ usted
observo:
(ENC: LEA ESCALA. LEA CADA SITUACION Y ACEPTE UNA RESPUESTA POR CADA UNA)

NS NR
Nada Poco Algo Mucho (No leer (No leer)

PRODUCCION DE RESIDUOS APROVECHABLES
CONVENCIONALES (CARTON, VIDRIO, PLASTICO, ALUMINIO, 1 2 3 4 92 93
COBRE.) FUE:
PRODUCCION DE RESIDUOS NO APROVECHABLES (RESTO DE 1 ) 3 4 92
COMIDA, ICOPOR, SERVILLETAS, PILAS...)
CONGESTION DE LOS ESPACIOS DEL FESTIVAL 1 2 3 4 92 93
MUSICA A UN VOLUMEN MAYOR DEL SOPORTABLE 1 2 3 4 92 93
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26. ¢Cual fue el medio de transporte que utilizé hoy para llegar al festival? (ENC: LEA Y
ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

TRANSPORTE
a. Taxi
b. Caminando
c. Automovil solicitado a través de app (UBER, WAYCALI, DIDI, OTRO)
d. Automdévil/Moto propia o de un familiar o amigo
e. Bicicleta
f. MIO

Bus tradicional

> [®

Otro

Anexo 3. Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez - Artistas
participantes
AGOSTO DE 2022

Buenos dias/ tardes/ noches, mi nombre es (ENC: MENCIONE SU NOMBRE) y
trabajo con la Secretaria de Cultura de Santiago de Cali y actualmente estamos

realizando un estudio para evaluar los festivales culturales que desarrolla la
Alcaldia.

Le informamos que de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 1377 de 2013,
reglamentario de la Ley 1581 de 2012, al responder esta encuesta autoriza de
forma libre, consciente, expresa e informada a la Alcaldia de Santiago de Cali en
calidad de entidad encargada y responsables de la recoleccion, procesamiento y
analisis de informacion personal, a utilizar sus datos con fines académicos e
investigativos.

La Alcaldia le hace valer sus derechos como titular de los datos, segun lo previsto
en la Constitucion y la ley, el derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir la
informacion personal, asi como el derecho a revocar el consentimiento otorgado
para el tratamiento de datos personales:

https://www.cali.gov.co/gobierno/publicaciones/147161/autorizacion-para-el-tratami
ento-de-datos-personales/

:Acepta y autoriza el uso de los datos? (ENC: PREGUNTA UNICA)

lsi o1 |continue
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NO 02 Agradezca y termine
DATOS DEL ENTREVISTADO

Nombre: Teléfono

Correo electrénico:

Ciudad donde vive: Cali 01

Direccion donde vive

Barrio/Comuna/ Corregimiento donde vive

¢Otra ciudad de Colombia 02 Cual?

¢ Otro pais 03 Cual?

¢ Cudntos dias estard en la ciudad?

éLa principal razén de su viaje es asistir al festival de musica del pacifico Petronio Alvarez? Si NO

DEMOGRAFICOS
Procedencia | maximo nivel educativo Sexo Edad éCual es su actividad
alcanzado (no leer) principal actual?

Local 01 |Primaria 01 [Hombre 01 |[¢Cuéntos afios Estudiar 01

Nacional 02 |Bachillerato 02 |Mujer 02 |tiene usted? Trabajar 02

Extranjero 03 |Técnico 03 [Intersexual 03 Buscar trabajo 03
Universitario 04 Oficios del hogar 04
Posgrado 05 Pensionado 05
Ninguno 06 Otra 06

Estado civil Se identifica como parte de | ¢Se identifica como Estrato ¢éTienen alguna
alguno de los siguientes parte de la discapacidad?
grupos étnicos comunidad LGTBIQ+?

Unidn libre 01 |Indigena 01 Si 01 ¢En qué estrato si 01

Casado 02 |gitano 02 no 02 socioeconémico no 02

Separado 03 |Raizal 03 tiene ,

Viudo 04 |Palenquero 04 residencia

Soltero 05 |Afro 05
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Ninguno 06
07

BLOQUE A — EVALUACION GENERAL DE LOS FESTIVALES

1.Cémo se enterd de la convocatoria del festival para participar como oferente?
(ENC: NO LEER-ACEPTE VARIAS RESPUESTAS.)

FESTIVALES CULTURALES EN CALI

a. Publicidad en television. 01
b. Publicidad en radio. 02
c. Periddico 03
d. Redes Sociales 04
e. Amigos o familiares 05
f. Vallas 06
g. Otros, cual?

13.En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa “Muy Insatisfecho” y 10 “Muy Satisfecho”
écémo calificaria la organizacidon del festival por parte de la Secretaria de Cultura de Cali?
(ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA.)

Muy insatisfecho Muy insatisfecho

1 2 3 4 5

14.En una escala de 1 hasta 10, en donde 1 significa “Totalmente en desacuerdo” y 10
“Totalmente de acuerdo” irecomendaria a un familiar o amigo participar como oferente
en el FESTIVAL DE MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO ALVAREZ. (ENC: ACEPTE UNA SOLA
RESPUESTA.)

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

1 2 3 4 5

BLOQUE B — IMPACTO CULTURAL Y SOCIAL

Ahora quiero que hablemos del FESTIVAL DE MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO ALVAREZ.
Vamos a evaluar algunos aspectos relacionados con el festival
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4. En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa Muy Malo y 5 significa Excelente,
califique los siguientes aspectos del evento:

|Muy Malo Excelente
a. Escenarios o espacios donde se desarrolld 1 ) 3 4 5
el evento
b. Organizacion y logistica del evento 1 2 3 4
c. Calidad de los contenidos y/o productos. 4
d. Varlef:lad de espectaculos y actividades 1 ) 3 4 5
ofrecidas
e. Tiempo que dura el festival 1 2 3 4 5
f.  Experiencia del festival 1 2 3 4 5
g. Exhibicién / Montaje 1 2 3 4 5
h. Seguridad 1 2 3 4 5
i.  Higiene en los espacios donde se 1 ) 3 4 5
desarrolla el evento

5. En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 es “nada importante” y 5 “muy importante”,
écémo califica el FESTIVAL DE MUSICA en cuanto a...? (ENC: LEA CADA UNA DE LAS
FRASES Y REGISTRE RESPUESTA POR FRASE)

Nada importante Muy importante

a. Importancia del festival como vehiculo de L 5 3 A s
transmision cultural

b. Importancia del festival como vehiculo de X 5 3 A 5
integracion social

c. Importancia del festival como vehiculo de] 1 2 3 4 5
transferencia de saberes y conocimiento

d. Importancia del festival como vehiculo que 5 3 A s
contribuye positivamente en la economia localf

6. Teniendo en cuenta una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa “Totalmente en
desacuerdo” y 5 significa “Totalmente de acuerdo Siente que su participacion en este
evento le ha ayudado a interesarse en: (ENC: LEA CADA UNA DE LAS FRASES, ACEPTE UNA
SOLA RESPUESTA DE CALIFICACION SEGUN LA ESCALA).

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo
a. Estudiar la cultura del litoral pacifico 1 2 3 4 5
b. Aprender a tocar instrumentos musicales 1 2 3 4 5
c. Aprender nuevas técnicas de cocina 1 2 3 4 5
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d. Los origenes de la migracion de personas
. . 1 2 3 4 5
negras hacia Cali
.U impl t
e egara |mE) ementar nuevas 1 5 3 4 5
metodologias en su entorno
f. Conservar la naturaleza 1 2 3 4 5
. Prot | imiento t ici |
g oteger el conocimiento tradiciona 1 5 3 4 5
ancestral

7. Teniendo en cuenta una escala de 1 hasta 5, donde 1 esta Totalmente en desacuerdo y 5
Totalmente de acuerdo, ésiente que la participaciéon en este FESTIVAL DE MUSICA le ha
ayudado a...? (ENC: LEA CADA UNA DE LAS FRASES, ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA DE
CALIFICACION SEGUN LA ESCALA).

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

a. Valorar la diversidad cultural 1 2 3 4 5

b. Tener u'n mayor sentido de pertenencia 1 5 3 4 5
por Cali

c. Generar conciencia sob.r’e el capital 1 ) 3 4 5
cultural de su grupo y region.

d. Apreciar mejor el espacio publico 1 2 3 4 5

e. Respgtar . las reglas , minimas de 1 5 3 4 5
convivencia con los demas

f. Valolrar las d!ferenc-las propias de los 1 5 3 4 5
fendmenos migratorios

g. Sentirse parte de la sociedad 1 2 3 4 5

8. ¢Qué es lo mas util que encontrd o ha encontrado en este festival? (ENC: RESPUESTA
ABIERTA. PROFUNDICE)

9. Teniendo en cuenta los componentes del FESTIVAL, califique cada uno de ellos de 1 a 5,
siendo 1 el menos atractivo y 5 el mas atractivo: (ENC: LEA UNA A UNA LAS FRASES,
ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA DE CALIFICACION SEGUN LA ESCALA).

a. Zona de comidas

b. Zona Bebidas

c. Zona Artesanias
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d. Zona Moda o estética Afro

e. Competencia musical

f.  Zona Quilombo

10. ¢Ha participado como oferente/artista en afios anteriores a este evento? (ENC: ACEPTE
UNA SOLA RESPUESTA)

Si 01 |CONTINUE
No [02 |PASEAP16

11. ¢éSintid diferencia entre el evento de este afio en comparacion con los afios anteriores?
(ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

Si 01 (ENC: CONTINUE CON LA 17)
No 02 (ENC: PASE A LA 18)

12. Indique a continuacidn su percepcién para cada uno de los siguientes componentes

Componente Mejoré Empeoroé Continua igual

a. Seguridad en el recinto y alrededores

b. Oferta gastrondmica

c. Oferta artistica

d. Disponibilidad y aseo de bafios publicos

e. Transporte publico

f.  Acceso al evento

g. Opciones de estacionamiento

13. ¢Participara nuevamente en este evento como oferente/artistas? (ENC: ACEPTE UNA
SOLA RESPUESTA)

Si 01
No |02

15. ¢Qué recomendaciones daria a las personas a cargo de la organizacién del evento para
su proxima edicion? (ENC: RESPUESTA ABIERTA. PROFUNDICE)
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15. CALIFIQUE DE 1 A 5 la satisfaccidon con el alojamiento. Siendo 5 lo mas satisfecho y 1
nada satisfecho.

16. CALIFIQUE DE 1 A 5 la satisfaccion con el transporte. Siendo 5 lo mas satisfecho y 1
nada satisfecho.

17. CALIFIQUE DE 1 A 5 la satisfaccion con la alimentacidn. Siendo 5 lo mas satisfechoy 1
nada satisfecho.

BLOQUE C - IMPACTO ECONOMICO

19. ¢ Con cuantas personas asiste al evento? (en caso de que asista solo la respuesta es 1):

20. (ENC: PREGUNTE SOLO A ASISTENTES NO LOCALES) De los siguientes aspectos que voy
a leer, ¢cuanto ha sido el gasto presupuestado durante su estancia en la ciudad (ENC: NO
ACEPTE RANGOS. LOS VALORES SE EXPRESAN EN NUMEROS, NO EN LETRAS) (si asiste en
grupo indique el gasto del grupo)

ASPECTOS GASTO PROMEDIO

Transporte para llegar a la ciudad de Cali y al evento

Alojamiento (SOLO PARTICIPANTES NO LOCALES)

Alimentacion

Ropa y accesorios

Artesanias y otros souvenirs

=[o o]0 [o|o

Actividades de turismo y diversidén (SOLO PARTICIPANTES NO
LOCALES)

21. (ENC: SOLO PARA PARTICIPANTES NO LOCALES) Estos dias que esté en la ciudad de
Cali, éVa a hospedarse en...? (ENC. LEA. ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

LUGAR DE HOSPEDAIJE
a. Hotel 01
b. Casa de un familiar/amigo 02
c. Aparta hotel 03
d. Apartamento alquilado por dias 04
e. Otro, cual? 05

22. (ENC: SOLO PARA LOS PARTICIPANTES NO LOCALES) Estos dias que esté en la ciudad
de Cali, é¢asistio o asistira a otras actividades como?

| Actividades |
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a. Recorrido por centro histérico de la ciudad 01
b. Visita ruta gastrondmica 02
c. Visitar Cristo Rey 03
d. Visitar las 3 cruces 04
e. Tomar clases de salsa 05
f.  Visitar El Parque Natural Farallones 06
g. Realizar avistamiento de aves 07
h. Visitar la Costa Pacifica 08
i.  Visitar el Lago Calima 09
j. Visitar otras ciudades del Valle 10
k. Visitar museos 11
.  Otro, cual? 12

23. (ENC: PARA PARTICIPANTES LOCALES Y NO LOCALES) Teniendo en cuenta una escala
de 1 hasta 5, donde 1 esta Totalmente en desacuerdo y 5 Totalmente de acuerdo, iqué
tan de acuerdo estd con las siguientes frases? (ENC: PREGUNTAR DE ACUERDO CON P22)

Totalmente en desacuerdo Totalmente de
acuerdo
a. El transporte para llegar a la ciudad de Cali
presenta una buena relacion precio/calidad 1 2 5
b. El costo de alojamiento presenta una buena
relacion precio/calidad 1 2 5
c. El precio de la alimentacion presenta una
buena relacién precio/calidad 1 2 5
d. El transporte dentro de la ciudad presenta 1 5 5
una buena relacion precio/calidad
e. Las actividades de turismo estan a mi alcance 1 5 5
econdmicamente

24. (ENC: PARA PARTICIPANTES LOCALES Y NO LOCALES) Por favor conteste:

VALOR

Festival Petronio Alvarez?

a. ¢A cuanto asciende la inversion realizada para su participacién en el

festival?

b. ¢A cuanto ascienden los ingresos diarios aproximadamente durante el

c. ¢Cuantas personas participan de la puesta en marcha del stand?

d. ¢Cuantas de estas personas son familiares?
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25. Teniendo en cuenta una escala de 1 hasta 5, donde 1 esta totalmente en desacuerdo y
5 Totalmente de acuerdo, iqué tan de acuerdo estd con las siguientes frases? (ENC:

PREGUNTAR DE ACUERDO CON P22)

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

a. El apoyo de Ila Alcaldia de Cali ha sido

fundamental para potencializar el festivall 4 5

Petronio
b. El costo del puesto comercial estd acorde con los

servicios instalados y la calidad del montaje 4 5
c. La publicidad hecha al Festival es suficiente para

atraer los clientes 4 5
d. La organizacion ofrece todas las herramientas

necesarias para la participaciéon de los artistas y 4 5

comerciantes sea exitosa

26. ¢Cuanto espera que asciendan los ingresos durante el festival?

27. En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 es no ha aportado nada y 5 ha aportado
mucho, équé tanto siente que le ha aportado a su vida como artistas/participantes
participar en este evento? (ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

No aporta nada Si aporta mucho

1 | 2 | 3

4

BLOQUE D - IMPACTO MEDIO AMBIENTAL Y FiSICO

28. En el marco del FESTIVAL DE MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO ALVAREZ usted

observo:

(ENC: LEA ESCALA. LEA CADA SITUACION Y ACEPTE UNA RESPUESTA POR CADA UNA)

Nada Poco Algo Mucho (Nc’:liaer (NoNI:er)
PRODUCCION DE RESIDUOS APROVECHABLES
CONVENCIONALES (CARTON, VIDRIO, PLASTICO, 1 2 3 4 92 93
ALUMINIO, COBRE) FUE:
PRODUCCION DE RESIDUOS NO APROVECHABLES 1 5 3 4 92
(RESTO DE COMIDA, ICOPOR, SERVILLETAS, PILAS...)
CONGESTION DE LOS ESPACIOS DEL FESTIVAL 1 2 3 92 93
MUSICA A UN VOLUMEN MAYOR DEL SOPORTABLE 1 2 3 92 93

Anexo 4. Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez - STANDS
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Buenos dias/ tardes/ noches, mi nombre es (ENC: MENCIONE SU NOMBRE) y
trabajo con la Secretaria de Cultura de Santiago de Cali y actualmente estamos
realizando un estudio para evaluar los festivales culturales que desarrolla la
Alcaldia.

Le informamos que de acuerdo con lo estipulado en el Decreto 1377 de 2013,
reglamentario de la Ley 1581 de 2012, al responder esta encuesta autoriza de
forma libre, consciente, expresa e informada a la Alcaldia de Santiago de Cali en
calidad de entidad encargada y responsables de la recoleccion, procesamiento y
analisis de informacion personal, a utilizar sus datos con fines académicos e
investigativos.

La Alcaldia le hace valer sus derechos como titular de los datos, segun lo previsto
en la Constitucion y la ley, el derecho a conocer, actualizar, rectificar y suprimir la
informacion personal, asi como el derecho a revocar el consentimiento otorgado
para el tratamiento de datos personales:

https://www.cali.gov.co/gobierno/publicaciones/147161/autorizacion-para-el-tratami
ento-de-datos-personales/

¢ Acepta y autoriza el uso de los datos? (ENC: PREGUNTA UNICA)

DATOS DEL ENTREVISTADO

Nombre: Teléfono

Correo electronico:

Ciudad donde vive: Cali 01

Direccién donde vive

Barrio/Comuna/ Corregimiento donde vive

¢Otra ciudad de Colombia 02 Cual?

¢Otro pais 03 Cual?

¢ Cuantos dias estara en la ciudad?

¢La principal razén de su viaje es asistir al festival de musica del pacifico Petronio Alvarez? SI NO
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DEMOGRAFICOS

Procedencial maximo nivel educativo Sexo Edad éCual es su actividad
alcanzado (no leer) principal actual?
Local 01 |Primaria 01 |Hombre 01 |iCuéntos afios Estudiar 01
Nacional 02 |Bachillerato 02 |Mujer 02 |tiene usted? Trabajar 02
Extranjero 03 |Técnico 03 |[Intersexual 03 Buscar trabajo 03
Universitario 04 Oficios del hogar 04
Posgrado 05 Pensionado 05
Ninguno 06 Otra 06
Estado civil Se identifica como parte de | ¢Se identifica como Estrato ¢éTienen alguna
alguno de los siguientes parte de la discapacidad?
grupos étnicos comunidad LGTBIQ+?
Unién libre 01 [indigena 01 si 01 ¢En si 01
Casado 02 |gitano 02 no 02 qué estrato no 02
Separado 03 |Raizal 03 socioeconémico
Viudo 04 |Palenquero 04 ::S?:encia?
Soltero 05 |Afro 05 )
Ninguno 06
07
BLOQUE A — EVALUACION GENERAL DE LOS FESTIVALES

15.6Como se enterd de la convocatoria del festival para participar como oferente?
(ENC: NO LEER-ACEPTE VARIAS RESPUESTAS.)

FESTIVALES CULTURALES EN CALI

a. Publicidad en television. 01
b. Publicidad en radio. 02
c. Periddico 03
d. Redes Sociales 04
e. Amigos o familiares 05
f. Vallas 06
g. Otros, écual?

16.En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa “Muy Insatisfecho” y 10 “Muy Satisfecho”
écémo calificaria la organizacién del festival por parte de la Secretaria de Cultura de Cali?
(ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA.)

Muy insatisfecho Muy insatisfecho

1 2 3 4 5
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17.En una escala de 1 hasta 10, en donde 1 significa “Totalmente en desacuerdo” y 10
“Totalmente de acuerdo” éirecomendaria a un familiar o amigo participar como oferente
en el FESTIVAL DE MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO ALVAREZ. (ENC: ACEPTE UNA SOLA
RESPUESTA.)

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

1 2 3 4 5

BLOQUE B — IMPACTO CULTURAL Y SOCIAL

Ahora quiero que hablemos del FESTIVAL DE MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO ALVAREZ.
Vamos a evaluar algunos aspectos relacionados con el festival

4. En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa Muy Malo y 5 significa Excelente,
califique los siguientes aspectos del evento:

Muy Malo Excelente
a. Escenarlols o espacios donde se 1 5 3 4 5
desarrollé el evento
b. Organizacion y logistica del evento 1 2 3 4
c. Calidad de los contenidos y/o productos. 1 2 3 4
d. Varlefjad de espectdculos y actividades 1 5 3 4 5
ofrecidas
e. Tiempo que dura el festival 1 2 3 4 5
f.  Experiencia del festival 1 2 3 4 5
g. Exhibicién / Montaje 1 2 3 4 5
h. Seguridad 1 2 3 4 5
i. Higiene en los espacios donde se 1 5 3 4 5
desarrolla el evento

5. En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 es “nada importante” y 5 “muy importante”,
icomo califica el FESTIVAL DE MUSICA en cuanto a...? (ENC: LEA CADA UNA DE LAS
FRASES Y REGISTRE RESPUESTA POR FRASE)

Nada importante |Muy importante

a. Importancia del festival como vehiculo de
., 1 2 3 4 5

transmision cultural

b. Importancia del festival como vehiculo de
[mportancia de’ 1| 2] 3 4 5
integracion social

c. Importancia del festival como vehiculo de 1 2 3 4 5
transferencia de saberes y conocimiento
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d. Importancia del festival como vehiculo que
contribuye positivamente en la economia local

6. Teniendo en cuenta una escala de 1 hasta 5, en donde 1 significa “Totalmente en
desacuerdo” y 5 significa “Totalmente de acuerdo Siente que su participacidon en este
evento le ha ayudado a interesarse en: (ENC: LEA CADA UNA DE LAS FRASES, ACEPTE UNA
SOLA RESPUESTA DE CALIFICACION SEGUN LA ESCALA).

Totalmente en desacuerdo Totalmente de

acuerdo
a. Estudiar la cultura del litoral pacifico 1 2 3 4
b. Aprender a tocar instrumentos musicales 1 2 3 4
c. Aprender nuevas técnicas de cocina 1 2 3 4
d. Los ori de | i ién d
gen.es g a migracidon de personas 1 5 3 4 5
negras hacia Cali
e. Llegar a implementar nuevas metodologias 1 5 3 4 5
en su entorno
f.  Conservar la naturaleza 1 2 3 4 5
g. Proteger el conocimiento tradicional 1 5 3 4 5

ancestral

7. Teniendo en cuenta una escala de 1 hasta 5, donde 1 estd Totalmente en desacuerdo y 5
Totalmente de acuerdo, ésiente que la participacion en este FESTIVAL DE MUSICA le ha
ayudado a...? (ENC: LEA CADA UNA DE LAS FRASES, ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA DE
CALIFICACION SEGUN LA ESCALA).

Totalmente en desacuerdo Totalmente de
acuerdo
a. Valorar la diversidad cultural 1 2 3 4 5
b. Tener l.m mayor sentido de pertenencia 1 ) 3 4 5
por Cali
c. Generar conciencia so.blre el capitalf 1 ) 3 4 5
cultural de su grupo y regién.
d. Apreciar mejor el espacio publico 1 2 3 4 5
e. Resp-etar . las reglas , minimas de 1 ) 3 4 5
convivencia con los demas
f. Valqrar las c.llferent.:las propias de los 1 ) 3 4 5
fendmenos migratorios
g. Sentirse parte de la sociedad 1 2 3 4 5

8. ¢Qué es lo mas util que encontrd o ha encontrado en este festival? (ENC: RESPUESTA
ABIERTA. PROFUNDICE)
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9. Teniendo en cuenta los componentes del FESTIVAL, califique cada uno de ellosde 1a 5,
siendo 1 el menos atractivo y 5 el mas atractivo: (ENC: LEA UNA A UNA LAS FRASES,
ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA DE CALIFICACION SEGUN LA ESCALA).

a. Zonade comidas

b. Zona Bebidas

c. Zona Artesanias

d. Zona Moda o estética Afro

e. Competencia musical

f.  Zona Quilombo

10. ¢Ha participado como oferente/artista en afios anteriores a este evento? (ENC: ACEPTE
UNA SOLA RESPUESTA)

Si 01 |CONTINUE
No |02 PASE A P16

11. ¢Sintid diferencia entre el evento de este afio en comparacion con los afios anteriores?
(ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

Si 01 (ENC: CONTINUE CON LA 17)
No 02 (ENC: PASE A LA 18)

12. Indigue a continuacién su percepcidn para cada uno de los siguientes componentes

Componente Mejord Empeoré |Continua igual

a. Seguridad en el recinto y alrededores

b. Oferta gastrondmica

c. Oferta artistica

d. Disponibilidad y aseo de bafios
publicos

e. Transporte publico

f.  Acceso al evento

g. Opciones de estacionamiento
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13. ¢ Participard nuevamente en este evento como oferente/artistas? (ENC: ACEPTE UNA
SOLA RESPUESTA)

Si 01
No |02

14. ¢{Qué recomendaciones daria a las personas a cargo de la organizacién del evento para
su proxima edicion? (ENC: RESPUESTA ABIERTA. PROFUNDICE)

BLOQUE C - IMPACTO ECONOMICO

19. éCon cuantas personas asiste al evento? (en caso de que asista solo la respuesta es 1):

20. (ENC: PREGUNTE SOLO A ASISTENTES NO LOCALES) De los siguientes aspectos que voy
a leer, écudnto ha sido el gasto presupuestado durante su estancia en la ciudad (ENC: NO
ACEPTE RANGOS. LOS VALORES SE EXPRESAN EN NUMEROS, NO EN LETRAS) (si asiste en
grupo indique el gasto del grupo)

ASPECTOS GASTO PROMEDIO

Transporte para llegar a la ciudad de Cali y al evento

Alojamiento (SOLO PARTICIPANTES NO LOCALES)

Alimentacion

Ropa y accesorios

Artesanias y otros souvenirs

=[o [ [0 |o |®

Actividades de turismo y diversion (SOLO PARTICIPANTES NO
LOCALES)

21. (ENC: SOLO PARA PARTICIPANTES NO LOCALES) Estos dias que esté en la ciudad de
Cali, éVa a hospedarse en...? (ENC. LEA. ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

LUGAR DE HOSPEDAIJE
a. Hotel 01
b. Casa de un familiar/amigo 02
c. Aparta hotel 03
d. Apartamento alquilado por dias 04
e. Otro, cual? 05
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22. (ENC: SOLO PARA LOS PARTICIPANTES NO LOCALES) Estos dias que esté en la ciudad
de Cali, éasistio o asistira a otras actividades cémo?

Actividades
a. Recorrido por centro histérico de la ciudad 01
b. Visita ruta gastrondmica 02
c. Visitar Cristo Rey 03
d. Visitar las 3 cruces 04
e. Tomar clases de salsa 05
f. Visitar El Parque Natural Farallones 06
g. Realizar avistamiento de aves 07
h. Visitar la Costa Pacifica 08
i. Visitar el Lago Calima 09
j. Visitar otras ciudades del Valle 10
k. Visitar museos 11
. Otro, cuadl? 12

23. (ENC: PARA PARTICIPANTES LOCALES Y NO LOCALES) Teniendo en cuenta una escala
de 1 hasta 5, donde 1 esta Totalmente en desacuerdo y 5 Totalmente de acuerdo, iqué
tan de acuerdo estd con las siguientes frases? (ENC: PREGUNTAR DE ACUERDO CON P22)

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

a. El transporte para llegar a la ciudad de Cali

presenta una buena relacion precio/calidad 1 2 3 4 5
b. El costo de alojamiento presenta una buena

relacion precio/calidad 1 2 3 4 5
c. El precio de la alimentacion presenta una

buena relacion precio/calidad 1 2 3 4 5
d. El transporte dentro de la ciudad presenta

. . . 1 2 3 4 5

una buena relacién precio/calidad
e. Las actividades de turismo estan a mi alcance 1 ) 3 4 5

econdmicamente

24. (ENC: PARA PARTICIPANTES LOCALES Y NO LOCALES) Por favor conteste:

VALOR

(A cuanto asciende la inversion realizada para su participacion en el Festival
Petronio Alvarez?

(A cuanto ascienden los ingresos diarios aproximadamente durante el festival?
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(Cuantas personas participan de la puesta en marcha del stand?

(Cuantas de estas personas son familiares?

25. Teniendo en cuenta una escala de 1 hasta 5, donde 1 est3 totalmente en desacuerdo y
5 Totalmente de acuerdo, é¢qué tan de acuerdo estda con las siguientes frases? (ENC:
PREGUNTAR DE ACUERDO CON P22)

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo
El apoyo de la Alcaldia de Cali ha sido
fundamental para potencializar el festival| 1 5
Petronio
El costo del puesto comercial esta acorde con los
servicios instalados y la calidad del montaje 1 5
La publicidad hecha al Festival es suficiente para
atraer los clientes 1 5
La organizacién ofrece todas las herramientas
necesarias para la participacion de los artistas y 1 5
comerciantes sea exitosa

26. ¢Cudnto espera que asciendan los ingresos durante el festival?

27. En una escala de 1 hasta 5, en donde 1 es no ha aportado nada y 5 ha aportado
mucho, équé tanto siente que le ha aportado a su vida como artistas/participantes
participar en este evento? (ENC: ACEPTE UNA SOLA RESPUESTA)

No aporta nada Si aporta mucho

1 | 2 3

4

BLOQUE D — IMPACTO MEDIO AMBIENTAL Y FiSICO

28. En el marco del FESTIVAL DE MUSICA DEL PACIFICO PETRONIO ALVAREZ usted
observo:
(ENC: LEA ESCALA. LEA CADA SITUACION Y ACEPTE UNA RESPUESTA POR CADA UNA)

NS NR
Nada Poco Algo Mucho (No
(No leer
leer)
a. PRODUCCION DE RESIDUOS APROVECHABLES
CONVENCIONALES (CARTON, VIDRIO, PLASTICO, ALUMINIO, 1 2 3 4 92 93

COBRE) FUE:
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b.  PRODUCCION DE RESIDUOS NO APROVECHABLES (RESTO DE 1 2 3 4 92

COMIDA, ICOPOR, SERVILLETAS, PILAS...)
c.  CONGESTION DE LOS ESPACIOS DEL FESTIVAL 1 2 3 4 92 93
d.  MUSICA A UN VOLUMEN MAYOR DEL SOPORTABLE 1 2 3 4 92 93

29. A que modalidad pertenece?

29.1 Artesanias

29.2 Bebidas

29.3 Moda y estética afro
29.4 Gastronomia

RESPONSABLES ELABORACION DEL DOCUMENTO METODOLOGICO

A continuacién, se detallan los responsables de la elaboracion, revision vy
aprobacion del Documento Metodologico de la Operacién Estadistica
“Caracterizacion del Festival de Musica del Pacifico Petronio Alvarez en el Distrito
de Santiago de Cali” por parte de la Secretaria de Cultura.

Robert Andrey Madrigal Arce
Contratista

Jefe Unidad de Apoyo a la Gestion
Secretaria de Cultura

Carolina Loaiza

Contratista

Coordinadora de Planeacion
Secretaria de Cultura

Leidy Silvana Molina Hincapié
Contratista

Area de Planeacion
Secretaria de Cultura

Diana Maria Ortiz Yela
C;ontratista
Area de Planeacion

Secretaria de Cultura
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