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INTRODUCCION

En Colombia el Impuesto de Industria y Comercio (ICA), es un Impuesto Municipal
y Distrital', que grava las actividades industriales, comerciales y de servicios. El cual
deberad ser declarado y pagado por los contribuyentes, ante la Secretaria de
Hacienda en las fechas establecidas, en el calendario tributario, puesto que es un
tributo de carcter municipal, regido bajo el sistema declarativo. Por lo tanto, se
constituye en una renta tributaria endégena de gran importancia para los municipios
y/o distritos, ya que, por ser de su propiedad, tienen libertad en su gasto; es
administrado directamente por los entes territoriales los cuales desarrollan y
adaptan su normatividad local con base en las facultades y limitaciones que
establece la ley.

En este sentido y con el fin de fortalecer las finanzas del Distrito de Santiago de
Cali, la Administracion Distrital desde el Departamento Administrativo de Hacienda
busca: i) Gestionar eficiente y transparentemente las finanzas publicas de la ciudad,
ii) Fortalecer la capacidad fiscal. iii) Agilizar la recuperacion de cartera, iv) Garantizar
la sostenibilidad fiscal y financiera del Distrito.

En este marco de accionar, la operacion estadistica “Censo Tributario del Distrito
de Santiago de Cali” da lugar a identificar los sujetos obligados a tributar y actualizar
la base de datos con informacion confiable y dar cumplimiento a la meta del Plan de
Desarrollo 2020-2023 “Cali, Unidos por la Vida”, en la Linea estratégica 5402:
Gobierno Inteligente, Programa 5402004: Gestidn financiera eficiente: Censo
Tributario realizado.

Y se sustenta en el presente documento metodoldgico que comprende cada una de
las dimensiones de la operacion estadistica: Disefio Tematico, donde se relaciona
las necesidades de informacion, los objetivos, el marco de referencia, los
indicadores, el formulario; Disefio Estadistico, Disefio de la Ejecucion, Disefio de
Sistemas, Analisis de resultados, Difusién y Evaluacion.

1. OBJETIVO

Este documento tiene como objetivo presentar metodolégicamente la operacion
estadistica “Censo Tributario del Distrito de Santiago de Cali”

! ey 14 de 1983. “Por la cual se fortalecen los fiscos de las entidades territoriales y se dictan

otras disposiciones”
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2. ALCANCE

Este documento metodoldgico aplica para la operacion estadistica “Censo Tributario
del Distrito de Santiago de Cali”

3. DEFINICIONES

ACTIVIDAD ECONOMICA. Es la creacién de valor agregado mediante la
produccion de bienes y servicios en la que intervienen la tierra, el capital, el trabajo
y los insumos intermedios Proceso o grupo de operaciones que combinan recursos
tales como equipo, mano de obra, técnicas de fabricacion e insumos, para la
produccion de bienes o servicios; que pueden ser transferidos o vendidos a otras
unidades, almacenados como inventario o utilizados por las unidades productoras
para su uso final. (CllU Rev. 4 A.C, 2020)

ACTIVIDAD PRINCIPAL. Actividad que mas contribuye al valor agregado, a la
produccién bruta o que ocupa la mayor proporcion de empleados en una unidad
econdémica (CllU Rev. 4 A.C, 2020).

ACTIVIDAD SECUNDARIA. Cada una de las actividades que contribuyen en
segundo nivel de importancia con el valor agregado o la produccion bruta de una
unidad economica (CllU Rev. 4 A.C, 2020).

CENSO. Encuesta realizada sobre el conjunto completo de las unidades de
observacion pertenecientes a una determinada poblacién o universo? (Economic
Commission for Europe of the United Nations, 2000).

DATOS ESTADISTICOS. Toda la informacion numérica, alfabética, grafica,
fotogréfica, acustica o de cualquier otro tipo, concerniente a unidades estadisticas
(beneficiarios o juridicas, entes u organismos publicos, etc.) recogida con fines
estadisticos y sujetos, por lo tanto, a las normas que rigen el secreto estadistico,
tales como nombres, direcciones o niumeros de identidad (DANE, 2014b).

DATOS PERSONALES La clasificacion de datos personales, hace referencia a
cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o varias beneficiarios
determinadas o determinables. Se engloban dentro de esta clasificacion todos los

2 Referente: United Nations Economic Commission for Europe (UNECE). Conference of European Statisticians Statistical
Standards and Studies, No. 53. Terminology on Statistical Metadata.
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datos tratados dentro de las Hojas de Ruta, como por ejemplo datos sensibles, datos
de la salud, datos laborales, etc. (Ley 1581 de 2012)

DISTRITO. Entidad territorial, que tiene una caracteristica que la destaca o
diferencia, puede ser por su importancia politica, comercial, historica, turistica,
cultural, industrial, ambiental, portuaria, universitaria o fronteriza. (Manual de
Conceptos DANE 2018)

ESTADISTICA OFICIAL. Estadisticas producidas y difundidas por las entidades
integrantes del Sistema Estadistico Nacional que permiten conocer la situacion
econdmica, demografica, ambiental y social a nivel nacional y territorial para la toma
de decisiones y que cumplen las condiciones y caracteristicas establecidas en el
articulo 2.2.3.2.1 del Decreto 1743 de 2016.

FUENTE. Unidad, elemento, individuo o instituciébn que proporciona los datos
requeridos por la operacion estadistica. (DANE, 2020).

GEORREFERENCIACION. Es localizar geograficamente un elemento del paisaje
(natural o cultural) mediante su asociaciéon a un par de coordenadas sobre la
superficie terrestre. El insumo requerido son las coordenadas geograficas o planas.

OPERACION ESTADISTICA POR CENSO. Aplicacion de un proceso estadistico
que utiliza en la metodologia estadistica el levantamiento de informacion sobre el
conjunto completo de las unidades de observacién pertenecientes a una
determinada poblacién o universo objeto de estudio. (DANE, 2017)

TRANSPARENCIA. Se refiere al contexto informativo con que se proporcionan los
datos al usuario, conjuntamente a metadatos (explicaciones, documentacion,
informacion sobre la calidad que puede limitar el uso de los datos). (DANE, 2020)

4. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

4.1. PRESENTACION

La Administracion del Distrito de Santiago de Cali esta al servicio de los intereses
generales de sus habitantes, para lo cual desarrolla sus acciones a partir de los
fundamentos y los principios constitucionales y legales, en especial, en los
consagrados en el Decreto Extraordinario N0.411.0.20.0516 de 2016. Relativos a la
Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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buena administracion del Estado; el respeto por la juridicidad y el patrimonio publico;
responsabilidad en el ejercicio de la funcion publica; el restablecimiento, la
materializacion, la garantia y la proteccion de los derechos de las personas; la
profesionalizacion del servicio publico, la especializacion sectorial y organizacional
para la prestacion de los servicios y el ejercicio de las competencias a cargo del
Distrito y de las autoridades que integran el Distrito Santiago de Cali, sin perjuicio
de la aplicacion de lo demas principios generales y especiales que rigen la actividad
de la Administracién Publica y de los servidores publicos.

En este sentido, el Departamento Administrativo de Hacienda, cumple un papel
estratégico como lo estipula el Art. 65 del Decreto en mencién, que consiste en la
“administracion de los tributos municipales que no sean competencia de otro
organismo, administrar las finanzas, orientar y garantizar el cumplimiento de la
politica fiscal, tributaria y contable”

Para el cumplimiento de su propdésito el Departamento Administrativo de Hacienda,
tiene dentro de su estructura la Subdireccién de Impuestos y Rentas, la cual tiene
entre sus funciones esenciales:

e Administrar y analizar los impuestos y rentas competencia de la
Subdireccion, establecidos tanto en el estatuto tributario municipal, asi como
en las demas normas que regulan la materia.

e Elaborar, presentar y hacer seguimiento al Plan estratégico de la
Subdireccion en materia de impuestos y rentas municipales, establecidas en
el Estatuto Tributario Municipal, como en las deméas normas que regulen la
materia.

Realizar la planeacion tributaria de la fiscalizacion.

Disefiar y ejecutar estrategias de promocion de la cultura tributaria.
Escuchar los procedimientos y acciones necesarias para la presentacion y
pago de los impuestos y rentas municipales, de conformidad con el
procedimiento tributario municipal y demdas normas que regulan la materia.

e Elaborar y mantener actualizada la base de datos de los contribuyentes de
los diferentes impuestos y rentas municipales establecidas en el estatuto
tributario municipal, asi como en las demas normas legales que regulen la
materia.

e Verificar el traslado oportuno para el cobro persuasivo y/coactivo Direccién
de tesoreria municipal, de los titulos ejecutivos de los diferentes impuestos y
rentas municipales, establecidos en el estatuto tributario municipal, asi como
en las demas normas legales que regulen la materia.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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e Disefiar y realizar la medicion periédica de los indicadores del proceso de
gestion tributaria.

e Administrar los programas de fiscalizacion de los impuestos y rentas
municipales, establecidos en el estatuto tributario municipal, asi como en las
demas normas legales que regulen la materia.

En este sentido, la operacion estadistica “Censo Tributario del Distrito de Santiago
de Cali” se enmarca en el proceso de la gestidn tributaria; la cual tiene como objetivo
“Fiscalizar, determinar, controlar, discutir los actos administrativos, facturar, atender
y actualizar permanentemente la cuenta corriente, administrando los tributos a
cargo de la Subdireccion de Impuestos y Rentas, a fin de obtener la presentacion y
pago de las obligaciones tributarias a cargo de los contribuyentes y auto retenedores
en el Distrito de Santiago de Cali”.

4.2. ANTECEDENTES

En la Constitucion Politica de 1991, Capitulo I, Articulo 287 establece que la Ley
concede a los Municipios autonomia en la gestion de sus intereses, por lo cual,
tendran el derecho de gobernarse por autoridad propia, ejercer las competencias
que le correspondan, administrar los recursos y establecer los tributos necesarios
para el cumplimiento de sus funciones y participar de las rentas nacionales. Lo que
se determina en la Ley 136 de 1994, “Por la cual se dictan normas tendientes a
modernizar la organizacion y el funcionamiento de los municipios”, que tiene como
finalidad el bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion
en su respectivo territorio, a partir de la ejecucion de los planes y proyectos.

En este marco de accionar en los municipios/distritos, el impuesto predial unificado
y el impuesto de Industria y Comercio- ICA, representan mas del 60% de los
Ingresos Corrientes de Libre Destinacion- ICLD, por lo cual, se hace necesario
fortalecer la gestion y el recaudo de los impuestos territoriales, toda vez que, junto
con el impuesto predial unificado, el Impuesto de Industria y Comercio, se
convierten en las dos grandes fuentes de ingresos corrientes de libre destinacion,
que permiten a los entes territoriales desarrollar con mayor suficiencia sus politicas
publicas.

En cualquier municipio y/o distrito, la renta del Impuesto de Industria y Comercio,
proviene de dos (2) tipos de contribuyentes: los pertenecientes al Régimen Comun,
en los cuales también se incluyen los catalogados como Grandes contribuyentes y

los del Régimen Simplificado. En este sentido, la fiscalizacion tributaria es parte

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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fundamental en la consecucion de los recursos derivados del impuesto de Industria
y Comercio; ésta, desde la recuperacion de la soberania tributaria, se ha enfocado
en el control de los contribuyentes desde dos Opticas diferentes: i) la inscripcion de
contribuyentes; y ii) la veracidad y exactitud de las declaraciones tributarias.

La primera, orientada a controlar el cumplimiento de las obligaciones formales de
los sujetos pasivos de los tributos municipales, en lo concerniente a la inscripcion
en el registro del impuesto de Industria y Comercio, la definicién del régimen a que
pertenecen, la expedicion de factura en las condiciones que establece el Estatuto
Tributario Nacional. Para este tipo de control, normalmente, se realizan visitas a los
diferentes comercios o industrias y se identifican aquellos que no estan cumpliendo
con sus obligaciones, incrementando de esta manera la base de contribuyentes.
Igualmente, para lograr identificar los sujetos pasivos omisos, se cruza informacion
con los establecimientos registrados en la Camara de Comercio de Cali y con los
registros de contribuyentes de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales -
DIAN.

La segunda, sido dirigida al control de inexactitudes que presentan las
declaraciones tributarias de los diferentes tipos de contribuyente. La aplicacion de
una tarifa diferente, siempre menor a la que corresponde con respecto a la actividad
desarrollada por el sujeto pasivo, la omisiéon de ingresos que disminuye la base
gravable sobre la cual se aplica la tarifa y el cumplimiento de las normas de
territorialidad del impuesto de industria y comercio, adicionados a las
inconsistencias aritméticas en la elaboracion de las declaraciones tributarias, han
sido los principales factores en que incurren los contribuyentes al presentar sus
declaraciones tributarias.

Los programas de control tributario han tenido una evolucion positiva en cuanto a
los resultados de recaudacién directa como producto de su realizacion; mientras en
los primeros afios posteriores a la recuperacion de la soberania tributaria se
realizaban programas de cubrimiento masivo para identificaciéon de contribuyentes
omisos e incumplimientos de obligaciones formales, en la actualidad se realizan
programas que identifican formas técnicas de evasion y de incumplimiento.

4.3. DISENO TEMATICO/METODOLOGICO

4.3.1 Necesidades de Informacion

Uno de los mayores propositos del Departamento Administrativo de Hacienda, es
alcanzar resultados de crecimiento econémico sostenido y sustentable. Esto obliga
a gue permanentemente se encuentre en la busqueda de optimizar las fuentes
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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actuales de ingresos a partir de la mejora continua en la gestién tributaria y
garantizar la eficiencia en la administracién de los recursos para la correcta y
oportuna ejecucién del plan de desarrollo.

Es asi, como los recursos originados a causa de la eficacia de los programas
desarrollados bajo el marco del dinamismo de una proactiva gestion tributaria,
juegan un papel importante en el desarrollo de la ciudad. En este sentido, es
necesario para formular e implementar politicas publicas, encaminadas al
fortalecimiento sostenido de las finanzas, contar con informacion estadistica censal
sobre el espectro real tributario y econémico de los sujetos pasivos de los tributos
del Distrito de Santiago de Cali, de tal forma que permita a la administracion
distrital, tomar decisiones méas acertadas y efectivas al tener informacion
actualizada y caracterizada de acuerdo a las necesidades del Distrito.

Tener informacion actualizada y detallada de los sujetos obligados a tributar en el
Distrito, permitird entre otras: adelantar programas eficaces de cultura tributaria
gue generen conciencia en los contribuyentes sobre su deber con el distrito y la
comunidad, generar mecanismos focalizados de contacto y acercamiento con la
administracion, formular e implementar estrategias con mayores resultados en los
programas de fiscalizacion y determinacion de las obligaciones tributarias, generar
reportes e informes estadisticos para grupos de investigacion, entes de control,
organismos y poblacién en general de acuerdo a las politicas de datos abiertos.

Por lo anterior, se hace necesario realizar un Censo Tributario, que permita brindar
informacion para el grupo de Fiscalizacién en los Programas de Aforo de Industria
y Comercio y Fiscalizacion Predial, mediante el cual se podra llegar a identificar
contribuyentes generadores del Impuesto de Industria y Comercio, omisos del
mismo y determinar con la georreferenciacion los predios utilizados para
actividades comerciales e identificar si su actividad econémica es la correcta. La
informacion del censo tiene usuarios a nivel interno y externo

Tabla 1. Usuarios de la Informacién Internos y Externos

Usuario Informacioén

Internos

Departamento Administrativos de | Informacién georreferenciada,
Hacienda — Subdireccion de Impuestos y | archivos tipo shapes (comunas,
Rentas — Planeacion Tributaria y el | barrios, avenidas etc) poligonos de los
Subproceso de Fiscalizacion principales corredores principales

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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Externos
_ Informacion de la base de datos
Ciudadanos anonimizada

Usuarios interesados Nimero de nuevos comercios
Fuente: Subdireccion de Impuestos y Rentas, Departamento Administrativo de Hacienda.

4.3.2 Objetivos

a) Objetivo General
Obtener informacién precisa, oportuna, pertinente, confiable e integrada sobre los

sujetos obligados a tributar como base estratégica para la toma de decisiones en el
Distrito de Santiago de Cali.

b) Objetivos especificos

e Recolectar la informacion para actualizar la base de datos de los sujetos
obligados a tributar en el Distrito de Santiago de Cali.

e Producir informacién estadistica que permita caracterizar los sujetos pasivos
de los tributos distritales.

e Mejorar la capacidad de recaudo de recursos propios del Distrito para
fortalecer su gestion.

4.3.3 Alcance
La operacion estadistica Censo Tributario del Distrito de Santiago de Cali, tiene

como finalidad actualizar la base de datos de los contribuyentes para fortalecer la
gestidn efectiva del Impuesto de Industria y Comercio en pro de mejorar la calidad
de vida de los habitantes del territorio, a partir de la ejecucién de los planes,
programas y proyectos. Para la realizacion del censo se adelant6 la primera fase
con la identificacién, clasificacién, organizacion y georreferenciacion de los sujetos
pasivos del impuesto de industria y comercio en los principales corredores
comerciales del Distrito de Santiago de Cali, asi como también en las principales
zonas comerciales del area rural y finalizé con el procesamiento y clasificacion de
la informacion. En la segunda fase, se continuara con la recoleccion de la
informacion de los establecimientos de comercio segun los parametros
establecidos.

4.3.4 Marco de referencia
A continuacion, se relacionan los principios tedricos, conceptuales y normativos en
los cuales se sustenta la operacion estadistica.

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Péagina 11 de 45



a) Marco tedrico

El tema de los tributos hace parte del desarrollo histérico de la humanidad, como lo
estable Gerardo Jacinto Gomez, Veldzquez, en el libro Tratamiento Fiscal de las
Asociaciones en Participacion (2010), en el cual estipula que las primeras
sociedades humanas, tributaban en relacion a asuntos ceremoniales y para las
clases dominantes vy, las leyes tributarias iniciales aparecen en Egipto, China y
Mesopotamia. En la época precolombina las comunidades indigenas tributaban,
entregando bienes y presentes a los caciques y figuras de poder. Lo cual cambié
con la conquista y con el establecimiento de los gobiernos espafioles, el pago de
impuestos fue establecido a través de monedas.

En el caso colombiano, en la colonia se crearon los siguientes impuestos®: El
diezmo, destinado al culto catdlico, la alcabala impuesta a las ventas, las aduanas,
derechos de importacién y exportacion de productos, los estancos que eran
monopolios de produccion y venta del Estado de tabaco, aguardiente y sal.

Andrés Julian Cifuentes Pedraza, David Garcia Cortés, en el texto Aproximaciéon a
la Historia de los Impuesto en Colombia, en el aparte del origen de los impuestos,
exponen que fue Pedro Gual, como ministro de Hacienda, en el afio de 1821, por
medio de un proyecto de Ley, aprobado en el Congreso de Cudcuta, que establecio
el impuesto de renta como tributacion directa que grava entre otras: renta agricola,
propiedades inmobiliaria y mobiliarias, renta minera e industrial, renta comercial,
renta de suelo. Son tributos que actualmente se constituyen en una fuente esencial
de recursos para el Estado, por ser de tributacion directa, como son: impuesto
predial, impuesto sobre la renta, industria y comercio.

Actualmente, la gestion publica desde el sentido de eficiencia y eficacia, en el tema
de la gestidn tributaria enfrenta retos significativos, en cuanto a la capacidad de
contar con informacién veraz y actualizada, asi como, de generar una cultura
tributaria del pago de las obligaciones, que contribuya con la capacidad de
generacion de recursos propios que permita fortalecer la inversion en el desarrollo
social. Para lo cual, se debe adelantar un proceso integral como lo establece
Kommer en el Manual de la Administracion Tributaria (2011) “Un marco legal
apropiado que suministre equilibrio, un ambiente de integridad basado en valores,
transparencia estratégica y procesos y procedimientos eficientes” Es decir, que la
planificacion tributaria para lograr ser efectiva, debe enmarcarse en la normatividad
y articular medidas innovadoras que permitan agilizar la identificacion de los sujetos

3 ttps://www.larepublica.co/economia/los-datos-cocteleros-sobre-la-historia-de-los-impuestos-en-colombia-

3216002. Tatiana Arango M
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tributarios, robustecer las bases de datos, establecer mecanismo para facilitar el
recaudo (pagos) y concientizar a la poblacion susceptible de tributar.

En el Seminario Regional de Politica Fiscal, la CEPAL present6 el informe* de la
situacion de América Latina y el Caribe 2021, donde postula dos grandes desafios
que enfrenta las politicas fiscales en la region: i) generar el financiamiento para
mantener el gasto publico frente a la pandemia, y ii) fortalecer la sostenibilidad de
una politica fiscal expansiva. En el informe se establece que se requieren cambios
a la estructura tributaria con el objetivo de aumentar la carga impositiva, la
progresiva y tener mayor impacto en la distribucion del ingreso.

Desafios que demanda el disefio de estrategias, por parte de los entes territoriales,
como garante de la viabilidad financiera de los planes, programas y proyectos, para
el bienestar colectivo de las comunidades y sostenibilidad financiera.

b) Marco conceptual

Definiciones segun lo establecido en el Decreto extraordinario
N0.411.2.010.20.0416 de junio 25 de 2021: “por el cual se compilan el decreto
Extraordinario 411.020.0259 de 2015 y los Acuerdos 0434 de 2017, 0452 de 2018,
0469 de 2019,0473 de 2020 y el 0493 de 2020, que conforman el estatuto tributario
de Santiago de Cali, Distrito especial, deportivo, cultural, turistico, empresarial y de
servicios” capitulo preliminar y capitulo IV.

Administracion de los Tributos: las potestades tributarias de administracion, control,
fiscalizacion, liquidacion, discusion, recaudo, devolucion y cobro de los tributos
municipales radican en el Municipio de Santiago de Cali, las que son ejercidas por
delegacion a través del Departamento Administrativo de hacienda municipal y la
Subdireccion de Impuestos y Rentas Municipales, asi como de los servidores
publicos en quienes se deleguen tales funciones. (art 4 del Acuerdo 0321 de 2011).

Obligacioén tributaria Sustancial: la obligacion tributaria sustancial representa una
obligacion de dar, se origina al realizarse el hecho generador del tributo y tiene por
objeto el pago del mismo. (Art. 7 del Acuerdo 0321 de 2011).

Obligacién Tributaria formal: la obligacion tributaria formal comprende prestaciones
diferentes de la obligacibn de pagar el tributo; consiste en obligaciones

4 Panorama Fiscal de América Latina y el Caribe 2021. Los desafios de la politica fiscal en la recuperacién transformadora pos COVD-19. CEPAL 2021
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instrumentales o deberes tributarios que tienen como objeto obligaciones de hacer
0 no hacer, con existencia juridica propia, dirigidas a buscar el cumplimiento y la
correcta determinacion de la obligacién tributaria sustancial, y en general
relacionadas con la investigacion, determinacion y recaudacion de los tributos ( Art.
8 del Acuerdo 0321 de 2011).

Sujetos pasivos de los impuestos territoriales: Son sujetos pasivos de los impuestos
municipales, las personas naturales, juridicas, sociedades de hecho y aquellas en
quienes se realicen el hecho gravado a través de consorcios, uniones temporales,
patrimonios autbnomos en quienes se figure el hecho generador del impuesto.

En materia de impuesto predial y valorizacion de los bienes de uso publico y obra
de infraestructura continuaran excluidos de tales tributos.

e Paragrafo 1: la remuneracion y explotacién de los contratos de concesion
para la construcciéon de obras de infraestructura continuara sujeta a todos los
impuestos directos que tengan como hecho generador los ingresos del
contratista, incluidos los provenientes del recaudo de ingresos.

e Paragrafo 2. frente al impuesto a cargo de los patrimonios autbnomos los
fideicomitentes y/o beneficiarios, son responsables por las obligaciones
formales y sustanciales del impuesto, en su calidad de sujetos pasivos. En
los contratos de cuenta en participacion el responsable del cumplimiento de
la obligacion de declarar es el socio gestor; en los consorcios, socios 0
participes de los consorcios, uniones temporales, lo seré el representante de
la forma contractual. Todo lo anterior, sin perjuicio de la facultad tributaria
respectiva de sefialar agentes de retencion frente a tales ingresos.

e Paragrafo 3: Los predios que sean objeto de negociacién para la ejecucion
de obras de infraestructura deberan ser entregados a paz y salvo por todo
concepto.

e (Art. 9 del Acuerdo 321 de 2011 modificado por el Art. 1 del Acuerdo 0357 de
2013, modificado por el Art. 1 del Acuerdo 0434 de 2017).

Hecho imponible: El Impuesto de Industria y comercio recaera, en cuanto a materia
imponible, sobre todas las actividades industriales, comerciales y de servicios que
se ejerzan o realicen dentro de la jurisdiccion del Municipio de Santiago de Cali,
directa o indirectamente, por personas naturales, juridicas o por sociedades de
hechos, ya sea que se cumpla en forma permanente u ocasional, en inmuebles
determinados, con establecimiento de comercio o sin ellos ( Art. 66 del Acuerdo
0321 de 2011).
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e Hecho generador: La obligacion tributaria se genera por la realizacion o el
ejercicio de actividades industriales, comerciales y de servicios dentro de la
jurisdiccion del Municipio de Santiago de Cali (Art. 67 del Acuerdo 0321 de
2011).

e Sujeto activo: ElI Municipio de Santiago de Cali representa el sujeto activo del
impuesto de industria y comercio que se genere dentro de su jurisdiccién, sobre
el cual tendrd las potestades tributarias de administracion, determinacion,
control, fiscalizacion, investigacion, discusion, liquidacion, cobro, recaudo,
devolucion e imposicion de sanciones. (Art 68 del Acuerdo 0321 de 2011).

e Sujeto pasivo: Es sujeto pasivo del Impuesto de industria y comercio la persona
natural o juridica o la sociedad de hecho, que realice el hecho generador de la
obligacion tributaria, consistente en el ejercicio de actividades industriales,
comerciales y de servicios en la jurisdiccion del Municipio de Santiago de Cali.

En lo pertinente se aplicara lo dispuesto en el articulo 9 del Decreto extraordinario
416 de 2021.

e Actividad Industrial: Se consideran actividades industriales las dedicadas a
la  produccion, extraccion, fabricacién, confeccion, preparacion,
transformacion, reparacion, manufactura y ensamble de cualquier clase de
materiales o bienes. (Art.70 del Acuerdo 0321 de 2011).

e Actividad Comercial: se entienden por actividades comerciales, las
destinadas al expendio, compraventa o distribucion de bienes o mercancias,
tanto al por mayor como al por menor, y las definidas como tales en el cédigo
de comercio siempre y cuando no estén consideradas por la ley como
actividades industriales o de servicios 8 Art 71 del Acuerdo 0321 de 2011).

e Actividad de Servicios: se consideran actividades de servicio todas las tareas,
labores o trabajos ejecutados por persona natural o juridica o por sociedad
de hecho, sin que medie relacion laboral con quien los contrata, que genere
contraprestacion en dinero o en especie y que se concreten en la obligacion
de hacer sin importar que en ellos predomine el factor material o intelectual
(Modificado por el Articulo 7 del Acuerdo 0434 de 2017).

e Periodo: El periodo del Impuesto de Industria y Comercio sera anual.
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Territorialidad del Impuesto de Industria y Comercio: el impuesto de industria
y comercio se causa a favor del municipio en el cual se realice la actividad
gravada, bajo las siguientes reglas:

Se mantienen las reglas especiales de causacion para el sector financiero
sefaladas en el articulo 211 del Decreto ley 1333 de 1986 “Por el cual se expide el
Cddigo de Régimen Municipal”’y de servicios publicos domiciliarios previstas en la
Ley 383 de 1997 “Por la cual se expiden normas tendientes a fortalecer la lucha
contra la evasion y el contrabando, y se dictan otras disposiciones”.

b)

d)

El gravamen sobre la actividad industrial se pagara en el municipio donde se
encuentre ubicada la fabrica o planta industrial, teniendo como base gravable
el total de los ingresos brutos provenientes de la comercializacién de la
produccion, de conformidad con la regla prevista en el articulo 77 de la ley
49 de 1990, y se entiende que la comercializacion de productos por él
elaborados es la culminacion de su actividad industrial y por tanto no causa
el impuesto como actividad comercial en cabeza del mismo.

En la actividad comercial se tendran en cuenta las siguientes reglas:

Si la actividad se realiza en un establecimiento de comercio abierto al publico
0 en puntos de venta, se entendera realizada en el municipio en donde estos
se encuentren;

Si la actividad se realiza en un municipio en donde no existe establecimiento
de comercio ni puntos de venta, la actividad se entendera realizada en el
municipio en donde se perfecciona la venta. Por tanto, el impuesto se causa
en la jurisdiccion del municipio en donde se convienen el precio y la cosa
vendida.

Las ventas directas al consumidor a través de correo, catadlogos, compras en
linea, televentas y ventas electronicas se entenderdn gravadas en el
municipio que corresponda al lugar de despacho de la mercancia.

En la actividad de inversionistas, los ingresos se entienden gravados en el
municipio o distrito donde se encuentra ubicada la sede de la sociedad donde
se poseen las inversiones.

En la actividad de servicios, el ingreso se entendera percibido en el lugar
donde se ejecute la prestacion del mismo, salvo en los siguientes casos:
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a)

b)

d)

c)

En la actividad de transporte el ingreso se entenderd percibido en el
municipio o distrito desde donde se despacha el bien, mercancia o persona;
En los servicios de television e internet por suscripcion y telefonia fija, el
ingreso se entiende percibido en el municipio en el que se encuentre el
suscriptor del servicio, segun el lugar informado en el respectivo contrato;
En el servicio de telefonia moévil, navegacion movil y servicio de datos, el
ingreso se entiende percibido en el domicilio principal del usuario que registre
al momento de la suscripcion del contrato o en el documento de
actualizacion. Las empresas de telefonia movil deberan llevar un registro de
ingresos discriminados por cada municipio o distrito, conforme la regla aqui
establecida.

Actividades de economia digital o servicios en la nube. Las actividades
industriales, comerciales, de servicios y financieras realizadas a través de
tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) estan gravadas con el
impuesto industria y comercio en Santiago de Cali.

La obligacién de tributar en las actividades de economia digital o servicios en
la nube, surge en la jurisdiccién donde se ejecute la prestacion del servicio,
es decir, en el lugar donde se entienda que se realizan los actos propios de
la consumacion del servicio, como lo es, el uso de los servidores,
contrasefas, usuarios y el acceso a las bases de datos de las que dispone
el solicitante o cliente (Adicionado por el Articulo 4 del Acuerdo 0493 de
2020).

El valor de ingresos cuya jurisdiccion no pueda establecerse se distribuira
proporcionalmente en el total de municipios segun su participacién en los
ingresos ya distribuidos. Lo previsto en este literal entrara en vigencia a partir
del 1 de enero de 2018.

En las actividades desarrolladas a través de patrimonios autbnomos el impuesto se
causa a favor del municipio donde se realicen, sobre la base gravable general y a
la tarifa de la actividad ejercida (Art.09 del Acuerdo 434 de 2017).

Marco legal

En este componente se relaciona la normatividad que soporta la operacion
estadistica:
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En la Constitucion Politica de Colombia 1991, se instauran los principios en cuanto
a deberes y obligaciones en relacion a la dimension tributaria. Art. 95. Entre los que
se encuentra: “Contribuir al financiamiento de los gastos e inversiones del Estado
dentro de los conceptos de justicia y equidad” y en el Art. 150, en los numerales 11
y 12 instauran la responsabilidad del Congreso de establecer las rentas nacionales,
fijar los gastos de la administracion, determinar contribuciones fiscales v,
excepcionalmente, contribuciones parafiscales, en los casos y condiciones que
establezca la ley.

En la Ley 14 de 1986, modificada por la Ley 75 de 1986. “Por la cual se fortalecen
los fiscos de las entidades territoriales y se dictan otras disposiciones” En el
Capitulo 2. Impuesto de Industriay Comercio. En el Art, 32 establece sobre quién
recae el impuesto de industria y comercio: actividades comerciales, industriales
y de servicio. Y en el Art. 33 se define la manera como se liquidara el impuesto.

Decreto 1333 de 1986. “Por el cual se expide el Cédigo de Régimen Municipal’
En el Art 2. define que la legislacion municipal tiene por “objeto dotar a los
Municipios de un estatuto administrativo y fiscal que les permita, dentro de un
régimen de autonomia, cumplir las funciones y prestar los servicios a su cargo,
promover el desarrollo de sus territorios y el mejoramiento socio-cultural de sus
habitantes, asegurar la participacion afectiva de la comunidad en el manejo de
los asuntos publicos de caracter local y propiciar la integracion regional”.

Acuerdo municipal 0321 de diciembre 30 de 2011 “Por medio del cual se estructura
el estatuto tributario municipal” Determinando y relacionando todas las dimensiones
que comprende la logica tributaria para Santiago de Cali. En el Capitulo 4. Se
relaciona todo lo concerniente al impuesto de industria y comercio.

Acuerdo 0338 de diciembre 28 de 2012 “Por medio del cual se modifica
parcialmente el estatuto tributario municipal previsto en el acuerdo 0321 de 2011”.
En el Art. 94. Paragrafo 2. Cdédigos de Actividades y Tarifas del Impuesto de
Industria y Comercio.

Acuerdo 321 de 2011, el Acuerdo 338 de 2012, el Acuerdo 339 de 2013, el Acuerdo
346 de 2013 y el Acuerdo 357 de 2013. las facultades no autorizan para modificar,
sustituir o derogar normas tributarias”.
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Decreto Extraordinario No. 411.020.0259 de 2015, se compilaron los Acuerdos 0321
de 2011, 0338 de 2012, 0339 de 2013, 0357 de 2013 y 0380 de 2014, los cuales
entre si conforman el Estatuto Tributario de Santiago de Cali.

Acuerdo 0434 de 2017 modifica parcialmente el estatuto tributario municipal y se
dictan otras disposiciones”. En el Art. 9. Se modifica el Art. 76 del Acuerdo 321 del
2011, compilado en el Art. 81 del Decreto Extraordinario 411.0.20.0259 de 2015. El
Art. 81. Territorialidad del Impuesto de Industria y Comercio. El Impuesto de
Industria y Comercio se causara a favor del municipio en el cual se realice la
actividad gravada”

Acuerdo 0452 de 2018 del 7 de diciembre de 2018, se establece, modifican y
destinan unas rentas dirigidas al financiamiento integral del sistema integrado de
transporte masivo SITM-MIO.

Acuerdo 0469 del 23 de diciembre de 2019 “Por medio del cual se modifica
parcialmente el Estatuto Tributario de Santiago de Cali y se dictan otras
disposiciones” Respecto al Impuesto de Industria y Comercio. Art. 5. Paragrafo
Transitorio. La clasificacion de actividades y tarifas nuevas en este Articulo tendran
aplicacion respecto de las declaraciones tributarias del Impuesto de Industria y
Comercio causado por el afio gravable 2020, que deberan ser presentadas y
pagadas en la vigencia fiscal 2020”

Acuerdo 0493 del 30 de diciembre de 2020 “Por el cual se modifica parcialmente el
Estatuto Tributario de Santiago de Cali, se adopta el Impuesto Unificado bajo el
Régimen Simple de Tributacion (simple) y se dictan otras disposiciones”.

Acuerdo 0339 de marzo 27 de 2013 “Por medio del cual se modifica el paragrafo
del articulo 38 del acuerdo 321 de 2011 Y los articulos 4 y 6 del Acuerdo 338 de
2012”. Descuento por pago anticipado del impuesto predial.

Acuerdo 0346 de 30 de julio de 2013 “Por medio del cual se modifica parcialmente
el Acuerdo 0321 de 2011 que estructura el Estatuto Tributario Municipal, se
establecen unas disposiciones tributarias transitorias en relacién con la condicion
especial para el pago impuestos, tasas y contribuciones y la conciliacion
contenciosa administrativa tributaria establecidas en los articulos 149 y 147 de la
Ley 1607 de 2012, se faculta al sefior Alcalde de Santiago de Cali y se dictan otras
disposiciones”.
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Acuerdo 0357 de 2013 “Por el cual se modifican parcialmente los Acuerdos 0321 de
20117 0338 del 2012, 0339 del 2013 contentivos del Estatuto Tributario Municipal,
se adopta un tributo y se dictan otras disposiciones”. Art. 8. Donde se modifican
algunas tarifas del impuesto de Industria y Comercio, establecidas en el Art. 94 del
Estatuto Tributario Municipal.

El Articulo 12 del Acuerdo 0380 del 23 de diciembre de 2014 “Por el cual se
disponen normas en materia tributaria y se dictan otras disposiciones” dispuso
“FACULTADES: Facultase al Sefior Alcalde de Santiago de Cali por un término de
noventa (90) dias para que, mediante Decreto, compilen en un solo acto
administrativo el presente Acuerdo, el Articulo 31 del acuerdo 0493 de 2020,
dispuso Articulo Trigésimo Primero COMPILACION. Facultase al Alcalde de
Santiago de Cali, por un término de ciento ochenta dias (180) dias calendario
contados a partir de la vigencia del presente Acuerdo, el decreto extraordinario
411.020.0259 de 2015, el Acuerdo 0434 de 2017, el Acuerdo 0452 de 2018, el
Acuerdo 0469 de 2019 y las demés normas que regulen temas relacionados con la
parte sustancial y formal de los tributos que hacen parte del Estatuto Tributario”.

Decreto Extraordinario 4112.010.20.0417 de 2021 “Por el cual se modifica el
procedimiento tributario del Distrito Especial, Deportivo, Cultural, turistico,
Empresarial y de Servicios del Distrito de Santiago de Cali, establecido en el Decreto
Extraordinario No. 411.020.0139 de 2012. modificado por los decretos
extraordinarios 411.020.0165 de 2013y el Decreto Extraordinario 4112.010.20.0298
de 2018”.

d) Referentes internacionales

Las autoridades tributarias de los Estados miembros de la Union Europea estan
sometidas a presion para obtener mas resultados con menos recursos. Al mismo
tiempo, deben garantizar un efecto disuasorio eficaz del incumplimiento. La
Comisién ayuda a las autoridades tributarias a mejorar sus funciones y procesos de
gestion principales. Al dotar de mayor eficiencia y eficacia a estas funciones y
procesos, las autoridades tributarias pueden garantizar ingresos sostenibles para el
Gobierno. (Comision Europea, s.f.)

Es importante acotar que la prioridad de la Unidn Europea en cuanto a la
Administracion tributaria es luchar contra la planificacion fiscal agresiva, el fraude
fiscal y la evasion fiscal. Es esencial para proteger la movilizacién de ingresos,
garantizar un reparto equitativo de la carga fiscal y evitar el falseamiento de la

competencia.
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Con el objeto de mejorar los servicios de los contribuyentes y modernizar los
procesos, operaciones e instrumentos de cobro de deudas es fundamental el
cumplimiento de las obligaciones tributarias para la eficacia de la movilizacion de
recursos. Entre los grandes retos que debe afrontar la administracion tributaria en
las naciones, segun Onrubia (2010), destaca la necesidad de reducir de la
complejidad del sistema tributario a partir de estrategias de cooperacion,
potenciacion de comportamientos organizativos eficientes en las agencias
tributarias y el papel a desempefar por las evaluaciones de eficiencia y la adopcion
de estrategias de “buenas practicas”.

En tal sentido, para la cumplimentacion de las obligaciones tributarias en Espafa
se dispone de las declaraciones censales que deben presentar los empresarios,
profesionales y retenedores. Los modelos de declaracion censal, vistos en su
conjunto, encierran una gran complejidad, pues deben prever todos y cada uno de
los motivos por los que un empresario o profesional ha de actualizar los datos de
sus actividades econémicas que figuran en los censos tributarios.

La Agencia Estatal de Administracion Tributaria en el pais ibérico se encarga de la
formacion y el mantenimiento de los censos tributarios y registros definidos
reglamentariamente. Para la consecucién de tal fin, las declaraciones censales
constituyen un instrumento fundamental.®

Para describir los citados censos tributarios, se debe comenzar por el Censo de
Obligados Tributarios, el cual esta formado por la totalidad de las personas fisicas
y juridicas, asi como los obligados tributarios que deban tener un numero de
identificacion fiscal para sus relaciones de naturaleza o con trascendencia
tributaria®.

Existen dos modelos de declaracion censal que manejar el Ministerio de Hacienda
y Funcién Publica de Espafia, los cuales son:

e 037 declaracion censal simplificada
e 036 declaracion censal (modelo normal)

El modelo 037 de declaracion censal simplificada consta de tres paginas y podra
ser utilizado para solicitar el alta (casilla 111) en el censo de empresarios,

5 Guia préactica de la declaracion censal de alta, modificacion y baja en el censo de empresarios, profesionales y retenedores (2021). pp-
10

6 Guia préactica de la declaracion censal de alta, modificacion y baja en el censo de empresarios, profesionales y retenedores (2021). pp-
10
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profesionales y retenedores por aquellas personas fisicas residentes en las que
concurran conjuntamente las siguientes circunstancias:

Tengan asignado un Numero de Identificacion Fiscal

No actlen por medio de representante

Su domicilio fiscal coincida con el de gestion administrativa

No sean grandes empresas

No estén incluidos en los regimenes especiales del Impuesto sobre el Valor

Anadido, a excepcion del régimen simplificado, régimen especial de la

agricultura ganaderia y pesca, régimen especial de recargo de equivalencia

o régimen especial del criterio de caja

e No figuren inscritos en el registro de operadores intracomunitarios o en el de
devolucién mensual del IVA

e No realicen ninguna de las adquisiciones intracomunitarias de bienes no
sujetas al Impuesto sobre el Valor Afiadido, previstas en el articulo 14 de la
Ley de este Impuesto
No realicen ventas a distancia
No sean sujetos pasivos de Impuestos Especiales ni del Impuesto sobre
Primas de Seguros

e No satisfagan rendimientos de capital mobiliario

En otro orden de ideas, el andlisis procedente conlleva a observar la situacién en
América Latina y es claro que partiendo de una perspectiva que entiende a la
tributacion como una herramienta central para viabilizar la implementacion de
politicas publicas en el marco de la Agenda 2030 del Desarrollo Sostenible, se
afirma que la evasion tributaria ha sido y es el principal obstaculo que enfrentan las
finanzas publicas en los paises de América Latina y el Caribe. (Sabaini y Moran,
2020)

San Matrtin, J. y otros (2017), estiman la evasion fiscal del impuesto sobre la renta
(ISR) en personas morales o juridicas y en personas fisicas. A partir de una
metodologia similar, se utilizan los Censos Econdmicos del 2009 y 2014, a partir de
los cuales se obtiene la informacion referente al régimen juridico bajo el cual se
encuentran las unidades econdmicas registradas en dichos censos (personas
fisicas, sociedades civiles, sociedades con fines de lucro, etc.). Con esta
informacion, se obtiene el resultado fiscal para 2008 y 2013, se le aplica a dicho
resultado la tasa legal del ISR y se obtiene el ISR tedrico. De la diferencia del ISR
tedrico y el ISR recaudado por el SAT se obtiene el monto y la tasa de evasion fiscal
para esos anos.
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Un estudio denominado “El proceso de modernizacion de la SET (2013-2016)” en
Paraguay implementaron un indicador abarcando el periodo fiscal 2010-2014
basado en un célculo global de la brecha tributaria a partir de informacion
macroecondmica de cuentas nacionales, particularmente la Matriz Insumo-Producto
(1994), los Cuadros de Oferta y Utilizacion (46 productos y 33 actividades), el Censo
Econdmico (2011), las Encuesta de Presupuestos Familiares (2006), la Encuesta
de Ingresos, Gastos y Condiciones de Vida (2012), el Informe de Gastos Tributarios
CIAT-SET (2015) y datos de las declaraciones juradas de los contribuyentes del
IVA.

e) Referentes nacionales

El acuerdo’ suscrito entre la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (Dian)
y el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (Dane), de Cooperacion
Interinstitucional de Entrega de Informacién Tributaria, que permitira fortalecer la
informacion estadistica DANE y dar completitud a las bases de datos®. Como son:

Encuestas econdmicas que realiza a sectores como industria y comercio
Cuentas nacionales (PIB nacional y departamental)

Indicador de Seguimiento a la Economia (ISE)

Cuentas satélites.

Relacion de la informacion suministrada por la DIAN:

Registro Unico Tributario —RUT;
Formulario 120 Declaracion de Precios de Transferencia para los afios
gravables 2017, 2018 y 2019

e Formulario 110 Declaracién de Renta y Complementario o de Ingresos y
Patrimonio para Personas Juridicas y Asimiladas y Personas Naturales y
Asimiladas no Residentes y Sucesiones liquidas de Causantes no
Residentes para los afios gravables 2017, 2018 y 2019

e Formulario 210 Declaracion de Renta y Complementario de Personas
Naturales y Asimiladas de Residentes y Sucesiones lliquidas de Causantes
Residentes para los afios gravables 2017, 2018 y 2019

7 Comunicado de Prensa 008. DIAN Y DANE FIRMAN ACUERDO DE ACCESO A INFORMACION
TRIBUTARIA Y ADUANERA PARA FINES ESTADISTICOS. Enero 2022

8 Se enmarca en: en los requerimientos de la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE) y los compromisos establecidos en el documento CONPES 3956 de 2019
"Politica de Formalizacion Empresarial’, con relacion a la elaboracion del indice
multidimensionalidad de formalidad.
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e Formulario 300 Declaracién del Impuesto sobre las Ventas IVA para los afios
gravables 2017, 2018 y 2019

e Formulario 310 Declaracion Impuesto Nacional al Consumo para los afios
gravables 2017, 2018 y 2019

e Formulario 350 Declaracion de Retencion en la Fuente para los afos
gravables 2018 y 2019

e Formulario 410 Declaracion Semanal Gravamen a los Movimientos
Financieros para los afos gravables 2017, 2018 y 2019

e Formulario 430 Declaracion Impuesto Nacional a la gasolina y ACPM para
los afos gravables 2017, 2018 y 2019

e Formulario 435 Impuesto Nacional al Carbono para los afios gravables 2017,
2018, 2019 y 2020.

Censo de Industria y Comercio, Chiquinquird 2018:

Se aplicaron 3.436 encuestas en el casco urbano
Se identificaron los contribuyentes registrados, no registrados, declarantes
y/u omisos

e Se clasificaron por actividad productiva

Los objetivos especificos del censo fueron:

e Actualizar la base de datos del impuesto de industria y comercio del casco
urbano de Chiquinquira.
Analizar y clasificar la base de datos con la informacion obtenida.
Clasificar a los contribuyentes en las diferentes actividades financieras,
industriales, comerciales y de servicios.

e Prestar asesoria tributaria a los contribuyentes del impuesto de industria y
comercio.

El procedimiento para la realizacion del censo fue el siguiente:

1. Capacitacion: Instruccion sobre el manejo del formulario y la normatividad
2. Sectorizacion: Se establecieron tres zonas para el desplazamiento y
aplicacion del censo
Disefio y aplicacion de la encuesta: Encuesta estructurada
4. Disefio y Aplicacion de Encuestas censo casco urbano: Elaboracion de
encuesta
Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
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5.

Disefio y Aplicacion de Requerimientos: Notificacion con su respectiva copia,
para el requerimiento de los contribuyentes

e La obligacion que tienen de registrarse ante la Direccidon Técnica de
Hacienda Publica y Tesoreria.

e EIl plazo legal para registrarse es a partir del inicio de la actividad
gravada.

e La presentacion de las declaraciones del impuesto dentro de los
plazos establecidos.

e El término de los dias proporcionados al contribuyente para
presentarse

6. Analisis, Clasificacion y Compilacion de la base de datos

e |Identificacion y Clasificacibn de contribuyentes por Actividades
Econdmicas: Financiera, Industrial, Comerciales, Servicios, Ventas
Informales, No sabe/No responde

e Estado de los contribuyentes: Morosos, Paz y Salvo, Sin registrar /

Con novedades

Contribuyentes morosos clasificados por afios de deuda.

Contribuyentes con registros contables

Contribuyentes con Registro Unico Tributario (RUT)

Contribuyentes con Camara de Comercio

Principales conclusiones:

Realizar frecuentemente este tipo de censo, es importante teniendo en
cuenta que permite identificar los contribuyentes que tiene el municipio y
ejercer un mayor control sobre el cumplimiento de las obligaciones adquiridas
con respecto al impuesto de industria y comercio.

Se requiere fortalecer la cultura tributaria en el municipio, utilizando multiples
canales de comunicacion por parte del Departamento Administrativo de
Hacienda

Es necesario dar a conocer ampliamente los plazos, los requisitos y las
sanciones en que incurren los contribuyentes por causa del registro
extemporaneo, pago posterior a la fecha limite, cese de actividades
comerciales y otras que generan un aumento en el pago del impuesto de
industria y comercio.
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4.3.5 Disefio de indicadores y variables

a) Indicadores: Se establecieron los siguientes indicadores segun estados

tributarios:

Tabla 2. Indicadores segun estados tributarios.

Indicadores

Descripcion

Al dia

Se refiere a aquellos contribuyentes localizados en campo
que cumplieron con su obligacibn y presentaron su
declaracion en el afio analizado.

Omiso con actividad
diferente

Son aquellos contribuyentes registrados en la base de
datos de Hacienda que no presentaron su declaracion en el
afno analizado y que su fecha de matricula fue antes o hasta
este mismo ano, ademas contienen una actividad
econdmica diferente en base de Hacienda que Ilas
registradas en la Camara de Comercio.

Omiso con actividad
igual

Son aquellos contribuyentes registrados en la base de
datos de Hacienda que no presentaron su declaracién en el
ano analizado, ademas de esto su fecha de matricula fue
antes o hasta este mismo afio y la actividad econdmica que
posee en base de Hacienda es igual a una de las que tiene
registradas en la Camara de Comercio.

Omiso no registrado

Son aquellas personas naturales o juridicas que no se
encuentran registradas en la base de datos de Hacienda y
que su fecha de matricula fue antes o hasta el afio
analizado, por lo cual debieron declarar en cada afio donde
presenten este estado.

Omiso sin analisis de
actividad

Son aquellos contribuyentes registrados en la base de
datos de Hacienda que no presentaron su declaracion en el
afio analizado y que su fecha de matricula fue antes o hasta
este mismo afio, sin embargo, la actividad econdémica
registrada en la base de Hacienda no tiene homologacién
con el codigo CIlIU por lo cual no fue posible realizar el
respectivo cotejo con las actividades registradas en la
Camara de Comercio.

Presunto omiso con
actividad diferente

Son aquellos contribuyentes registrados en la base de
datos de Hacienda que no presentaron su declaracion en el
afio analizado, pero tienen una declaraciédn en un afio
anterior a este, sin embargo, su fecha de matricula en
camara fue posterior a la fecha de su primera declaracién,
ademas contienen una actividad econdmica diferente a las
registrada en la Camara de Comercio.

Presunto omiso con
actividad igual

Son aquellos contribuyentes registrados en la base de
datos de Hacienda que no presentaron su declaracion en el
afio analizado, pero tienen una declaracibn en un afo
anterior a este, sin embargo, su fecha de matricula en
Camara fue posterior a la fecha de su primera declaracioéon,
ademas su actividad econdmica es igual a una de las que
tiene registrada en la Camara de Comercio.

No constituido

Son aquellos contribuyentes registrados en la base de
datos de Hacienda que no presentaron su declaracion en el
afio analizado, pero su fecha de matricula fue posterior a
este afo.

Analisis no posibles

Son aquellas personas naturales o juridicas que se
encuentran registradas en la base de Hacienda pero que al
momento de consultar su NIT de manera masiva en la
pagina del RUES, no se obtuvo resultado, ya sea porque su
matricula mercantil se encuentra cancelada o dicho registro
Nno se encuentra inscrito ante la entidad mencionada, razén
por la cual no fue posible realizar el respectivo analisis del
estado de declaracidn y cartera, puesto que para este, es
necesario tener en cuenta la fecha de matricula y
actividades econdmicas registradas en la Camara de
Comercio.

Nuevo potencial
contribuyente

Con esta novedad se tienen dos tipos de registros, los

cuales son:

I. Los que anteriormente clasificamos como “OMISOS
NO REGISTRADOS” definidos como aquellos que
Nno se encuentran registrados en la base de datos de
Hacienda, pero si estan inscritos en Camara de
Comercio, razén por la cual se logré efectuar su
clasificacion de cada afo.

1. Aquellos que no se encuentran registrados en la
base de Hacienda y que al momento de consultar su
NIT en la pagina del RUES, no se obtuvo resultado,
es decir, se logré identificar que son nuevos
contribuyentes, sin embargo, no fue posible
establecer desde que afio son omisos
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Fuente: Subdireccion de Impuestos y Rentas, Departamento Administrativo de Hacienda.

Adicionalmente se determiné clasificar el estado de cartera de la siguiente manera:

e Con Mora: Son aquellos contribuyentes registrados en la base de Hacienda,
que presentan una cartera mayor a 10.000 COP (pesos colombianos) en el
afo analizado.

e Sin Mora: Son aquellos contribuyentes registrados en la base de Hacienda,
gue no presentan una cartera mayor a 10.000 COP (pesos colombianos) en
el afio analizado.

b) Variables: En primer lugar, con la informacién proveniente del trabajo de
campo, se obtuvo la base de datos suscrita al terreno, con la cual se
realizaron los cruces con las bases de datos existentes y se generaron las
estadisticas relativas al tema.

La informacion recolectada en campo se consolida en una base de datos plana con
las siguientes variables:

ID encuestas

Tipo documento

NuUmero documento
Digito verificacion
NIT_con_DV

Razon social

Nombre comercial

Via principal

Numero via principal
NUmero primario

NUumero secundario

Uso comercio

NUmero uso comercio
Complemento direccién
Direccion completa

Tipo contribuyente
Régimen

Actividad economica primaria
Actividad econdmica secundaria
NUmero establecimientos
NUumero empleados
Correo electronico
Teléfono principal

e Teléfono adicional
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Observaciones
Copia RUT
Tipo encuesta
Comprobante

Las variables anonimizadas, corresponden a informacion sensible, que son de
caracter operacional para el proceso de fiscalizacion y cobro, que no pueden ser de
conocimiento publico.

NUmero documento
Correo electrénico
Direccion
NIT_con_DV

Copia del RUT

4.3.6 Plan de resultados

Productos: Los resultados del censo tributario se reflejaran en un Visor Web que
permitird consultar, por capas, los establecimientos de comercio y los
contribuyentes del Impuesto de Industria y comercio del Distrito. El visor Web sera
instalado en la cuenta ArcGis propiedad del Distrito. El Visor Web permitira consultar
por capas los establecimientos de comercio y los contribuyentes de industria y
comercio del Distrito con los siguientes criterios:

NIT/ Cédula

Razon Social/Nombre Comercial
Actividad Econ6mica

Direccion Comercial

Omisos Registrados

Omisos No registrados

Paz y salvo

Con Pagos parciales

ID de pr

4.3.7 Disefo de cuadros de salida o de resultados

Numero de Omisos No Registrados

Numero de Omisos Registrados

Numero de Omisos con Actividad Diferente
Numero de Omisos con Actividad Igual

Numero de Contribuyentes con Pagos Parciales
Numero de Negocios segun Tipo
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4.3.8 Disefio del formulario o cuestionario
La elaboracion de las encuestas, comprende 17 preguntas que dan cuenta de la

informacion necesaria relacionada con el Censo. En campo se capturd la
informacion a través de smartphones y aplicativos disefiados a la medida, los cuales
sincronizan de manera inmediata la informacion recolectada a servidores en la
nube.

4.3.9 Normas, especificaciones o0 reglas de validacion, consistencia e
imputacién

Se parte de una base de datos por parte de la subdireccion de Impuestos y Rentas
denominada BDD_Hacienda.xlsx con 80.060 registros, la cual se define de la
siguiente forma:

Diagrama 1 Conformacién y estructura BBDD

TIPODE CONTRIBUYENTE

DENTFICACONNT |

BBDD DEPARTAMENTO T

ADMINISTRATIVO DEHACIENDA
80.060 registros totales DIRECCION COMERCIAL

ACTIVIDAD ECONOMICA

DESCRIPCION

Fuente: Subdireccion de Impuestos y Rentas, Departamento Administrativo de Hacienda.

En primera medida se duplicé la columna “IDENTIFICACION/NIT” en una nueva
columna llamada “IDENTIFICACION/NIT_CORREGIDO” con la finalidad de unificar
todos los nameros de identificacion tributaria en un mismo formato, es decir que
guedaran todos sin el digito de verificacion.

Posteriormente a esta estructuracion de NITS se realiz6 una depuracion de este
modo:
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Diagrama 2 Depuracion BBDD

TIPO DE CONTRIBUYENTE ]
IDENTIFICACION/NIT ]
BBDD DEPARTAMENTO RAZON SOCIAL ]
ADMINISTRATIVO DEHACIENDA
80.060 registros totales DIRECCION COMERCIAL ]
ACTIVIDAD ECONOMICA ]
DESCRIPCION ]
INCONSISTENCIA DUPLICADOS
1 272
BBDD DEPARTAMENTO

ADMINISTRATIVO DEHACIENDA
79.787 unicos

Fuente: Subdireccion de Impuestos y Rentas, Departamento Administrativo de Hacienda.

El resultado de la validacion es:

e De los 80.060 registros iniciales

e Se encontrd 1 registro con inconsistencia el cual poseia un valor extrafio
en la columna “IDENTIFICACION/NIT” y 272 contribuyentes con registros
duplicados, quedando un total de 79.787 registros Unicos.

Seguido a esto, se llevé a cabo el cruce de estos registros uUnicos con la base
descargada de RUES a corte de 30 de septiembre de 2021, que posee los registros
que renovaron su matricula mercantil ante la Camara de Comercio dentro de los
tres primeros meses del aflo 2021. De esta manera:
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Diagrama 3 Cotejo BBDD del Departamento Administrativo de Hacienda vs BBDD
descargada de RUES 2021.

G. contrib DIAN 2018 - 2020 |
118

+ PERSONASJURIDICAS .~

24.234 registros ST . conel DAN 218 200 |

NACIONALES | _____ G contrib DIAN 2018 - 2020 ‘
3538 307
CALI
16.560
BBDD DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE HACIENDA \ L
79.787 reqistros unicos ~ R _ RESTO VALLE DEL CAUCA
‘. PERSONASNATURALES .~ _.---="~
17.122 registros ]
NACIONALES
249
BBDDD RUES (renovados 2021)
T7.447 registros
. PERSONASJURIDICAS G.contrib DIAN 2018 - 2020
- 16.801 registros 148
\“,_ PERSONAS NATURALES
21.630 registros

Fuente: Subdireccién de Impuestos y Rentas, Departamento Administrativo de Hacienda.

Por ultimo, se llevo a cabo el siguiente proceso:

Diagrama 4 Cotejo BBDD descargada de RUES 2021 vs BBDD Departamento
Administrativo de Hacienda

BBDD DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE HACIENDA {

79.787 registros unicos PERSONAS JURIDICAS
R 9.996 registros

G. contrib DIAN 2018 - 2020
8

41.106
Registros

IR .. PERSONASNATURALES
! 31.110 registros

Registros BBDD RUES no

registrados en el

Departamento
Administrativo de Hacienda.

Fuente: Subdireccién de Impuestos y Rentas, Departamento Administrativo de Hacienda.

En el cual se detecté que de los 77.447 registros contenidos en la base del RUES
CALI. 41.106 no se encuentran dentro de la base de contribuyentes del
Departamento Administrativo De Hacienda Municipal, estos registros se conforman
en un 76% (31.110) por personas naturales y en un 24%(9.996) por personas
juridicas donde 8 de estos ultimos registros pertenecen al grupo de grandes

contribuyentes.
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4.3.10 Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas.

Clasificaciones

Se hace uso de la siguiente clasificacion estadistica:

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades
Econdmicas —CIIU, que abarca las actividades industriales dedicadas a la
produccion, extraccion, fabricacion, confeccion, preparacion, transformacion,
reparacion, manufactura y ensamblaje de cualquier clase de materiales o
bienes. Las actividades comerciales destinadas al expendio, compraventa o
distribucién de bienes o mercancias, tanto al por mayor como al por menor.
Las actividades de servicios las consideradas como las tareas, labores o
trabajos ejecutados por persona natural o juridica o por sociedad de hecho,
sin que medie la relacion laboral con quien los contrata.

En segundo lugar, las clasificaciones propias del Departamento de Hacienda:

Clasificacion segun estados tributarios.
Clasificacion al estado de cartera

Nomenclaturas:

4.4.

NIT: Numero de Identificacion Tributaria, y hace referencia al nUmero Unico
que utiliza el sistema de identificacion tributaria para identificar cualquier
empresa colombiana.

RUT Registro Unico Tributario -RUT, constituye el mecanismo Unico para
identificar, ubicar y clasificar a los sujetos de obligaciones administradas y
controladas por la U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
DIAN. (DECRETO 2460 DE 2013- Por el cual se reglamenta el Articulo 555-
2 del Estatuto Tributario).

DISENO ESTADISTICO

4.4.1 Componentes basicos del disefio estadistico

a) Universo de estudio

El universo de estudio corresponde a las personas naturales, juridicas con

establecimientos comerciales, susceptibles de obligaciones tributarias del ICA en el
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ejercicio de sus actividades industriales, comerciales y de servicios
correspondientes a una fraccion anual como periodo gravable en el Distrito de
Santiago de Cali.

b) Poblacion objetivo

La poblacion objetivo son las personas naturales y juridicas que cuenten con
establecimientos comerciales con obligaciones tributarias de acuerdo a lo
establecido en el estatuto tributario vigente del Distrito de Santiago de Cali.

c) Marco Estadistico Marco Censal

i) Laintegridad del marco: Se partié de una base de datos entregada
por parte de la subdireccion de Impuestos y Rentas denominada
BDD_Hacienda.xlsx con 80.060 registros, posteriormente se realiz6
un pre-censo para la identificacion de forma preliminar de los
establecimientos comerciales a censar y de esta forma planificar los
recorridos de terreno de forma organizada, lo cual también servira
como insumo para el control de calidad de las labores de campo. La
totalidad de estos elementos descritos son la poblacion de interés que
se requiere en esta operacion estadistica. Luego del avance de la pre-
identificacion de establecimientos comerciales existentes se
involucran todos los actores involucrados y se disefia la ficha del
censo Yy el disefio de la encuesta a realizar a los contribuyentes. La
georreferenciacion de los datos espaciales de interés es la siguiente:

i)  Seguridad de lainformacién del marco: La informacion se recolecto
por medio encuestas recolectadas en campo las cuales fueron
georreferenciadas directamente por cada encuestador al momento de
apertura del formulario en campo, se genero en el sistema geogréfico
WGS 84 de coordenadas y permitié obtener la ubicacion de cada uno
de las encuestas.

d) Indicadores de cobertura del marco estadistico

Tomando como referencia imagenes Street view 360 sobre los corredores
comerciales se realizé la actividad de identificar los comercios ubicados a pie de
calle, a la fecha del presente informe se ha realizado la identificacion de 8.158
comercios, esta actividad se realiza con la finalidad de tener una magnitud de los
establecimientos a visitar en Situ asi como de control de calidad de la informacion
tomada posteriormente por los encuestadores.
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e) Definicion de variables

El Censo Tributario, cuenta con las siguientes variables:

Tabla 3. Variables del Censo Tributario

Variable

Descripcién

Tipo Documento

NUmero de ldentificacion Tributaria: Es un nidmero Unico
que asigna la DIAN, cuando es obligado a inscribirse en el
RUT (Registros Unico Tributario)

Razon
Social/Nombre
Comercial

Razén Social: Es el nombre con el que se constituye una
empresa y que aparece como tal en el documento publico
o privado de constitucidon o en los documentos posteriores
que la reforman.

Nombre Comercial: Es cualquier signo que identifique a
una actividad econdémica, a una empresa 0 a un
establecimiento de comercio.

Direccién Completa

Direccion Completa donde se realiza la encuesta,

correspondiente a una unidad de negocio.

Tipo de

contribuyente

Natural o Juridico.

Establecimientos

Régimen Régimen Comun, en los cuales también se incluyen los
catalogados como Grandes contribuyentes.
Régimen Simplificado, corresponde a los pequefios
comerciantes

Numero Numero de establecimientos relacionados con el negocio

NuUmero empleados

NuUmero de personas empleadas en el negocio

Correo electrénico

Correo electrénico del negocio

Teléfono principal

Teléfono central del negocio

Teléfono adicional

Teléfono secundario del negocio

Copia RUT

Documento soporte Copia del Registro Unico Tributario
(RUT)

Digito Verificacion

Es un nimero que asigna la DIAN a las personas naturales
o juridicas y que sirve de identificacion para tramites
comerciales o entidades.

Econdémica
Secundaria

Motivo No | Razoén por la cual no se pudo realizar la encuesta
Encuesta

Actividad Relaciona la actividad econémica central
Econdémica

Primaria

Actividad Relaciona la actividad econémica secundaria

Fuente: Subdireccion de Impuestos y Rentas, Departamento Administrativo de Hacienda.

f) Fuente de datos

La fuente de datos primaria corresponde a los establecimientos comerciales/sujetos
susceptibles de tributar y son las principales unidades de las que se suministran los
datos.
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g) Cobertura geografica

La cobertura geografica corresponde a la territorialidad del Impuesto de Industria y
Comercio, el cual comprende el perimetro urbano del Distrito de Santiago de Cali y
trece centros poblados aledafios a la ciudad.

h) Desagregaciéon geografica

De acuerdo con la sectorizacion del &rea urbana y se desagregd en manzanas y
comunas necesarias para desarrollar la georreferenciacion de los datos espaciales
segun corredores comerciales priorizados. También se incluyen las cabeceras de
los centros poblados de los corregimientos de: ElI Hormiguero, El Saladito,
Golondrinas, La Buitrera, La Castilla, La Elvira, La Leonera, La Paz, Los Andes,
Montebello, Navarro, Pance, Pichindé, Felidia.

i) Desagregacion temética

La informacion se desagrega por: Ubicacion, Actividad econdmica, situacion
establecimiento comercial/sujeto pasivo en relacién a sus obligaciones tributarias,
estado de diagndstico del contribuyente.

4.4.2 Unidades estadisticas

a) Unidad de observacién. Las personas naturales y juridicas con
establecimientos comerciales con obligaciones tributarias y que se
encuentran en el perimetro urbano y rural del Distrito de Santiago de Cali.

b) Unidad de andlisis. Las personas naturales y juridicas con obligacion
tributaria que no realizan su declaracion anual con el fin de fortalecer los
procesos de fiscalizacion y recaudo del Distrito de Santiago de Cali.

4.4.3 Periodo de referenciay recoleccién

a) Periodo de referencia. Es anual 2021 y 2022

b) Periodo de recoleccion. Es entre el 10 de septiembre de 2021 hasta
diciembre de 2022.
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4.5. DISENO DE LA EJECUCION

4.5.1 Sistema de capacitacion
Se contemplan dos capacitaciones dentro de la ejecucion del proyecto censo:

Capacitacién al personal encuestador y validador.
Se realizo la capacitacion al personal encuestador y validador para dar a conocer el
proyecto del censo, los objetivos del mismo, y el trabajo en campo, para ello, se
manejaron las siguientes teméaticas:
e Presentacién del Proyecto
Metodologia de realizacién de encuestas
Tipos de Encuesta
Toma de fotografias
Generalidades de ubicacion y nomenclatura urbana
Uso del aplicativo de recoleccion de datos
Pautas de comunicacion asertiva
Protocolo de bioseguridad
Practica de uso del aplicativo para recolectar informacion y toma de
fotografias
Uso del aplicativo de validacion de encuestas
Capacitacion al personal dispuesto por la Entidad para el manejo de base de
datos de contribuyentes.

Se realiz6 la capacitacion a los funcionarios asignados. en la cual se impartieron los
siguientes temas:

e Uso de herramientas del GEOVISOR

e Consultas basicas geograficas

e Consulta de variables alfanuméricas resultados de la operacion censal y del
cotejo con las demas bases de datos, segun su actividad econémica principal
y secundaria y régimen tributario

Se desarroll6 la socializacién al personal dispuesto por la Alcaldia para el manejo
de las bases de datos del contribuyente con el objetivo de dar a conocer los
resultados del proyecto censo, estadisticas generales y se capacitd en el manejo de
la herramienta Web de gestion de establecimientos comerciales. La capacitacion
trato las siguientes tematicas:

e Presentacion del proyecto

e Metodologia General
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Metodologia de realizacién de encuestas
Manejo del geovisor
Tipos de encuestas

4.5.2 Actividades preparatorias

El primer paso fue establecer las zonas que se consideran en la ciudad de mayor
afluencia comercial. Adicionalmente, se cruzé bases de datos de CIIU de Camara
de Comercio de Cali y se consultd un grupo de expertos y se tiene que se
identificaron las siguientes de acuerdo el volumen de ingresos de las comunas en
el Distrito de Santiago de Cali.

A patrtir de la priorizacion se realizaron las siguientes actividades:

Identificacidn: La grabacion de las imagenes panoramicas 360° se realiza
desde un vehiculo adaptado que incorpora una camara 360° en la parte
superior y que circula por la malla vial de la ciudad con un potente software
de procesamiento de imagenes que registra las fachadas de las calles, e
identifica los comercios e industrias municipales/distritales. Asi mismo se
realizard una visita a cada establecimiento de comercio y se hara una
encuesta a cada establecimiento de comercio. Una vez identificados los
contribuyentes, se realiza una encuesta in situ a cada uno de los comercios
con nuestro software SURVEY CITY TAX.

Clasificacion: Una vez realizado el punto anterior, se clasifica por tipo de
contribuyente, por el régimen tributario, y se cruzan las distintas bases de
datos suministradas por los diferentes organismos del orden nacional,
regional y distrital tanto del orden publico como privado para la deteccion de
inconsistencias.

Organizacion: A través del visor geografico del censo de contribuyentes se
organiza, filtra y ubica en el mapa a los contribuyentes segun su actividad
econdémica principal y secundaria, por régimen tributario y poligono
normativo.

Desarrollo e implementacion: Se calcula que para el almacenamiento de
la informacién procesada y los registros fotograficos se requiere de un
dispositivo con las siguientes especificaciones:

a) Sistema Operativo: Windows 7 o superior Memoria RAM: 8 GB Minimo
b) Espacio en Disco Duro: 1 TB
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e Sensibilizacion: Por medio de la pagina de la Alcaldia de Santiago de Cali,
se publicé una nota donde se brindé informacién en cuanto al objetivo y
alcance del Censo Tributario, asi como, la estrategia para el levantamiento
de la informacion y la firma encargada de la ejecucion del contrato, invitando
a que las personas de los negocios fueran accesibles y demostraran
disposicion en el momento de la aplicacion de la encuesta.

e Seleccidn del personal: El personal esta vinculado a la entidad ejecutora y
cumple con los perfiles segun su rol y desemperio, estos perfiles se definieron
de acuerdo a los objetivos de la encuesta y las personas que fueron
seleccionadas son citadas para recibir el entrenamiento y segun su
experiencia son distribuidos entre encuestadores y supervisores.

Para la iniciacion de las labores de campo fue indispensable obtener un insumo
previo, el auto comisorio como permiso dado por parte de la Alcaldia para el ingreso
en los comercios y la toma de informacion en terreno, asi como la debida
informacion a centros comerciales y ejecutivos con el fin de que se permita el acceso
al personal.

4.5.3 Disefio de instrumentos

La Encuesta para el Censo comprende tres tipologias: Encuesta efectiva
(diligenciada en su totalidad), Encuesta no atendida y Encuesta No Obligatoria (se
refiere a establecimientos que por su condicién no cumplen con los criterios de
inclusién al censo).

4.5.4 Recoleccion de lainformacién

a) Métodos y mecanismos para la recoleccion: Con respecto a la captura de
informacion en campo se establecieron las siguientes tipologias de visitas.

e Visitas atendidas: Son aquellas en donde se obtiene la informacion a través
de las encuestas aplicadas a los comerciantes. Estas contienen: Informacion
completa del establecimiento, fotografias de la fachada, del comprobante de
visita y del aviso si el establecimiento comercial lo tiene, asi como de forma
opcional la fotografia del RUT.

e Visitas no obligatorias: Son aquellas en las que el establecimiento a visitar
es ampliamente conocido, tal como almacén de cadena, banco, entre otros,

en donde ya se tiene la informacion precargada y no es necesario visitarlos.
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En estos casos solo se especifica la direccion en donde se encuentra ubicado
y se captura un registro fotogréfico de la fachada y del aviso.

Visitas recuperadas en oficina: Son aquellas encuestas en la que en
ninguna de las dos visitas realizadas se logré obtener la informacion del
establecimiento, pero que se logré su identificacion a través de la pagina del
RUES y Bases privadas, por lo que este tipo de visita contiene la misma
informacion de una encuesta atendida y su fotografia de fachada.

Visitas no atendidas: Son aquellas visitas a establecimientos comerciales
en donde el comerciante se rehus6 a atender la encuesta, se encontro el
establecimiento cerrado y tampoco fue posible su identificacion en oficina a
través de la consulta del nombre comercial en el RUES1; en este tipo de
visita se especifica la direccion en donde se encuentra ubicado, el nombre
comercial (si lo tiene) y se captura un registro fotografico de la fachada y del
aviso (si lo tiene).

El Tiempo de ejecucién de la encuesta: 7-12 minutos aproximadamente (depende
de la disponibilidad y conocimiento de datos de quien atiende)

b)

Consolidacién de archivos: En la etapa de consolidacion de la informacion
tomada en campo, se entregd en un archivo plano y un archivo digital con las
fotografias de las fachadas de las encuestas realizadas. La etapa de
tratamiento y clasificacion de la informacién sobre las encuestas se visualiza
en el siguiente esquema:

Esquema 1. Clasificacion de la Informacion

Consoldaodn gz
Informecicn tomada &1 ¢zmno :> Cate de dafos con iformacin xistentz ::} (lasficacion d fos establecimientos comerciles enconlrados en campo

Seortaria s Hanenda Hietorca Farysaho

Informacsdn Afamuménca oz pages

Fotnarafas dz fachada

, Panos partales
Irformacan tomada en

CEmpo

Camara d Comertio

o3

Omio registrad

Comprobantes de vista JIAN

(mizn o egistato
informa

Consutes masivas al RUES y
DN

Fuente: Elaboracion propia

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracion o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.

Péagina 39 de 45



Finalmente, el soporte de todo este andlisis se encuentra en un archivo xIsx con
listado de contribuyentes que han declarado en Santiago de Cali para los afos
gravables 2015-2020, registros totales, registros duplicados e inconsistencias,
cotejo hacienda vs RUES, y la base de datos de las personas que no se encuentran
en los registros del Departamento Administrativo de Hacienda.

c) Transmision de datos: Las encuestas recolectadas en campo fueron
georreferenciadas directamente por cada encuestador al momento de
apertura del formulario en campo, se genero en el sistema geogréafico WGS
84 de coordenadas y permitié6 obtener la ubicaciébn de cada uno de las
encuestas, sin importar la tipologia de encuesta: Encuesta efectiva, Encuesta
no atendida y Encuesta No Obligatoria.

Dashboard para capturar informacién: La informacion recolectada de cada
una de las encuestas es visualizada mediante un tablero de control o
dashboard, evidencié el avance en tiempo real de las encuestas, asi como
como el estado por tipologia: Encuesta atendida, Encuesta No Atendida 'y No
Obligatoria.

4.6. DISENO DE SISTEMAS

Generacion del Street 360° de Cinteli: Se realizo la toma de toda el area urbana
del Distrito de Santiago de Cali sobre malla vehicular, obteniendo la grabacion de
videos 360 de 3.509,83 kilometros lineales, con lo cual se lograron las imagenes
actualizadas tomadas a pie de calle con el objetivo de la identificacion de
establecimientos de comercios existentes. Se incluyeron las cabeceras de 14
centros poblados. En total, se generaron 1740 videos en resolucién 8k, con un
tamafo aproximado de 12 terabytes.

Dispositivos para la toma de fotografias: Cinteli Colombia inici6 la toma de
fotografias y/o videos 360, implementando camaras 360 de ultima tecnologia de
referencia Pilot era 8K 360. Para obtener imagenes actualizadas de las fachadas.

Dashboard para capturar informacién: La informacion recolectada de cada una
de las encuestas es visualizada mediante un tablero de control o dashboard,
evidencio el avance en tiempo real de las encuestas, asi como como el estado por
tipologia: Encuesta atendida, Encuesta No Atendida y No Obligatoria.

La consulta del dashboard se puede realizar mediante el acceso del siguiente link:
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https://cinteligroup.maps.arcgis.com/apps/dashboards/3016857f27594ecf81¢c940d
502480bfb

4.7. DISENO DE METODOS Y MECANISMOS PARA EL CONTROL DE
CALIDAD

Validacion y control de calidad de las encuestas: Las bases de datos
alfanuméricas y el registro fotografico levantado en campo surten un proceso de
control de calidad, se evaluaron los siguientes aspectos:

Las encuestas que pasaron el control de calidad puntual y se encontraron en estado
“‘Revisada” siguen el procedimiento de validacion masiva de la informacion,
teniendo en cuenta la coherencia de la informacion para detectar errores en formato,
identificacion de datos faltantes, congruencia en el diccionario de datos, se evalla
la calidad del dato y finalmente si las encuestas cumplen con todos los parametros
requeridos en cuanto a informacion alfanumérica y soporte de imagenes solicitados
segun la tipologia de visita, por lo cual dichas encuestas pasaron a estado de
aprobadas.

Consolidacion de la informacién y producto principal: Con la base de datos de
encuestas realizadas en campo aprobadas con control de calidad se realiz6 la
identificacion de los sujetos pasivos de ICA que no se han reportado en la base de
datos de Departamento Administrativo Municipal de Hacienda suministrada,
obteniendo una nueva base en la cual se identifican tanto como los contribuyentes
reportados entre las vigencias 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020 existentes en
campo a las fechas de recorridos sobre los principales corredores comerciales de
Santiago de Cali, como aquellos nuevos establecimientos que no presentaban
ningun tipo de reporte en las vigencias anteriormente mencionadas. Entregando de
esta manera un Censo tributario actualizado con la identificacion de los sujetos
pasivos ubicados sobre los principales corredores comerciales a diciembre de 2021.

4.8. DISENO DE PRUEBAS PILOTO

No se realiz6 prueba piloto, debido al tiempo de ejecucién del proyecto y la
experiencia con la cual cuenta la entidad ejecutora en el tema de censos.
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4.9. DISENO DEL ANALISIS DE RESULTADOS

4.9.1 Analisis estadistico

Teniendo presente el alcance del Censo que es para fines de identificacion,
clasificacion, organizacion y georreferenciacion de los sujetos pasivos de Industria
y Comercio, para fortalecer los procesos de fiscalizacion y recaudo del Distrito, el
Departamento Administrativo de Hacienda de la Alcaldia Distrital de Santiago de
Cali implementé a partir de la produccién de un geovisor que tiene entre sus
objetivos primarios, la ubicacién de los elementos censados, consultar estados,
segmentar por capas los establecimientos de comercio, etc.

El visor web sera instalado en la cuenta online de ArcGis de propiedad del Distrito
permitiendo al usuario consultar a los contribuyentes por las siguientes capas:

e Nit/ Cédula

e Razon social / Nombre comercial

e Actividad econémica (principal o secundaria)
e Direccién comercial

e Omisos Registrados

e Omisos no registrado

e Pazy Salvo

e Con pagos parciales

Se realizé un analisis descriptivo y espacial de la informacion del censo tributario lo
que permitié identificar a los contribuyentes posibles omisos los cuales se incluyeron
en los programas de fiscalizacion.

4.9.2 Analisis de contexto

El andlisis de contexto se enmarca en la visién de ciudad y su légica comercial,
teniendo presente el tipo de contribuyente, actividad econémica y cultura tributaria.
Lo que permite establecer estrategias para la fiscalizacion y recaudo. El censo
tributario es un estudio nuevo, que permite establecer un marco para la realizacion
de estudios sectoriales que hacen parte de una iniciativa incluida en el Plan de
Desarrollo Cali Unida por la Vida. En esta operacion estadistica lo que se proyecta
a futuro es que las finanzas del Distrito se fortalezcan y, de esta forma, se podran
hacer mejores inversiones sociales en sectores como la educacién, la salud, el
deporte, la cultura, infraestructura.
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4.9.3 Comités de expertos
No aplica.

4.10. DISENO DE LA DIFUSION

4.10.1 Administracion del repositorio de datos

La informacion est4 almacenada en discos duros (fichas, fotografias y la base de
datos cruzadas) y para la informacién espacial se solicito al Departamento
Administrativo de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones (DATIC) un
espacio en el servidor de 500 GB. La informacion esta bajo custodia del despacho
de la Subdireccién de impuestos y Rentas.

4.10.2 Productos e instrumentos de difusion

La difusion se realiz6 a través de una rueda de prensa, boletines y videos, se hizo
publicaciones en las redes sociales y los medios de los canales institucionales
previstos del Departamento Administrativo de Hacienda.

https://www.cali.gov.co/hacienda/publicaciones/164248/alcaldia-de-cali-adelantara-
censo-tributario-de-establecimientos-de-comercio/

La difusién de la informacion se presentd en varias etapas:

1. Socializacion del proyecto Censo Tributario
2. Sensibilizacion
3. Resultados de la primera fase

4.11. DISENO DE LA EVALUACION

El proceso inicia cuando el supervisor en una reunién conjunta con la direccion del
proyecto por parte del operador para definir de manera preliminar los corredores
comerciales identificados por el grupo de profesionales del Departamento de
Hacienda, acotando la zona de interés por las direcciones o nombres de sectores
de la ciudad y del &rea rural, posteriormente sobre la cartografia basica de Santiago
de Cali, disponible en la Infraestructura de Datos Espaciales IDESC, aqui se
contempla la fase de evaluacién global del proyecto, antes de comenzar el
operativo, con el fin de efectuar una correcta planificacion del trabajo de campo.

Una vez ubicado el corredor comercial, de acuerdo con la cartografia programada
en el dispositivo del supervisor, se procede a identificar los establecimientos
comerciales. Asi mismo, previo a la planeacion de los recorridos para la toma de
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fotografias se realiz6 una georreferenciacion de las zonas mas peligrosas del area
urbana de Cali para facilitar el acceso a las zonas a visitar en campo.

Las novedades que se presenten, tales como la captura de informacion a través de
smartphones y aplicativos disefiados a la medida, los cuales se sincronizaron de
manera inmediata a través de servidores en la nube, en esta fase de evaluacion se
hace uso de un dashboard que presenta la interfaz para evidenciar los resultados
en tiempo real de las encuestas.

Las novedades que se presenten, tales como establecimientos comerciales no
atendidos, problemas de logistica, el supervisor en campo debe registrarlas con
justificacion en su dispositivo.

A partir del analisis de los resultados de la primera fase, el Departamento
Administrativo de Hacienda solicita para la segunda fase de ejecucion del censo,
agregar en el instrumento de recoleccion de informacion, el “ID predio”. Esta variable
llave permitira realizar cruces con el impuesto predial, derivando en andlisis
relevantes en la toma de decisiones y estrategias para el recaudo.
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